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一直以来，胡锦记广东肠
粉店内， 每年八月十五都会提
供福建平和的柚子给消费者品
尝。觉得好吃的顾客，也会买些
带走。 这是胡辉城的一点小坚
持，希望传播家乡的味道。

疫情之下，一家店单月能
做到十几万的营业额全都“打
了水漂”。 既然门店不能开门
营业，那是不是可以尝试做点
线上水果生意弥补损失？萌生
想法后，胡辉城联系了在福建
本地经营水果电商生意的外
甥，两人一拍即合。

2月7日， 胡辉城开始在自

己的朋友圈陆续发布杨桃、芭
乐、 青枣等水果的售卖信息。他
说，无论是卖肠粉，还是卖水果，
都要以品牌经营的敬畏之心对
待顾客，所以他一遍又一遍地强
调着，这是“胡锦记水果”。

销量挺好，一天能卖几十
件！说到这里，胡辉城沉思了
一下，“如果线上的水果生意
反响不错，接下来也考虑继续
完善推广模式，好好做下去。”

清理着即将腾空的老门
面，他不舍又坚定地说，无论
想多少办法，都要保住“胡锦
记”这块招牌。

本报3月9日讯 今日，湖南省促
进中小企业发展工作领导小组发布
了《2020年全省促进中小企业发展
工作要点》， 从政策、 人员培训、管
理、 互联网与云计算支撑等23个要
点对全省中小企业进行扶持。 提出
要加大政策支持力度， 帮助中小企
业应对疫情渡过难关； 到2020年
底， 全省新增240家以上小巨人企
业，累计达1000家。

工作要点指出，对受疫情影响，
生产经营出现困难的中小企业依法
依规减轻企业税收、 社会保险费缴
纳、住房公积金缴存、用能和房租等
方面的税费负担， 降低企业运营成
本。 指导和帮助中小企业做好疫情
防控工作， 全力协调解决企业复工
复产困难和问题。 采取推广疫情防
控平台服务、 鼓励企业内部线上远
程办公、部署协同制造平台、推广应
用工业互联网平台、 鼓励免费开放
云服务资源等举措， 引导更多中小
企业积极运用工业互联网和云服务
开展复工复产。

研究制定落实健全支持中小企
业发展制度的实施方案，加快《湖南
省实施〈中华人民共和国中小企业
促进法〉实施办法》立法修订工作。

大力培育小巨人企业。 制定促
进“专精特新”小巨人企业高质量发
展的政策措施。 引导小巨人企业参
与构建工业新兴优势产业链和工业
“四基” 建设。2020年底前新增240
家以上小巨人企业， 累计完成全省
1000家小巨人企业培育任务。

实施中小企业上“云上平台”行
动计划。2020年，全省新增10万户中
小企业“上云”，新增5000户中小企
业接入省级及以上工业互联网平台。

加大科技型中小企业培育力
度。充分发挥科技企业孵化器、众创
空间等双创载体的孵育孵化功能，挖
掘推动更多符合条件的科技型中小
企业“应评尽评”。力争今年入库科技
型中小企业增长20%， 不断夯实高
新技术企业后备库的发展基础。

■记者 胡锐 通讯员 陶韬

民以食为天， 随着越来
越多行业陆续复工， 餐饮业
何时能够恢复正常备受关
注。 餐馆内餐桌摆放比较拥
挤， 人们通常习惯在餐馆里
长时间用餐，近距离交谈，这
种环境存在病毒传播的风
险。疫情期间，餐饮店复工营
业需要特别注意什么？省疾控
中心赵善露医师进行支招。

赵善露表示， 餐饮店在
复工前， 应准备充足的防护
物资， 比如普通级别防护口
罩、医用酒精/消毒水、体温
计/枪等，要配备完好的洗手
设施及快速手消毒剂、 皂液
等卫生用品， 保障工作人员
日常工作防护需求。 要足额
配备合格的消毒柜， 所有餐
饮具要全部放入消毒柜内，
消毒、保洁“二合一”。

员工上岗前
查14天的健康状况

复工前， 要做好员工的
宣传教育工作， 倡导员工养
成讲卫生的好习惯。 员工制
备餐食前、 加工生食或熟食
之后、 餐前便后、 接触垃圾
后， 要用流动水和皂液认真
洗手。员工应配戴口罩上岗，
且按规定及时更换口罩。

餐饮店应有专人收集返
岗员工的健康状况， 掌握本
店员工返岗前14天的健康状
况和外出情况。

复工后， 每天对员工进
行晨检和体温监测， 体温超
过37.3℃或出现有发热、乏
力、 干咳及胸闷等症状的员
工不得上岗。

店里若出现新冠肺炎
疑似或确诊病例， 应配合
疾控机构做好密切接触者
的追踪与管理， 并做好终
末消毒。

建议制定用餐人员
可追溯制度

餐饮店在门店入口要对
顾客进行体温检测， 必要时
进行复测， 体温超过37.3℃
或出现有发热、干咳、打喷嚏
等症状的，要及时报告，并提
醒其就医。 对不戴口罩人员
可拒绝入内。

疫情防控解除前， 餐饮
服务企业禁止接待大规模聚
餐活动， 提供堂食的要做到
拉开距离、单人单桌、同向就
座等防控措施。

有条件的餐饮店要制定
用餐人员可追溯制度， 每桌
登记至少一名就餐客人的姓
名和联系方式。

垃圾分类管理
进购食品要合格

保持食品加工场所和就
餐场所的空气流通。 加强开
窗通风换气，首选自然通风，
也可采用机械排风。

就餐场地、保洁设施、人
员通道、 电梯间等场所环境
卫生要清洁，及时清理垃圾。

公共洗手间保持清洁，
加强垃圾分类管理， 设置废
弃口罩垃圾桶， 及时清运垃
圾，保持环境清洁卫生。

对冷冻冷藏和保鲜设备
进行全面维护保养和全面的
清洁卫生。 食品原材料坚持
覆盖保鲜膜或加盖再进行储
存，防止交叉污染。

需要注意的是，餐饮店不
得采购无来源或不符合要求
的食品和食品原料、严禁采购
使用病死或死因不明以及检
疫不合格的肉类及其制品，坚
决禁止购买、屠杀、储存、加工、
烹饪野生动物等违法行为。
■记者 李琪 通讯员 李合锋

【开栏语】

长沙市芙蓉路上，早晚高峰的车流多了；外卖平台上，
开市营业的商家多了；被新冠肺炎疫情突然按下暂停键的
“时间大摆钟”，逐步恢复到往日的节奏上来。

眼下，正是有序推进复工复产、推动经济发展的关键
时期。一个超长的“春节假期”之后，经营着小微企业的“小
老板” 们如何奋力破局？ 今日起， 三湘都市报推出《坚
守———疫情下“小老板”们的奋斗故事》系列报道，为您讲
述挑战与奋斗、智慧与韧性的故事。

卖肠粉的改卖水果，只为守住招牌
肠粉店主退租转战求生：将经营7年的大店换成小门面，兼卖水果渡过难关

■记者 朱蓉

3月9日，胡辉城约上一装修队前往勘察施工现场。当天，
他需要制定初步的装修方案。这样，新店便能够在1个月后顺
利开业。

7年前， 总面积达300余平方米的胡锦记广东肠粉店在
建湘路开门迎客。这是胡辉城与妻子创业4年后，迈开的品
牌连锁经营的第一步。

然而，新冠肺炎疫情之下，高昂的房租让这家门店的运
营步履维艰。2月初，他不得不做出决定———退租，转战200
米外的一个80平方米小门面。

“为了保住自己创业之初在望麓园的根脉和念想，一定
要将店在这里开下去。”冷风吹来，胡辉城将帽子往下拉了
拉，快步朝前走去。

今年春节，胡辉城没有返
乡过年。1月23日，20余名员工
放假回家，而他则留在长沙看
铺。

未曾想到，这个铺，一看
竟是47天。 胡锦记的6家门店
中，3家临街铺面、3家商场店
均受疫情影响停业至今。超长
的“假期”， 让胡辉城备受煎
熬， 原定的正月初七的营业
日，也是一个星期又一个星期
的往后调整。也因为恢复营业
时间一直待定，20余名员工
中，已经有6人提出了辞职。

一个月数万元的租金，对
接下来的市场行情而言，有点
难以背负。思索再三，他决定

放弃经营了近8年的大铺。
“尽量轻装修， 把格局设

计紧凑些，增加营业面积的利
用率，”胡辉城说，目前无法负
担豪华重装， 只能简单点来。
在环顾四周后，他的目光落在
保存相对完好的地面瓷砖上，
“保留这个地板，直接用吧，又
可以省一点钱。”

前不久，多个房东、商场
管理方先后表示，愿意一定程
度上减免房租。而一切顺利的
话，待疫情得到控制，店铺装
修就位，又可以继续参与到望
麓园的生活日常中去。想到这
里，胡辉城露出了多天来难得
一见的笑容。

大铺换成小门面，撑下去

卖肠粉兼卖水果，保招牌转行

我省计划今年增加
小巨人企业240家以上

支招

餐饮企业想复工？
先做好这些防控
省疾控：防护物资应准备充足，配备足额消毒柜

胡辉城在空无一人的店铺旧址内做清理工作。 胡辉城将店铺大门上将要掉落的《防疫复工通
知书》贴正。 记者 朱蓉 摄


