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长沙市金领公寓业主反映，小区自4月26日以来每天停水。 记者 胡锐 摄
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“现在水龙头开着， 没有一滴
水。”7月3日， 业主曹女士指着家
里的水龙头告诉记者，从今年4月
下旬起，小区4楼以上住户每天上
午6点到10点， 下午6点到半夜12
点家里没水用，有时停水时间会更
长。而1楼至3楼的住户反映，有时
水压很小，有时干脆也没有水。

“7月2日连续停了16个小时，
做饭、洗澡、洗衣等日常生活都受
影响。”业主许女士说，每晚12点，

小区业主的微信群最热闹，因为大
家都在等水，但7月2日晚上，她一
直等到凌晨1点多还是没有水，迫
不得已下到一楼接消防用水救急。

7月3日晚8时许，记者到该小区2
栋门前看到有业主正用塑料桶往家
里提水，不少业主因为停水而聚集在
该楼栋前坪。“2个多月了都还没解
决。”曹女士介绍，他们多次向物业、
长沙供水公司、社区反映，但问题迟
迟未得到解决，便向媒体求助。

本报7月5日讯 7月2日，长
沙北辰中央公园小区多名业主
爆料称，最近只要开窗通风，家
里就会有灰蒙蒙的一层砂灰。
小区居民们认为，家中“飞沙走
石” 都是楼下砂场堆放裸露砂
石所致。 三湘都市报记者就此
展开了走访。

【居民】
吸尘器半小时能抽半桶灰

“灰尘太大了， 我用吸尘器
半小时就能吸出半桶灰。”7月2
日下午， 在北辰中央公园小区
内，业主胡女士对记者吐槽，灰
尘已经严重影响到了他们的生
活，很多邻居都不愿意开窗了。

与此同时， 另一位男业主
告诉记者， 邻居出差没关家里
的窗户，回家后发现地板上、床
上到处都是灰尘， 椅子上手指
一抹就是一道印子。

家里为何会冒出这么多灰
呢？ 业主们怀疑是楼下的一家
砂场所致。

“从窗户就可以看到，楼下有
一个露天堆放的砂场， 有的地方
连防尘网都没覆盖。碰到起风，砂
子就被吹进来， 搞得我们家里到
处都灰蒙蒙的。”胡女士说。

【回应】
惹祸砂石厂将在2周内关停

3日上午9点， 记者找到了
居民口中所说的砂场， 与小区
仅隔一条马路， 目测占地面积
有数千平方米。 堆放的部分砂
尘已被运走， 剩下的大部分盖
上了绿色防尘网，少数裸露堆放
的砂石也进行了浇水处理，地面
尚有积水。

记者联系了黑石铺街道办
事处副主任王帆。 王帆告诉记
者， 街道昨天也接到了居民的

投诉， 目前已开始着手处理。她
介绍，该砂石厂实为一个砂石转
运基地，主要在晚上施工，年初
就出现了。当时街道工作人员就
专门上门， 提醒其要注意防尘，
按规范施工。

“大概在5月份，我们街道发
现该单位对砂覆盖不及时，没有
做到百分之百覆盖防尘网，对当
地环境造成影响，引起了一些居
民投诉。于是，我们就对该单位
下达了通知，要求现场砂石只出
不进，并尽快处理现有砂石。”王
帆告诉记者，由于6月份雨水较
多，加上遇到‘双考’静音，单位
晚上禁止施工，延误了砂石转运
出的工期。

王帆表示，目前已由天心
区蓝天办牵头，黑石铺街道办
具体实施， 敦促该砂厂在2周
内将现有砂石全部清理完毕
并关停。
■记者 和婷婷 实习生 丁子琦

本报7月5日讯 近日，一篇
名为《益阳赫山区：黄泥湖湿地
内的养鸡场污染谁来管？》 的微
信公众号文章在网络发酵，反映
黄泥湖湿地内有臭不可闻的黑臭
水流向资江，引起了不少关注。

4日，记者联系了该文章的
发布方“湖南小武哥”和益阳市
生态环境局赫山分局了解情况。

“6月中旬，我们的志愿者就
接到了益阳市赫山区黄泥湖附
近村民的电话，反映黄泥湖湿地
内有臭不可闻的黑臭水流向资
江。当时我们建议他们自己向环
保、 水务部门进行举报。6月底，
再次接到村民的电话求助，称环
保部门多次前往，可问题一直没

有得到解决。”7月4日，“湖南小
武哥”告诉三湘都市报记者。

7月2日上午，志愿者在黄泥
湖村养鸡场现场拍下视频，并通
过微博向环保部门进行了举报。

7月3日， 益阳市生态环境
局赫山分局发布了《关于环保志
愿者微博举报会龙山街道黄泥
湖村养鸡场污染环境的调查汇
报》。经调查，发现群众投诉基本
属实。

鸡场位于会龙山街道黄泥
湖村， 养殖业主名叫邹应仁，
2015年租用本地村民猪场改建
而成，租期15年，此前，鸡场配
有简易露天贮肥池。

由于贮肥池为露天设置，且

未进行雨污分流，加上近段时间
多雨，粪污未及时外运，外溢导
至污水流入附近的排水沟中，造
成了污染环境的现象。

《汇报》表示，因为该地属于
黄泥湖内垸，且资江水位远远高
于该地的水位，并不会影响资江
水质。

就此情况，益阳市生态环境
局赫山分局要求该养殖场立即
停止向外排放环境污染物；在十
天之内完善贮肥池的雨污分流；
对粪污处理池设施进行进一步
的检查，杜绝渗漏现象；已经排
出的废水、废渣立即清理干净。

■记者 和婷婷
实习生 丁子琦

每晚12点都在等水，谁动了我们的水管
困扰：长沙金领公寓2个月来天天停水 症结：隔壁工业区接走生活区用水

“这么热的天，一直停水日
子怎么过。”7月3日晚8时许，
长沙市岳麓区金领公寓的许多
业主聚集在二栋楼下， 纷纷吐
槽又停水了。 今年4月下旬以

来，该小区业主深受停水困扰，苦不堪言，期间多次找物业公
司、长沙供水公司以及社区等投诉，但问题迟迟未解决。

记者了解到， 由于该小区供水管网与隔壁工业园区的3
栋写字楼和2栋居住楼相连，影响了小区本身用水。目前，业
主、物业、社区等方已形成初步意见，在彻底解决两边用水问
题前，将优先公寓楼小区业主用水。

两个月来每晚12点都在等水

“辛苦记者了，让我们查清了
真相。”7月4日， 业主许女士发来
微信表示。目前业主、物业、社区
等方已形成初步意见， 在彻底解
决小区与工业区5栋房用水问题
前，优先小区业主用水。

当天， 金荣物业谭姓经理表
态，今后将优先小区业主用水，在
用水高峰期关掉小区通往工业配
套房水管的阀门。谢卓认为，长期
来看，工业区5栋房用水还须从工
业区供水管网接水。

记者了解到，金领公寓旁有5
栋麓谷国际工业园配套用房，为同
一开发商开发。有业主反映，去年
6月，工业配套用房那边从小区接
了一根水管过去，怀疑正是接了这
根水管才导致小区经常停水。

7月3日晚上8点多，在业主的
要求下， 物业将小区通往隔壁工业
配套用房的水管阀门关闭， 不久小
区果然来水了。“今天早上物业把阀
门打开后，小区就又停水了，我们关
掉后就来水了。” 业主许女士认为，
这足以说明是隔壁工业区“偷”了小

区的水，才导致小区自己没水用。
小区物业的谭姓经理对此给

出了另外的解释：小区入住时供水
管网就与隔壁配套房相连，去年完
成的施工是消防水管改造，不影响
生活用水。 谢卓受访时介绍，5栋
工业园配套用房属于工业用地，其
中3栋为写字楼，2栋为居住用。记
者从长沙水业了解到，长沙城区综
合水价由供水价、 污水处理费、水
资源费、垃圾处理费组成，其中居
民生活用水价为2.88元/吨， 行政
用水价为4.19元/吨。

金领公寓于2011年交房，共3
栋200多户。开发商是湖南金荣企
业集团有限公司，物业公司是湖南
金荣物业管理有限公司。

7月4日，长沙供水公司相关负责
人李黛受访时表示，该区域供水水压
确实偏低，但仍然处于正常水压范围
内。李黛说，小区停水主要是小区内部
管网问题，应由物业管理方负责解决，
并建议小区建水箱、加压。

“是市政供水水压不够。”金荣
物业谭姓经理则给出另外的一种
说法。他说，供水公司每次没在用
水高峰期来测水压，因此测试结果
不够准确。

“停水问题确实有两个多月
了。” 金领公寓所属锦绣社区主任
谢卓受访时介绍，5月8日他就曾带
长沙供水公司的人到小区查看，并
就小区停水问题多次组织业主、物
业、 长沙供水公司等多方召开协调
会议，并得出两个解决方案：一是给
小区水管扩容，换更大的管网，二是
建水箱，二次增压供水。社区还要求
物业， 在改造期间为业主提供应急
接水处，并为独居老人送水上门。

“但最终实施哪种方案一直没
确定， 因此停水问题也未得到解
决。”谢卓说，经过协调，小区供水
改造施工的钱由小区开发商承担。

多次协调后解决方案未定

工业区水管分走居民区用水

家中“飞沙走石” 楼下砂场“惹祸”
最新：该砂厂2周内将现有砂石清理完毕并关停

■记者 胡锐
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