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秉持合规稳健的
发展理念
监管评价
实现全

五百强股东
强强联手
融合中英优质基因

热烈庆祝
中信保诚人寿保险有限公司湖南省分公司盛大开业！

中信保诚人寿保险有限公司（原信诚人寿保险有限公司）2000年成立，由中国中信集团和英国保诚集团联合发起创建。2017年11月，公司正式对外宣布更名为中信保诚人寿保
险有限公司。中信集团是中国大型综合性企业集团；保诚集团是全球具有影响力的国际金融集团，迄今已有170年的历史。

作为中信保诚人寿重要一环，湖南省分公司于2018年12月17日正式开业！

A
始终保持发展定力
精耕细作
保障型业务

持续提升客户体验
打造高品质
服务体系

勇于承担社会责任
湖南爱心
公益捐赠

2000年， 在中国中信集团和英国保
诚集团强强联手下，中信保诚人寿成
立。在双方股东的大力支持下，18年
来中信保诚人寿实现了持续的高质
量发展。

在2018年《财富》杂志公布的世界五
百强排行榜中，中国中信集团位列世
界500强第149位， 英国保诚集团位
列世界500强第50位。

2018年10月， 中信保诚人寿在2017
年度保险公司法人机构经营评价中获
A类评价。

从2016年第一季度至今，公司已连续
10个季度在监管部门发布的风险综合
评级中获评A类。

2016年至2017年， 公司连续两年在
监管部门公布的服务评价中获评A类。

2018年， 中信保诚人寿继续加大产品
开发力度，从健康保障和财富管理两大
方向入手，推出中信保诚“世家金尊”年
金保险计划，开发和升级了多个保障型
产品，覆盖大病医疗、子女教育、养老保
障、老年防癌等领域。

其中，健康险产品“惠康”系列曾获得
“年度金牌畅销金融产品”等奖项。

通过科技赋能， 中信保诚人寿持续提
升客户体验和服务时效。2018年上半
年， 公司推动微保全、 微理赔全线升
级，将客户平均投保时效缩短至30分
钟，理赔时效缩短至1.47天。

此外， 中信保诚人寿还针对客户深层
需求，打造以“寰宇卡”全球紧急救援
服务、重大疾病绿色通道、健康管理平
台等为代表的高品质服务体系。

作为负责任的企业公民， 中信保诚人
寿一直用心聆听社会需求， 主动承担
社会责任，倡导“聆听·关怀”的公益主
题。湖南省分公司成立伊始，积极投身
公益事业，为贫困孩子捐款八万元，用
于校舍修缮、购买优秀图书等。

湖南省分公司位于湖南省长沙市天心区湘江中路二段36号华远国际大厦10层，公司坚持“卓越成长、尊重差异、信任授权、全心关怀、快乐工作”的企业文
化，现面向社会各届招聘精英人士，欢迎来电垂询，联系电话：0731-86670666。

(本宣传资料并非合同条款，详细内容以保险公司合同为准。)


