
案例二

长沙公证处（原长
沙市公证处） 于1959年
成立， 后因历史原因撤
销，1980年恢复重建并
隶属于市司法局。 恢复
重建三十余年来， 长沙
公证处秉承“质量是永
恒的主题， 服务是永远
的追求”理念，提升服务
质量，简化办证流程。让
老百姓少跑路， 推行简
单公证只跑一次； 推行
便民窗口，预约服务；提
供365天不间断公证服
务； 开通支付宝线上办
证、微信办证；为老弱病
残开辟绿色通道或上门
服务……一系列的举措
赢得了良好的社会声
誉。 主任佘信群曾被司
法部授予第二届“全国
十佳公证员”光荣称号，
主任助理肖巨是第七届
“全国优秀公证员”。

地址： 长沙市雨花
区劳动西路395号梓园
大厦2楼

邮编：410007
电话：
0731-85521512
传真：
0731-85529067
网址：
www.csnotary.com
微信公众号：
长沙公证处

《熊出没》系列动画片是当下最受
大众青睐的国产动画片之一， 该片运
用诙谐夸张的手法塑造了“熊大”“熊
二”“光头强”等一系列知名卡通形象。

按照《中华人民共和国著作权法》
规定，《熊出没》 的著作权属于其出品
人深圳华强数字动漫有限公司。 深圳
市盟世奇商贸有限公司（以下简称“盟
世奇商贸”）经深圳华强数字动漫有限
公司授权， 享有在毛绒类产品上使用
《熊出没》作品及作品中的卡通形象的
权利。但由于《熊出没》知名度高，以熊
大、熊二、光头强等卡通形象制造的毛
绒类玩具商业价值巨大， 很多制造商
在未经权利人授权的情况下， 擅自在
其生产的毛绒类衍生产品上使用《熊
出没》作品及作品中的卡通形象，严重
侵犯了盟世奇商贸对上述作品的专有
使用许可权。

该公司为维护其合法权益，保护其
专有使用许可权，向有关法院对侵权者

提起了诉讼。 为了保证在诉讼过程中，
将对方的侵权事实有效举证，盟世奇商
贸向公证处申请对其委托代理人前往
相关店铺购买涉嫌侵权毛绒类产品的
行为及所购产品进行保全证据。

在保全证据过程中， 公证员随同
盟世奇商贸的委托代理人前往相关实
体店铺， 委托代理人以普通消费者身
份，以刷卡、付现金等方式在相关店铺
购买了涉嫌侵权的商品， 并取得购物
凭证。 整个购买过程都在公证员的面
前进行， 所购商品和购物凭证交由公
证员暂行保管， 公证员还细心地对店
铺的位置、现状等情况进行了保全。公
证员的以上工作均保证了购买侵权产
品这一具有法律意义的事实的客观性
和真实性。购买活动结束后，承办公证
员对购买所得的商品进行了拍照，并
及时用包装箱进行封存， 对相关购买
凭证进行了复印， 使得保全过程事实
还原度和完整性更高。

知识产权是人们在科学、技术、文化艺术等
领域从事智力活动而创立的财富， 也系智力成
果。从法律角度看，它具有人身权、财产权双重属
性。

知识产权最常见的是专利权、商标权、著作
权，如果发现自己的发明创造、文艺作品以及在
商业中使用的标志、名称、外观设计等，在未经授
权的情况下被他人违法使用，该怎样保护自己的
权利呢？

■通讯员 王凌瑾 袁国新 刘芳

长沙公证处集体秉承“质量是永恒的主题，服务是永远的追求”理念。

长沙公证处：
用保全证据公证保护智力成果

对于网络销售方式发生的侵权案
件， 证据材料的取得是决定案件成败
的关键性因素。 但是电子数据的不稳
定、易伪造、易篡改等特质导致采集证
据、固定证据成为难点。在实践中一般
当事人因为自身知识有限， 完整地取
得侵权证据较为困难。 权利人自行取
证的真实性、可靠性往往受到质疑，很
难被法院采信。 而公证机构办理保全
证据公证， 通过对网络上购物物流实
际收件过程及所购商品进行全过程证
明，保证了证据的完整性和真实性，对
知识产权权利人日后通过诉讼等方式
维护自身合法权益具有重要意义。

远大洁净空气科技有限公司（以
下简称“远大科技”）发现有人通过京
东商城销售的产品侵犯了自己的两项
专利。 为固定证据维护企业的合法权
利， 远大科技的授权代表向长沙公证
处提出申请， 对其在京东商城电商平
台购买侵权产品的过程及所购产品进
行保全证据。

根据《中华人民共和国公证法》和

《公证程序规则》的规定，远大科技的
授权代表来到长沙公证处， 在公证员
面前， 操作公证处已连接互联网的电
脑， 在京东商城电商平台完成了购买
涉嫌侵权产品的全部流程， 并对相关
网页进行了截屏保存。 同时为了确保
获取的是“第一手证据”，远大科技的
授权代表将收货人的地址设定为公证
处的办公地址。以上整个过程，都在公
证员的面前进行。

三天后， 快递公司将所购产品的
快递包裹送到了长沙公证处。 经公证
员检查包裹密封完好，无拆封痕迹。远
大科技的授权代表在公证员面前当场
签收了快递包裹， 公证人员对快递包
裹的外观和包裹内的产品进行了拍照
并封存。随后，在公证员面前，远大科
技的授权代表再次操作公证处已连接
互联网的电脑， 对该笔网购的物流详
情网页进行了截屏保全。 相关网页截
屏后打印所得的图片和网购取得的涉
嫌侵权物品，经公证处出具公证书，成
为了远大科技维权的有利证据。

近年来， 随着世界贸
易自由化和经济全球化的
进程不断加快， 以科技创
新推动经济发展， 发展和
保护知识产权已列入了国
家的重要战略计划。2018
年2月27日，中共中央办公
厅、 国务院办公厅印发了
《关于加强知识产权审判
领域改革创新若干问题的
意见》，开启了维护科技创
新利益、 强化知识产权保
护新的里程碑。

如何紧跟国家的步
伐？ 作为目前湖南省内唯
一一家司法部、 国家工商
行政总局、国家版权局、国
家知识产权局联合授牌的
全国知识产权公证服务示
范机构， 长沙公证处专门
成立了研究和办理知识产
权相关公证的业务小组，

并依托先进的互联网技术
优化取证方案，尝试利用公
证云电子数据保管，手机录
屏，见证实录等协同在线存
证平台， 提供更为简单、实
效、安全、保密的取证方式。

“2015年至2017年，我
处办理知识产权相关公证
案件数量分别达到 1034
件、1184件、1207件。 近年
来，我处申办涉知识产权的
保全证据公证、知识产权权
属转让的合同声明公证及
涉签知识产权权利证书公
证的件数正在逐年增加。”
长沙公证处副主任王凌瑾
介绍，“历年来的公证书被
法院采信率高达100%，还
有不少公证书出具后直接
促成了权利人与相对方的
和解，为创新者大大节省了
维权成本。”

在经济飞速发展的新
时代， 自主创新的重要性
已为各国政府所公认。我
国先后通过《商标法》、《著
作权法》、《专利法》 等法律
对商标权、著作权、专利权
等知识产权予以专项保
护， 并加大了对侵犯知识
产权行为的惩处力度。但
在实践中， 知识产权保护
的难点主要在于侵权证据
的取得。 权利人如何证明
生产商、 销售商侵犯了自
己的合法权益呢？ 自己去
店里拍几张照片， 买件侵
权产品，取个小票，就能证
明销售商销售的产品侵犯
了自己的知识产权吗？

“从证据的形式上来
讲是可以的， 但是从证据
效力上来讲， 由于是自行
收集的证据，其真实性、合
法性、 关联性很难得到保
证，因此在诉讼、仲裁中很
可能不被裁决机关采信，
导致举证不能的法律后
果。”长沙市长沙公证处副
主任王凌瑾表示， 这个难

题有了公证就可以轻松化
解了———通过保全证据公
证，就能及时固定证据。

公证是公证机构根据
自然人、 法人或者其他组
织的申请， 依照法定程序
对民事法律行为、 有法律
意义的事实和文书的真实
性、 合法性予以证明的活
动， 故经公证取得的证据
具有最强的证据效力。不
仅如此， 公证保全证据还
具有中立性、广泛性、及时
性、专业性的优势。随着在
诉讼过程中“证据为王”的
意识深入人心， 公证保全
证据以其强势证明力成为
越来越多权利人青睐的维
权手段。近年来，公证机构
受理的保全证据公证数量
迅速增长。 各级法院受理
的诉讼中， 尤其是知识产
权诉讼中公证证据的绝对
数量和所占比重增长迅
速。 这一现象从侧面说明
公证取证方式在涉及知识
产权民事诉讼案件中的应
用已经越来越广泛。

保全证据公证破解侵权取证难

公证服务为创新者保驾护航

【长沙公证处简介】

案例一
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