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一时大意，堵成囧途

2月22日，正月初七。原本应该出现在单
位的殷浩， 却依旧被堵在海口秀英港外。面
对这场大滞留，殷浩也无奈的只能跟单位请
假，“单位准假了，同事们还在群里给我发安
慰红包。”

大年三十，殷浩一家三口从江苏南京自
驾到海南岛。 原本计划着一周的快乐旅行，
没料到在最后回程时，被堵在海口的秀英港
动弹不得。当记者连线到他时，他遥望着车
流：“前方排队大概3.5公里， 但此前每小时
却只能挪动十几二十米。”

记者从殷浩发来的现场照片中看到，蔓
延的车流一直通向港口，而公路另一边的反
向车道则空空荡荡，少有车辆驶过。在他拍
摄的视频中记者看到，有的被滞留游客见暂
时无法通过，甚至在公路边上扎起了帐篷或
铺好了地毯，有的车主也索性在街头就地吃
饭，啃着玉米淡定等待。

他告诉记者，其实出发前，他就预料到
正月初六会是返程高峰期，因而在初六晚上
9点， 才和家人驾车从海南岛最西边的东方
市出发，行程2小时抵达海口秀英港。

“刚到秀英港时， 就发现因大雾导致的
滞留情况比较严重。”但那时他还心存侥幸，
觉得如果连夜排队出岛， 一是全家都比较
累；二是他认为拥堵情况应该不会比这更严
重，甚至还发朋友圈说，“预计明早起来就畅
通了，明天中午可以在广州喝早茶。”

“现在想起来，真是大意了！”在海口找
了酒店休息了一晚上后，殷浩在2月22日，也
就是初七早上6点， 驾车带着家人赶到秀英
港。一抵达，他就发现麻烦了。

“主干道排成了四车道， 但港口只能进
两车道。” 殷浩在和现场指挥交通的交警交
流中获悉， 其实他们还远没到最堵的堵点。
虽然和昨晚一样， 也被堵在距离港口3.5公
里之外，但进度却完全不同，“从交警那里听
说，海口另两个港口的拥堵滞留情况比这更
严重，可能已有十公里左右了。”

被堵在路上的时间并不好过，好在殷浩
全家也略有准备———妻子看着平板打发时
间，孩子则在车里写作文，作文内容，则很接
地气地跟这次堵车相关。 ■据钱江晚报
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春节游海南
遭遇离岛难

三亚飞京机票1.3万一张！航企“坐地起价”？
一场多年罕见持续大雾让琼州

海峡持续封航， 叠加春节黄金周返程
高峰， 海口三个港口附近滞留上万辆
汽车、数万名旅客。

21日，旅游热门目的地三亚遭遇
了“海陆空”回家难的尴尬，被返程一
族寄予厚望的航班机票一票难求，不
仅价格飙升至万元以上， 就连中转票
也分分钟抢购一空。 作为民航价格进
一步放开后的第一个旅游黄金周，春
运返程高峰却意外上演了一出“人在
囧途”。

通航受限 旅客滞留

记者从海口市政府获悉， 因受琼州
海峡大雾影响，通航受到一定限制。22日
15时， 海口三港外道路和港内仍有
10999辆车辆待渡，交通压力依然较大。

从21日早上8时到22日早上7时30
分，海口秀英港、新海港、南港三个港口
共出口120航次， 出口运输车辆17809
辆，出口旅客89342人。

22日凌晨受大雾影响， 琼州海峡曾
一度停航。 粤海南港5时45分恢复通航、
秀英港和新海港6时30分恢复通航。但因
徐闻海安新港大雾， 致作业区受到严重
影响，泊位受限，且海安新港出现故障正
在全力抢修，目前运力严重下降，海口市
港口周边区域道路排队积压情况严重。

21日晚10时， 海口市政府紧急发布
调休通知， 除参与应急值守和一线服务
保障的部门、单位外，其余部门和单位临
时调休，22日放假，25日补班。

“天价”机票 人在囧途

自驾游从海口坐船离岛排队揪心，而
坐飞机返程的游客则担心买不到机票。海
南离岛机票从大年初二起不断上涨，21日
达到最高点，由三亚飞至广州、北京、哈尔
滨等多地的机票价格均破万，有些甚至接
近2万，票价涨幅超过400%，但仍一票难
求。2月22日三亚飞往北京、上海、武汉、重
庆等城市的航班均已售罄。

以2月23日三亚飞北京为例，仅有的
两个航线均为中转航班， 均需要在乌鲁
木齐转机。其中一班价格高达13658元。

今年三亚“天价机票”事件的背景正
是海口几大港口多次短暂停航，至少影响
数万辆汽车出岛。虽然目前海口轮渡恢复
正常，正在加紧运输滞留车辆，但是机票
仍旧供应紧张。

据记者了解，三亚至广州27日、28日
有少量公务或头等舱， 经济舱最早需要
到3月2日。

记者发现，过万元的票价与所剩无几
的机票几乎成为各大航空公司官网的“标
配”。

据介绍， 从整个海南出港情况来看，
出港价格最低的是大年初一，无论是从三
亚还是从海口出港， 价格均不到千元。此
后机票价格就一路走高。其中，初六（2月
21日） 这一天出港平均机票价格最高：从
三亚出港的平均价格达到2700.18元，从
海口出港的平均价格则达到1944.59元。

那么，春运返程高峰如何化解“人在囧途”的尴尬？去
哪儿网机票数据显示，与其花上万元买票回京，不如从境
外中转。 例如在去哪儿平台上搜索，2月23日从海口出发
至北京仅剩少量中转航线的机票， 机票价格最低也要
8640元，而从境外中转价格要低一半。

像这样的“境外中转”的目的地，可以选择金边、暹粒、
普吉岛、 芭提雅等飞行时间在3小时以内的境外目的地，
从海口或三亚出发机票含税价格都不贵。

2月23日，从新加坡樟宜机场直飞北京首都机场的票
价含税最高5986元，而从印尼巴厘岛飞往北京，直飞票价
含税最高8847元，最低4831元。

在朋友圈里，亦有网友有类似调侃：“听说海南已经疯
了，很多人回不了家。所以给大家提供一个曲线回家的方
式，从三亚坐船到香港，然后香港飞纽约，纽约飞北京，北
京飞杭州，这样还能省三百块钱。”

面对不得不回的归程，机票价格“节节攀高”的背后，
难道是航空公司不约而同地“坐地起价”？一些旅客发出了
如是猜想。

对此有两种声音，一种认为这是“趁节打劫”，另一种
认为这是正常的市场调节行为。

有观点认为：在经济学常识中，正常市场条件下，价格
由供需关系决定。去三亚机票上涨幅度过大，旅客可选择
其他交通工具或改变行程，这还会刺激市场主体增加运力
供给，价格最终回落。反之亦然，这本是最合理的调节机
制。果真如此，就算三亚返哈尔滨机票涨到3万，也不应实
施行政干预。

也有专家表示，各航空公司利用规定“积极涨价”，把
机票价格涨到顶格，是否存在意识联络及协同行为，涉嫌
垄断，民航局应履行监管职责，进行查处。

对航空公司来说，根据供需、淡旺季等因素浮动定价
没问题，但要切忌“趁雾打劫”。若利用信息不对称趁机收
割，那跟之前的海鲜大排档天价宰客无异。这就需要企业
方面加强自律，强化服务，必要时申请新增加班航班、紧急
抽调运力，而有关部门也应发挥政府功能，启动应急处理
机制，加强价格管制，引导游客分流，做好运力调控、优化
等。 ■综合央视财经、北京日报

“从纽约中转飞北京，还能省三百块”

航企算不算“坐地起价”?
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2月21日，车辆在海口市秀英港等待过海。 新华社图


