
2016年7月开始，《三打哈》网站开始经营
短信代发业务。刘警官说，犯罪嫌疑人钟某经
过联系短信代发平台，接到报价后适当加一点
钱后将价格报给客户，从中赚取差价。

办案民警告诉记者，获取公民个人信息的
渠道主要是一些行业的内部人员利用职务之
便和黑客攻击， 再将信息出售给有需求的人。
“大家在生活中收到的‘垃圾信息’很多都是个
人信息被他人非法获取后加以使用。” 这家网
站的另外一个主营业务就是帮助当事人删除
对其不利的帖子，根据网站的大小收费从300
元至3000元不等。

张某飞是一家网站的版主， 月工资4000
元， 主要工作是保证网站首版是正常的内容，
清洁首页。“我第一次删帖是在2015年， 正常
来说一个帖子三五百元，多的话可能达到800
元到1000元。”张某飞说，找我删的帖子大多
是投诉产品质量、同行互黑等内容。

面对记者提出的正常删帖需要具备哪些
条件的问题，张某飞举了一个例子，比如一个
消费者投诉一个产品不好， 很温和地发布意

见，这种帖子我删不了。只有让这个帖子违规
才能有机会删除，这就需要有人来灌水，发布
一些黄色图片和违规的广告，这样我才有理由
删除。“一个月应该有20条， 最多一个月可以
多赚几千元。”刘警官说：“删帖、屏蔽帖子，在
接到客户需求后， 会根据客户情况评估费用，
后通过层层中介找到论坛版主或公司‘内鬼’
进行操作。在此过程中，每一个中介会收50至
100元的介绍费，形成一条‘覆盖面广、链条长、
关系复杂’的有偿删帖中介模式产业链。”

“网络水军”常常充当“捧人推手”和“网络
打手”两个身份，将时下的新闻热点和网民情
绪结合起来，通过“借势”和“造势”达到营销目
的。同时，一些公司敏锐地发现，恶意诋毁、攻
击对手比正面宣传自己更有效。刘警官说，“网
络水军”带有强烈的“网络黑社会”性质，容易
侵蚀网络正能量、破坏网络正常生态，往往造
成正义网民不敢发声。 不少办案民警表示，网
络不是没有法律限制，广大网民在使用享受网
络时要注意不能触碰法律底线。

■据新华社

公安部清理“门户”
“三打哈”等网站被查封

2017年5月以来， 公安部部署各地公安机关开展打
击“网络水军”全国集群战役，已破获“网络水军”违法犯
罪案件40余起，涉案总金额上亿元，抓获违法犯罪嫌疑人
200余人，关闭违法违规网站上万个。

经过连续3个月的缜密侦查，2017年7月， 在公安部
指挥下，全国21个省市对《三打哈》网络水军案开展集群
收网行动， 共抓获犯罪嫌疑人77名， 涉案金额近400万
元，扣押电脑、手机、移动存储设备及银行卡折等一大批
涉案物品。该案是全国第一宗利用网站实施“网络水军”
非法删帖炒作的案件，也是第一个打击“网络水军”的全
国性集群战役，该案涉及地域广、人员数量多、关系网络
复杂，犯罪手法具有网络时代的鲜明特征。
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2017年4月，广州市公安局经过长期侦查，挖出一个
以《三打哈》网站为核心，涉案人员涉及全国21个省市，
业务遍布各大网络论坛，通过建立网站平台共享资源、相
互合作，形成“有偿删帖、发帖、灌水”中介模式产业链的
特大“网络水军”团伙。记者在采访中了解到，这一网站自
称是中国最大的网络推广服务交易平台、 典型的网络公
关公司网站、最具代表性的“网络水军”规模网站，可提供
关键词上首页、负面舆论公关、品牌及产品营销、软文营
销、撰写新闻稿等服务，与各大主流网站建立有发布新闻
稿的渠道。

“这个网站极大地方便了雇主与‘水军’之间的联系，
雇主发布任务信息后支付保证金，由平台代为保管，水军
领取任务完成后，经过雇主考核加盖合格戳，平台就支付
费用。”广州市公安局网警支队刘警官说，其中，平台占全
部获利的二成，剩下八成由完成任务的“水军”获得。

网站通过搭建网民与“网络水军”之间的桥梁，以抽
取任务佣金的方式运营， 即网民在网站注册成“雇主”,
“网络水军”注册成“推广服务商”,“雇主”通过网站发布
任务，内容多为社交圈转发、广告软文、投票活动等，其中
不乏淫秽、诈骗、赌博及谣言等信息；“推广服务商”认领
任务，并通过平台反馈任务完成情况，“雇主”负责审核任
务完成度并结算佣金。

公安机关深入侦查发现， 这是一个以网站作为核心
平台，服务范围覆盖整个互联网，主要业务包括做广告、
推销性质的短信以及删帖。“网络水军” 利用手中的网络
资源大肆群发广告、炒作网络事件及论坛“灌水”；“收钱”
为客户联系网络资源删除特定网站信息。
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