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或许人类社会永远也无法摆脱现金
但如今在街头买一串糖葫芦也能用移动支付

世界经济正迈向“轻现金社会”
“轻现金社会” 正悄然而至！ 从理论概念到实际生活，

“轻现金社会”正在改变世界。观察家认为，随着电子支付急
速发展，现金支付在交易中的比重不断降低，经济学家构想
的“轻现金社会”已触手可及。

金融科技的迅猛发展， 令纸币这种已有千年历史的交
易媒介，在21世纪初遭遇巨大挑战。波士顿咨询公司的最新
研究报告称，过去两年已成为全球支付行业发展的分水岭，
预计到2020年，电子交易将占全球交易总规模的20%。

哈佛大学教授肯尼斯·罗格夫
认为，尽管现金在未来交易中的比
重将不断降低，但即便按照最极端
的经济学假设，现金也不可能被彻
底剔除。换言之，未来将是“轻现金
社会”，而非“无现金社会”。

在“去现金化”程度已非常高
的挪威， 保守党提出到2030年废
除现金交易的提议受到许多人质
疑。反对者认为，取消现金交易会
侵犯消费者的隐私权和选择权，导
致弱势群体受歧视，而且面临电子
支付系统风险。此外，取消现金也
不能杜绝金融犯罪。

瑞典学者彼得·欧曼认为，尽
管“去现金化”在瑞典发展迅猛，但
要全面实现还不现实，其中一个阻
力就是对新科技无法熟练掌握的
老年群体的极力反对。

印度新德里政策研究中心研
究员亚米妮指出，印度推广无现金

支付还有很多问题需要解决，除了
个人账户和银行终端设备等硬件
不足以外，个人受教育程度也是一
个重要限制因素。

在日本富士通总研经济研究
所高级研究员赵玮琳看来，未来大
额货币有可能消失，但现金交易不
会完全消失，替代现金支付的基础
设施将面临更多安全性问题。

更重要的是，现金并非仅仅具
有法定的交易媒介功能，更承载了
政治、社会和文化意义。罗格夫说，
或许，人类社会永远也无法摆脱现
金。

未来，现金交易或许更多体现
的是一种象征意义，或者是多种交
易方式的一项必要补充。 可以预
见，数字化交易方式将发挥更为主
流和重要的作用，“轻现金社会”将
是一种常态和普遍现象。
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在街头买一串糖葫芦也能扫
码支付如今在中国已不是新闻。据
互联网研究机构易观统计，2017
年第三季度，中国第三方移动支付
交易规模已达约29.5万亿元人民
币，同比大幅增长226.2%。而在仅
仅数年前，这一数字还接近于零。

全球知名咨询公司麦肯锡最
近发布的一份报告指出，中国已成
为全球最大移动支付市场，2016
年移动支付交易额相当于美国的
11倍。而据调研公司益普索的一项
问卷调查，26%的中国受访者表示
出门只带不超过100元人民币的
现金，14%的人已不再携带任何现
金。

在欧洲首个发行纸币的国家
瑞典，如今从购物、缴纳账单税费
到公共交通购票，人们几乎都通过
电子支付来实现。其中，手机应用
成为近年来最流行的电子支付手
段之一。瑞典央行数据显示，目前
该国仅有20%的交易是用现金完

成的。
据挪威工商联合会的一份研

究报告，目前83%的挪威人使用银
行卡支付，日常使用现金的人群比
例只有约5%。尤其是近两年来，移
动支付在挪威发展迅速，最流行的
移动支付应用Vipps目前已拥有
260万用户， 占该国总人口的一
半。

即使在印度这样的传统现金
社会，“去现金化”也在移动支付的
推动下快速发展。号称“印度版支
付宝” 的Paytm去年用户数超过2
亿， 一跃成为全球第三大电子钱
包，仅次于中国的支付宝和微信支
付。

专家表示，在“去现金化”过程
中，发达经济体的路径大都是从纸
币到信用卡再到移动支付，而信用
卡普及率仍不高的中国，基本跳过
了信用卡环节，直接进入移动支付
阶段。并且，中国的跨越式发展模
式正在成为其他国家借鉴的榜样。

分析人士认为，推动“去现
金化” 发展的一个重要动力，是
消费者、企业和政府都能从这一
变革中受益。

对消费者而言，“去现金化”
意味着交易成本减少、 效率提
高， 遭遇抢劫和盗窃几率下降。
对企业来说，可以大幅降低管理
成本、节约人工开支及提升销售
业绩。对政府来说，除能降低社
会管理成本、打压地下经济及减
少犯罪外，“去现金化”的最大益
处还在于支付方式变革给经济
带来的“催化剂”效应，如劳动生
产率的提升、就业岗位的增加以
及更为繁荣的经济。

维萨卡公司对全球100个主
要城市的研究表明，如果能大规
模普及电子支付，这些城市每年
的直接收益将高达4700亿美
元。并且，“去现金化”所带来的

“催化剂”效应，将在未来15年内
令这些城市的经济扩张12万亿
美元。

正因如此，减少现金在经济
活动中的作用成为越来越多国
家制定经济政策时的重点考量
之一。

专家指出，虽然政府有“去
现金化”的意愿，但这种自上而
下的努力收效缓慢。 而以支付
宝、微信支付、苹果支付等为代
表的支付革命， 和电子商务、共
享出行等互联网经济结合，在短
短数年时间内令“去现金化”获
得了强大的自下而上发展动能。

艾瑞咨询甚至预测， 未来，
随着金融科技与移动支付加速
结合，生物识别支付将取代手机
扫描支付，成为推动“去现金化”
进程的主力。

支付革命：自下而上的“去现金化”动力

移动支付引领“去现金化”新浪潮

迈向“轻现金”而非“无现金”

消费者在商场用微信支付。（资料图片）


