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近年来，关于银行卡遭盗刷的事
件屡见不鲜。如何最大限度保障用户
的银行卡账户安全？近日，中国工商
银行（以下简称工行）召开“工银智能
卫士” 账户安全服务推广发布会，向
社会各界正式发布工商银行智能风
控的最新成果———“工银智能卫士”
账户安全服务。

湖南工行个人金融业务部总经
理李跃进表示，工银智能卫士服务将
与工行现有的“监控云”平台一起，形
成完整的“云+端”智能防控体系，为
广大工行客户，尤其是个人客户的账
户交易和资金安全提供全方位、智能
化的金融安全防护，该服务将有力地
应对当前高发的伪卡盗刷、电信网络
诈骗等外部欺诈风险，维护用户的合
法权益。

八项服务，有效避免盗刷风险

近两年， 随着信息技术的发展，
窃取个人银行账户信息、网络黑客盗
取存款、POS机非法套现、 电信诈骗
等银行卡犯罪活动愈演愈烈，统计数
据显示，2016年，我国银行卡伪卡欺
诈损失高达4.04亿元。

面对花样繁多的骗术，我们该如
何保护个人银行卡账户安全？工行最
新智能风控成果“工银智能卫士”给
银行账户上了一把牢靠的“安全锁”。

李跃进介绍，“工银智能卫士”是

金融领域账户安全服务的全新品牌，
以账户安全为核心，将工行已有和新
投产的风险管理工具和服务整合在
一起，重新组合推出，包括账户安全
检测、账户安全锁、磁条卡消费交易
附加验证、借记卡交易限额个性化定
制、借记卡大额消费核实、借记卡短
信止付、 自助渠道余额查询提醒、账
户余额变动提醒共八项服务。

在这八项服务中，账户安全锁特
别值得一提，记者了解到，该项服务
包括“地区锁”“境外锁”“夜间锁”三
项功能。

其中，“地区锁”支持客户选择最
多三个省（直辖市或自治区）为常用
地， 非常用地的借记卡线下交易
（ATM取现、 转账及POS消费交易）
将关闭；“境外锁”支持客户选择最多
三个境外国家（或地区）为境外常用
地，非境外常用地的借记卡线下交易
将关闭；“夜间锁”支持客户设置借记
卡的线下交易时间，设置夜间锁的借
记卡23:00—5:00时段内的线下交
易将关闭。

操作便捷，使用起来得心应手

除了上述提到的“安全锁”，“工
银智能卫士”还借鉴了互联网产品的
设计思路， 打造出账户安全检测服
务，该服务按照客户维度，对客户持
有的借记卡、信用卡及手机银行使用

环境进行安全测评，并提供检测报告
和优化链接，为客户打造一个安全纯
净的使用环境。

记者获悉， 工行手机银行融e行
版账户安全检测和账户安全锁是为
防控欺诈风险专门研发的新功能，客
户可根据自身的风险承受能力、交易
习惯和生活场景，在手机银行上即时
设置账户开关， 满足客户在不同地
点、不同时间、不同支付方式下各类
场景的支付需求，实现随时随地即开
即付、即锁即控。

在此基础上，客户可对账户的交
易地点（国内/境外）、交易时间（夜
间）进行灵活设置，实现账户功能个
性化、定制化，此外，账户安全检测和
账户安全锁面向所有客户，同时适用
于借记卡和信用卡。

在大多数市民看来， 越是安全
越需要多重防护， 操作自然越是繁
琐，这方面，“工银智能卫士”却是个
例外。

记者登录“工行手机银行融e行”
进入“安全中心”体验后发现，账户安
全检测服务采用点击、滑动等一键式
操作方式，界面简洁、操作简单、流程
简便，账户安全锁同样便捷，在“境外
锁”设置页面，调整“境外锁”开关状
态；选择需要设置“境外锁”的银行卡
卡片、选择允许进行交易的“常用国
家/地区”，点击“确定”后即可完成设
置。 ■通讯员 王健斌 记者 潘海涛

工商银行发布智能风控最新成果———“工银智能卫士”账户安全服务

工行账户安全再升级，避免被盗刷

本报12月4日讯 今天上午
9点多，长沙营盘路隧道内，一台
湘U牌照的越野车突然冒烟起火，
好在车上两夫妻及时下车报警。

今天上午9点多， 营盘路隧道
西往东主道上，一台棕色越野车突
然右前方冒烟。车主石先生回忆起
当时的一幕仍心有余悸，当时他驾
车，妻子坐在副驾驶座位上。“刚进
隧道我就闻到烧焦的味道，开了两
三百米看到副驾驶前面冒烟了。”
石先生说，“我停车让我老婆下去
看一下，她还没下车就起明火了。”

石先生夫妇赶紧下车，跑到隧
道路边打开消防栓的门，拿起灭火
器开始灭火， 并第一时间报了警。
路过车辆也纷纷上前帮忙。但是烟
越来越大，担心车辆爆炸，他们不
得不暂时后撤。

与此同时，岳麓交警大队也接
到报警，分控中心立刻调度民警前
往现场处置，对位于咸嘉湖路和潇
湘路的隧道入口临时交通管制，禁

止西往东车辆进入隧道。
民警到达现场后，发现火势不

大，但有浓烟，为防止火势继续扩
大，民警立刻组织现场救火，与隧
道工作人员一同将明火扑灭，并持
续洒水对车辆进行降温。10点左
右，隧道恢复双向通行。

记者通过现场视频看到，出事
的车子车头全部被烧毁变色，但是
后部分仍然保持原貌。 石先生介
绍，出事的车子开了两年，平时并
没有异常情况。

“有不少群众在现场没有离开，
还有人下车走到事故点附近围观，不
仅自己不安全， 还容易延误救援。”岳
麓区交警大队二中队民警周睿说。

跟这些围观群众鲜明对比的
是， 一台路过小车的驾驶员发现
浓烟后，弃车一路狂奔出隧道。“我
们联系驾驶员的时候，他说已经快
跑到橘子洲大桥了，一时半会回不
来。”周睿说，民警只能将他的车拖
离现场。 ■记者 虢灿

11月29日，品“大桥”味·登
黄鹤楼第三季第三团的十名长
沙幸运观众携带一名成人家属
来武汉一日游啦！

早上八点乘上高铁， 经过
一个多小时到达武汉站， 转乘
大巴到味好美公司， 大家受到
了热烈的欢迎。

大家来到了味好美体验
馆， 工作人员介绍了味好美公
司的概况、 大桥鸡精的发展历
史。 在放映厅观看了味好美公
司的企业宣传片以及大桥系列
调味品的使用视频。

午餐时间体验馆为大家准
备了回锅肉、糖醋排骨、糍粑鱼
等丰富的菜品， 还特意准备了
湖南人的最爱剁辣椒。 在品尝
美食的同时， 刘大厨介绍了菜
品的做法，大家都表示好吃，调

味料、盐、油的分量把握精准，
并且在自己的朋友圈晒出美
食， 告诉家人自己在味好美公
司吃得非常健康美味！

下午大家登上了“天下江
山第一楼”的黄鹤楼，感受了黄
鹤楼的雄伟壮丽， 站在黄鹤楼
上远眺长江大桥， 对望龟山的

美景。 大家纷纷发朋友圈向好
友展示自己美好的旅程， 并开
展好友集赞活动。 在晚餐时评
比出了集赞前六名， 获得了大
桥鸡精的抱枕和味好美2018年
挂历的奖励。

相聚是缘，在融洽、美好的
氛围里，大家安全返程！经济信息

长沙营盘路隧道内小车自燃
有人弃车狂奔至橘子洲大桥

周睿提醒，驾驶途中，发现车辆冒烟或出现火苗时，要
第一时间靠边停车，熄火。等乘客下车后，再救火。下车后不
可贸然打开引擎盖，防止风力使燃烧更加猛烈，应开小缝后
再慢慢打开并使用灭火器灭火。同时，乘客要第一时间拨打
119。隧道内发生车辆自燃，会产生有毒浓烟，路过驾驶人请
服从现场民警指挥，不要争先恐后强行抢行，无关人员不要
滞留现场围观。

“卢米之光”电影纪念展闪耀开幕

品“大桥”味·登黄鹤楼精彩大放送

车辆起火别贸然打开引擎盖

2017年12月1日， 卢米埃
影业年度品牌活动———“卢米
之光” 电影纪念展的开幕式在
卢米埃北京长楹天街IMAX影
城盛大举行。卢米埃影业销售
总监吴毅松先生、RealD中国
区销售及业务发展总监徐瑾
女士以及中影光峰产品总监
黄一辰先生共同出席， 并邀请
到中国职业巴扬手风琴演奏家
李楚然带来充满法式风情的现
场演奏。

在开幕活动中， 还有一项
重磅发布， 即卢米埃影业全新

升级的品牌影厅“LD+厅”闪耀
揭幕。 作为聚集全球影院设备
科技之大成的品牌影厅，LD厅
配备有杜比全景声、RealD�3D
放映设备、巴可放映机、全金属
巨幕和重低音震动座椅等全球
先进的影院技术和设备。 全新
升级的LD+厅， 则在此基础上
新增RealD“终极银幕”和中影
光峰ALPD����激光放映技术，
将带来更加逼真、 更加舒适的
观影体验。揭幕仪式后，现场嘉
宾还在LD+厅一起观看了口碑
热片《寻梦环游记》。电影里五

彩斑斓的奇幻世界和动人心弦
的美妙音乐， 都在LD+厅呈现
出令人惊艳的细腻画质和环绕
音效，让观众真正走进故事，亲
历精彩。

自此，“卢米之光” 电影纪
念展正式启幕！ 本次活动将持
续一个月的时间， 全国卢米埃
影城都会举行图文并茂、 有趣
有料的纪念展， 并组织丰富多
彩的现场活动， 还有一系列制
作精美的电影周边和纪念品，
让大家能够积极参与进来，真
正走进光影世界。 经济信息
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