
———百姓眼中的新词汇

15日、16日，由美国旧金山歌剧院打造的英文版歌剧《红楼梦》在梅溪湖国际文化艺术中心大剧院正式上演，
这也是该剧院的首演。 通讯员 摄

今晚我省降温降水
本报9月17日讯 今天， 全省大部

地区依然是晴朗升温的天气格局。不
过，明晚开始至21日，省内自北向南将
经历一轮较明显的降温降水天气过程。

省气象台预计，18日晚-19日，强
降水区主要位于湘中及以北一带，部分
地区大雨，局地暴雨，并伴有雷暴、短时
强降水等对流性天气；20日白天， 强雨
带开始往南移动，湘中及以南地区雨势
较强；21日，湘西、湘南仍有降水。并且，
19-21日，在冷空气影响下，全省将出现
4-6℃的降温。气象专家提醒，需注意防范
局地强降雨可能引发的滑坡、塌方等地质
灾害。 ■记者丁鹏志通讯员戴帅汝

长沙人民东路沿线停水
本报9月17日讯 记者今天从长沙

供水有限公司获悉，该公司将进行长沙
轨道交通六号线东郡站管线迁改工作，
9月18日21:00至19日07:00，芙蓉区人
民东路（东二环杨家山立交桥至万家丽
路）沿线两厢地区将停水，临近区域水
压、水量将减小。 ■记者 陈月红

本报9月17日讯 如果
你是外来务工人员， 你的子
女需要明年到长沙城区就读
公办小学和初中的， 那么有
些材料要提前办理了。 记者
今日从长沙市教育局获悉，
按照相关要求， 外来务工人
员需要提前一年办理“职工
基本养老保险”和“居住证”，
以免造成不必要的麻烦。

据介绍， 进城务工人员
随迁子女需要在长沙城区就
读公办小学、初中的，在报名
时须提供父母或其他法定监
护人身份证、 小孩和父母或
其他法定监护人户口簿、本
市居住证和本市职工基本养

老保险证明（居住和参保至
少一年）等相关材料。因此，如
果明年有入学需要，现在最好
能着手将相关材料办好。

如何才能办理居住证？
按照规定， 申领人在长沙行
政区域内居住、从业、就学信
息已满半年的， 即可以申领
居住证。在申领居住证时，需
向居住地公安派出所或者受
公安机关委托的社区服务机
构提交以下材料： 本人居民
身份证、本人相片（系统无法
获取相片的申领人需提供）、
居住地住址、就业、就读等证
明材料。
■记者 黄京 实习生 陈舒仪

株洲湘江大道一期竣工通车
本报9月17日讯 株洲湘江大道一

期工程14日竣工通车。湘江大道是株洲
市南向发展战略的先导性工程， 起于天
元区王家坪互通，往南经马家河街道、群
丰镇、雷打石镇、三门镇等地，止于株洲
县朱亭镇。此次竣工的一期工程长11.2公
里，主线采用双向6车道，设计时速80公
里，总投资15.5亿元。一期工程竣工通车
后，该道路串起天元区栗雨新城、月塘生
态新城、武广新城、天易科技城、湘江新
城，以及株洲县南洲新区，成为统筹城乡
发展的黄金通道。 ■记者 李永亮
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记者手记

9月12日上午8时许，湘
雅医院各挂号窗口已经排起
了长队， 前来做眼睛复查的
胡女士也是其中一员， 在导
医的介绍下， 她拨打医院的
预约电话就完成了挂号。

“您好，湘雅医院，请问
有什么可以帮您？”

“我需要最近一天的眼
科专家号。”

“麻烦您根据我们的提
示，回答信息。”

经过挂号人姓名、 身份
证、 专家、 就诊时间等确认
后，胡女士挂了电话，等了不
到一分钟她的手机就收到
“预约成功” 的短信提示，整

个挂号过程仅用时5分钟。
“真的很简单，通过预约

挂号，以后可以先联系医生，
再决定来长沙的行程， 这样
就不用因挂不上号而多花冤
枉钱住宿了。”胡女士说。

“目前医院提供了网上
预约、电话预约、现场预约、
自助预约、 诊间预约等6种
方式，并通过将初诊和复诊
患者的预约时限延长至一
个月等措施，方便患者预约
挂号。” 湘雅二医院门诊办
主任段绍斌告诉记者，目前
仅该院就有近六成的专家
号或专病号投入到了预约
系统中。

本报9月17日讯 英文、
歌剧、《红楼梦》，三者碰撞在
一起会发生什么神奇反应？
15日、16日晚，由美国旧金山
歌剧院打造， 华裔戏剧大师
赖声川导演、 国际乐坛大师
盛宗亮编剧编曲、 奥斯卡奖
获得者叶锦添设计，著名歌唱
家石倚洁等担纲主演的英文
版歌剧《红楼梦》在梅溪湖国际
文化艺术中心大剧院上演。

歌剧《红楼梦》为有史以
来中国古典文学著作第一次
搬上西方歌剧舞台的剧目，
来自世界各地共计300余人
组成多国演职团队。 据介
绍，该剧在旧金山首演获得
巨大成功， 今年3月在第45
届香港艺术节反响热烈，堪
称近年最成功的中美文化
合作之一。

现场， 观众被跌宕起伏
的剧情， 美轮美奂的音乐创
作、舞台设计震撼不已。开场
映入观众眼帘的六片透明的
彩绘表现富丽堂皇的大观
园， 展现了一个荣极一时的
鼎盛家族。虽然是用西方音乐
的方式呈现在观众眼前，但剧
中巧妙糅入中国特有元素，如
让黛玉弹奏古琴、交响乐中加
入锣鼓等中国打击乐器。

今后， 更多精彩演出将
在梅溪湖大剧院上演， 老百
姓将在自己家门口，轻松、便
捷、 实惠地观看到国内外优
秀文化艺术作品。 其中，9月
20日-21日， 世界上唯一能
在冰上演绎古典芭蕾舞剧的
俄罗斯圣彼得堡冰上芭蕾舞
蹈团将带来《天鹅湖》《睡美
人》。 ■记者 袁欣

预约挂号：缓解排队苦，看病变轻松
我省二级以上公立医院已全面实施

预约挂号是各地近年来开展的一项便民就医服务，旨在缩短看病流程，节约患者时间。这种预约挂号大多通过医疗机构提供的电
话或者网络平台进行，基本上是免费或者只收取很少的手续费。由于预约挂号需要事先登记患者的信息，并且可以减少在医院挂号窗
口排队等待之苦，因此它一定程度上也有利于改善就医环境，促进“实名制”的推行，受到了不少患者的肯定和欢迎。

名词解释

在连续几天的医院采访中，
记者发现去大医院看病的人群
中，有超过一半都是小病。专家
坐诊一天，也很难碰到一例真正
的疑难杂症，这对于珍贵的专家
资源来说，是巨大的浪费。

随着老百姓生活质量的
提高， 有人觉得自己的病不
管大小，都是大事，都要去大
医院就诊，以免被耽误，这种
错误的观念很大程度上导致
了当前看病难的困局。

我们为政府推行“预约
挂号”这类便民就医服务点
赞的同时，必须清醒地认识
到，“就医理念＋分级诊疗”
或许才是解决看病难的良
策。 从根本上解决挂号难的
问题， 一要改变患者迷信大
医院， 有病就找名医的就医
理念；二是尽量“小病在社区、
大病进医院”，同时，实行社
区医疗机构和大医院双向
转诊，实施分级诊疗制度。

去医院看病常常遇到排长队的现象，有时看病5分钟却
因为挂号要在窗口等待两小时。 如何缓解看病过程中的这
一“顽疾”？从2015年开始，一个新名词频繁地出现在湖南
老百姓的视野———预约挂号。 求医者只要登录互联网或拨
打电话，就可以实现轻松看病。

由于预约挂号减少了在医院排队等待之苦， 自其推行
至今，受到患者和医院的欢迎。截至目前，湖南已在二级以
上公立医院全面实施这一服务。 ■记者 刘璋景

实行预约挂号， 不少医
生也感觉“轻松了许多”。

“预约挂号的最大变化
就是门诊医生分时段就诊，
工作效率比起以前临时性、
集中性的就诊模式提高很
多。”湘雅医院门诊办公室主
任向选东介绍， 目前医院的
挂号系统以30分钟为一个时
间段， 患者在挂号凭证上注
明的就诊时间段抵达， 无需
盲目地在候诊区等待。

向选东表示， 预约挂号
推行以来， 患者在医院停留
时间平均缩短110分钟，患者
挂号、缴费、取药等候时间缩
短70%，排队纠纷减少95%。

“就诊秩序改善也有益
于医生精力集中投入到看病
中， 利于患者和医生双方情
绪稳定、沟通顺畅。”“预约
挂号”较好地缓解“挂号、候
诊、 收费时间长， 看病时间
短”的“三长一短”问题，让患
者感受到既“看得见”又“摸
得着”的便利和实惠。

省卫计委的数据显示，
截止到目前， 省内40余家三
级医院全部开通网上预约挂
号平台， 超过八成的二级医
院能够实施电话预约、 微信
预约、 诊间预约及自助预约
机等预约方式， 极大方便了
患者挂号就诊。

看病先预约，5分钟完成挂号

“分时段就诊”缓解排队之苦

不必什么病都去大医院

英文版歌剧《红楼梦》长沙上演

随迁子女入学，这些手续要提前办

预约挂号


