
这是VR最好的时代，也
是最坏的时代。2016年被称
为VR元年，但旋即在年尾引
发“寒冬争议”。

研究机构Canalys近期发
布报告，2017年一季度， 美国
消费者贡献了全球VR市场
40%的销售额， 日本上升到第
二位，达到14%，中国的市场份
额则下降到11%，退居第三位。

Canalys认为， 中国消费
者似乎对VR无动于衷，用户
也不愿意为包括VR在内的
内容付费。

这多少反映了现实，一
大波企业奔着眼镜、 头盔等
硬件而去，抢着做平台、做入
口，但内容的稀缺掣肘了VR
产业的良性循环。

VR追求的是沉浸式和
场景化体验， 但时下用户的
参与感太过薄弱， 只充当观
众的用户量级显然无法支撑
VR的全民热情。

VR的叫好不叫座，恰恰
与时下流行的直播、 短视频
乃至新零售理念相悖———原
因就是用户参与度的缺乏。

直播和短视频追求的是
UGC， 让用户可以在观众和
创业者间自由转换， 移动互
联网极度降低了参与门槛，
让主播和观众进入沉浸式的
社交体验。

阿里巴巴和小米推崇的
新零售， 则是在重构“人货
场”的互动关系，尤其是新物
种盒马鲜生， 让用户从电脑
后面回到现实卖场， 核心仍
是沉浸式和场景化体验。

广告营销大师、 分众传
媒董事长江南春， 在推介老
友吴声《场景革命》一书时，
将场景革命比喻为流量革命
之 后 最 大 的 商 业 创 新 模
式———无外乎“圈层化社群
化、体验化情感化、新场景新
连接”三大特点。

营销和商业模式尚且如
此，产品和技术驱动不遑多让。

回到VR、AR、MR，本应
更契合沉浸式和场景化体
验， 却在资本裹挟和流量泡
沫中迷失。VR不温不火，是
群众基础还不够。

■据北京商报

海底捞餐饮股份有限公司
董事长张勇
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今日评

灰犀牛之惑：技术不仅创造了财富，还有泡沫

TA说瞭望创智

6月15日，全球最大的奢侈
品集团LVMH董事长兼首席执
行官伯纳德·阿诺在一次电视
采访中指出， 几乎每十年就会
发生一次金融危机， 现在距离
2008年金融海啸已近十年。当
前利率如此之低， 股价又高得
离谱， 大量的金钱流向世界各
地，说明资产泡沫正在形成，而
泡沫终有一天会在全球爆炸。

无独有偶，最近，金融大鳄
罗杰斯也在一次公开场合，表
达了相同的观点： 每隔四年到
八年，美国（或欧美）便会出现
经济问题， 预计下一次金融危
机将从今年或明年开始， 可能
成为你我人生经历中最糟糕的
一次危机。

这意味着，比“黑天鹅”更
可怕的，所谓的“灰犀牛”正向
我们迎面扑来。

其实， 从金融市场的历史
发展视角来看，无论是出现“黑
天鹅”也好，看见“灰犀牛”也
罢，经济学家、金融专家等通常
会归结于人性的贪婪， 以及政
府监管的乏力。

然而站在历史的高度来分
析，金融危机的发生，事实上与
科技的高度发展， 有着密不可
分的关系。 据记载：“1780年之
后， 英国和美国收入增长的百
分之九十，归因于技术革新，而
不是纯粹的资本积累。”

就像超弦理论创始人之一
加来道雄在《物理的未来》一书
提到的， 由于蒸汽动力引发了
第一次“工业革命”，创造了巨
大的社会财富。 但金钱是永不
眠的， 财富总会去到具有投机
性的计划中， 造成的结果往往
是灾难性的。

在19世纪初期， 由蒸汽动
力和“工业革命”创造的过量财
富， 大多被投入到伦敦股票交
易所的机车股票中， 泡沫因此
而开始形成。 而纽约证券交易
所上市的公司股票中， 铁路公
司的股票占了百分之五十。因
为机车工业尚处于起步阶段，
这种泡沫是无法持续的， 最终
将破灭， 因此而导致1850年的
经济大崩溃。

后来事实证明， 这种情况
周而复始地持续着。比如，由电
气革命、 汽车革命为主的第二
次技术浪潮， 又一次创造了巨
大的社会财富， 过量的财富必
须要找到一个去处。

这时候， 以家庭电气产品
和小型汽车为主的股票， 又进
入了纽约证券交易所。 美国的
汽车创业公司在25年内（1900

年到1925年）多达三千多家，市场
同样难以承受。 这一次泡沫还是
无法持续， 到了1929年泡沫破裂，
经济大萧条袭击全世界。

2008年的金融危机，也可以归
因为第三次科技浪潮。 由硅谷巨
头们创造的惊人的财富， 必须流
向某个领域， 这一次选中了房地
产，形成了巨大的泡沫。飙升的房
价令人们忘乎所以， 纷纷以房产
作为抵押品从银行套现， 用来奢
华消费（购买游艇、珠宝等），助长
了泡沫的进一步膨胀， 结果引发
了百年不遇的金融海啸。

而当下，2008年的金融危机，
表面来看似乎早已平息， 可事实
上，那只是用货币宽松、超低利率、
零利率、甚至负利率的刺激，暂时
掩盖了危机。 之前引起危机的原
因并未解决， 甚至问题更加严重
了。 ■据新京报
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海底捞的危机比张勇预知
的来得更早一些。

早在2011年海底捞及其服
务被捧上“神坛”不久，掌门人
张勇便多次公开表达过自己的
焦虑，“盛名之下其实难副。”
2013年他还曾预判：“五年以
后，海底捞有两种可能性。第一
种可能性是不行了， 管理跟不
上，肯定完蛋。第二种可能性是
活下来， 那五年后一定面临国
际化的问题。”

近日， 以服务成名的海底
捞在后厨安全上失守。 这位早
年信奉卢梭“人生而平等”理
念、 靠四张桌子起家的海底捞
的“神”如今或许不得不重新思
考餐饮业的原点， 以及从中暴
露的“家文化”经营模式短板。

创立5年之后， 海底捞走
出四川，从西安、郑州到北京、
上海……火锅版图不断扩张，
据其官网数据， 海底捞目前在
57个城市有190家直营餐厅。
2012年，海底捞走出了国门，海
外第一家店在新加坡开业，现
在海外已有9家直营餐厅。

张勇也曾对快速扩张表示

过担忧：“别人都以为现在海底捞
很好， 可是我却常常感到危机四
伏， 有时会在梦中惊醒。 以前店
少，我自己能亲自管理。现在这么
多店要靠层层干部去管， 有些很
严重的问题都不能及时发现；加
之海底捞现在出名了， 很多同行
在学我们。 我总担心搞不好我们
十几年的心血就会毁于一旦。”

张勇曾在微博上表示：几家
火锅店而已， 能走多远实在难
说。过度关注增加了我们的生存
难度。 ■据新京报

海底捞张勇：做大的烦恼，盛名难副

2017年半年报显示，五
大行净利润增速回升，另一
方面，随着各地出台多项调
控政策，此前表现强劲的个
人住房贷款业务增速放缓，
从2016年30%左右的增速放
缓到10%左右。

%

最新报告显示，2017年
上半年， 手游市场实际销售
收入就达561亿元之巨。但其
中近70%占比为腾讯、网易双
寡头所垄断。在寡头夹击下，
国内上千家中小游戏研发者
存在着资本缺乏、推广困难、
利润微薄、 监管趋严等现实
情况。“出海” 成了不少中小
手游选择的唯一道路。

亿元

随着中报季收尾，上半
年券商日子如何已可以一
览无余。数据显示，29家上市
券商合计实现归属于母公
司股东的净利润 420.15亿
元， 较去年同期下滑7.68%，
仅9家券商净利润实现正增
长，20家利润同比下滑。

国家统计局、 中国物流
与采购联合会8月31日联合
发布数据，8月份中国制造业
采 购 经 理 指 数 （PMI）为
51.7%，比上月上升0.3个百分
点。专家表示，制造业总体保
持稳中向好的发展态势。

%

今年上半年我国生产手
机总共9.3亿部，同比增长了
6.4%。这是记者从8月29日在
北京召开的2017（第三届）中
国智能终端技术大会上了解
到的。

亿

VR困境的症结是缺乏场景化


