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老师先向学生鞠躬，有何不可？

将制定项目审批全流程图
直观展示每个环节

随着长沙建设项目“一次性”审
批改革系列政策的实施，政府行政程
序也日趋清晰。

接下来，长沙市将制定和对外公
布政府投资的市政工程类、 房建及
交通站场工程类、 交通线性和港航
工程类、 水利工程类和社会投资建
设工程类共五大类投资建设项目审
批全流程图， 直观展示每个审批环
节、每个环节的办理时限，实现项目
审批全流程简化、公开、透明。

审批“提速瘦身”后，权力和数
据如何监管？为此，建立了网上审
批、视频监控、电子监察和服务评
价有机结合的全方位立体监察体
系，对审批窗口实时监控，全程录音
录像，通过电子监察平台对整个审批
过程进行督查催办，对审批人员进行
“一事一评”，规范了审批流程。

“贵阳一小学， 老师穿戴整
齐，给入校的学生们鞠躬，你怎
么看？”8月30日， 一条微博引发
各方热议，有人支持说这是培养
孩子懂礼貌的好做法，有人质疑
这是学校在作秀。记者调看现场
视频发现，在老师给学生鞠躬行
礼过程中，学生也纷纷给老师鞠
躬回礼。校方称，此举只为引导
孩子从小树立恭敬之心。（8月
31日 贵州都市报）

鞠躬行礼是我国古代一种
常见的礼仪， 随着礼仪的简化，
“鞠躬” 大部分时候只作为“古
风”而存在。贵阳市这一所小学
的老师以鞠躬礼面对学生，之所
以让人惊诧和怀疑，除了这一礼
节已越来越难看到之外，还因为
有声音认为“老师不应该主动向
学生行礼，应该是学生先向老师
鞠躬行礼，老师再回礼”。

怀疑此举是作秀的人，不排
除是出于对整个社会的信任感
的缺失，这种缺乏信任感的心理
导致其对一切都抱怀疑态度，即
使是面对一些发自真诚的举动，
也会下意识去解构或否定。撇开
“作秀论”不谈，只单纯说说鞠躬
行礼的含义：鞠躬行礼是表示对
他人尊重的一种郑重礼节，一般
用于下级对上级、晚辈对长辈的
礼节。也正是因为这一定义，导致
不少人认为此举“不合礼”，因为老
师与学生之间， 明显应该“师为
尊”，因此应该由学生先致鞠躬礼，
而不是老师先向学生鞠躬。

诚然，在传统文化中，老师
的地位确实是崇高的，同时在老
师与学生的关系中，老师是一直
处于优势地位，譬如“匪我求童
蒙，童蒙求我”，意思是“教育不
是我有求于幼童，而是幼童有求

于我”；又如“只闻来学，未闻往
教”，意思也相差无几，这都说明
在以往的教育关系中，老师处于
一种权威状态，是一种威严不可
亲近的形象。但是，老师地位的
崇高不代表不可以与学生达成
某种关系上的平等，例如不论鞠
躬的先后顺序。

民国的丰子恺先生曾经写
过一篇怀念老师李叔同的文章，
文章名叫《李叔同的两次鞠躬》：
一次是上音乐课，有同学看其他
的书籍， 课后李叔同单独留下
他，和气又不失严肃地说“下次
上课时不要看别的书”， 说完向
那个同学微微鞠了一躬。另一次
是下课后一位同学关门过于用
力，发出很大的响声，李叔同叫
住他和气地说“下次走出教室，
轻轻地关门”， 然后对他鞠了一
躬，回到教室。

由此可见，真正的教师尊严
和形象，不是由行礼的先后论来
体现的，教师自己率先将礼节应
用于各场合， 能更好地以身正
人。如果要求学生先向老师鞠躬
老师再回礼， 在学生们看来，这
无非是与其他校规相差无几的
制度或规矩而已，不太能触动到
他们内心，也难以唤起他们对礼
节的深刻理解和感受，而师长的
主动鞠躬，更能让他们感动和震
撼，从而发自内心地报以同等尊
重，进而真正习得恭敬之举。

礼仪说到底其本质是一种
互动，曾经的“等级体现”应该随
着社会的变迁而进行相应的改
变。在教育领域，我们需要培养
的是具有独立人格和平等意识
的孩子， 而老师先向学生鞠躬，
何尝不是教育内涵的一种革新？

■本报评论员 张英

建设项目“一次性”审批，让企业少跑腿
长沙出台“审批改革12条”，包括7大配套文件 全面优化审批流程

如果您想注册一家公司，
来到长沙市政务服务中心，只
要通过行政审批处提交一次
材料，就可取得设立企业必需
的相关证照。

8月31日上午，长沙市召
开建设项目“一次性”审批改
革系列政策新闻发布会，正式
发布建设项目审批“1+7+5”
政策体系。 即，1个纲领性的
总体文件———《长沙市人民政
府关于实行项目“一次性”审
批有关事项的通知》；7个支
撑性的配套文件———《长沙市
进一步深化行政审批“两集
中、 两到位” 改革实施方案》
《长沙市投资建设项目模拟审
批暂行办法》《长沙市工业企
业“零土地”技术改造项目审
批暂行办法》《长沙市园区产
业投资建设项目打捆前置审
批试点工作方案》《长沙市投
资建设项目中介超市管理暂
行办法》《长沙市投资项目在
线审批监管平台运行管理暂
行办法》……以及针对政府投
资建设和社会投资建设不同
项目类型的5张审批流程图，
从优化审批体制、管控审批过
程、规范审批中介、创新审批
方式等方面实施动真格、硬突
破、有保障的改革，以确保改
革实效。

包括12条刚性措施、7
个配套政策文件以及5张审
批全流程图的政策体系出
台，“一次性”审批改革通过
减少审批环节、 简化审批程
序、 限定审批时限， 达到项
目审批“一次性受理、 一次
性办理、一次性办结”，让信
息多跑路、 群众少跑腿，同
时让审批过程变得“简单”
高效。

■记者 刘璋景

以前去政务中心办
理行政审批业务，要依次
跑工商、质监、税务等多
个窗口，叫多个号、填多
次表、交多份材料。而从
即日开始，所有的这些程
序在一个窗口就能搞掂。

“这次有一个重大突
破，以往各单位有相关的
业务处室，不同类型项目
要到不同处室审批，改革
后，将按照‘一个窗口进、
一个窗口出、一个分管领
导签批’的原则，各审批
部门均要设置专门的行
政审批处，将审批职能集
中到一个处室。” 长沙市
发改委主任付旭明介绍，
今后每个部门的行政审
批处在长沙市政务服务
中心集中，代表部门办理
行政审批事项。其他业务
处室不再承担审批工作，
他们由行政审批处统筹

安排，在规定时限内完成
相关技术审查工作。

此外，市民在窗口首
次办理审批时，工作人员
会将同一审批环节所需
资料清单和技术文本规
范性要求以书面形式一
次性告知，避免市民在提
交资料过程中多次补充资
料、多次跑路的情况发生。

改革后，所有技术审
查事项， 实行首次进窗登
记制度，各部门相关业务
处室不得在进窗登记前
预受理审查。收到技术资
料后，5个工作日内（重大
项目或复杂项目8个工作
日之内）召开技术审查会
或出具技术审查意见。与
改革之前比，企业投资建
设项目从签订土地成交
确认书到获取施工许可
证，审批环节由原来的21
个减至15个，减少了6个。

让项目申办人少跑腿，数
据多跑路。

为进一步提高审批效率，
此次改革还将推进项目在线
审批，将长沙市各职能部门建
设项目审批系统全面接入湖
南省投资项目在线审批监管
平台， 实现市直部门、 区县
（市）及园区审批并网运行、信
息互联共享。除涉及国家秘密
的项目外，其他所有项目均在
投资项目在线审批监管平台
办理， 接受政务服务电子监
察。 在线审批监管平台依托
“互联网+政务服务”服务理念，
打破了传统部门界限和功能分
割，采集分散在各部门的业务数
据，构建政务大数据中心。

付旭明介绍， 项目申请
人登录在线平台，按要求提供
相关资料， 办理相关审批事
项。资料信息在平台上全面公
开、共享、同步，各审批部门按
需所取。

省委改革办：
大大提高审批效率
有望全省推广

省委改革办秘书处处长李钦认为，
“长沙做法” 很好地坚持了问题导向和
目标导向，在集中审批权限、简化审批
流程、规范技术审查、创新审批方式、健
全审批监管等方面实现了突破性创新，
操作性、针对性、实效性很强。

此项改革既与过去的行政审批
制度改革、“放管服”改革一脉相承，又
在破解关键难点、 突破体制痛点方面
下了大力、出了大招，想企业之所想、
急市场之所急， 必将大大提高审批效
率、 优化市场环境， 大大激活投资热
情、激发市场活力。

此项“自我革命”式的改革，将有
效地带动政府思维方式和行为方式的
转变， 极大地推动政府权力配置和权
力行使的规范，是一项基础性、关键性
的改革，该举措今后或将在全省推广。

各部门设置专门行政审批处
政务服务中心集中办公

推进项目在线审批
构建政务大数据中心重大突破

长沙市政务服务中心在服务市民。 （资料图片）


