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大型购物中心越开越多
要先“自杀”才能“活”

提到“实体店”，许多人会认为其正遭受来自“电商”的冲击而出现“关店潮”，数量
一定有所减少。但实际上，中国已成为全球购物中心建设最为活跃的市场。在购物中心
建设狂飙猛进的同时，整个行业则面临有效供给不足，无效供给过剩的问题。在部分城
市，阶段性的供应过剩风险正逐步积聚。即便是在上市公司层面，也存在行业毛利率持
续承压、公司不得不寻求跨界转型等问题。业内人士表示，传统购物中心模式已经摸到
天花板，要先“自杀”才能“活着”，转变为超级体验中心和旅游目的地。

广州本月开业3家
目前，国内购物中心开业迎来了

爆发期。据《广州日报》报道，2017年
广州将迎来商业供应量高峰期，预
计有15个商业项目开业，新开商业
面积81.7万平方米。 仅在今年8
月， 广州就有3家大型购物中心开
业，包括祈福缤纷世界、白云汇广
场和骏壹万邦广场。对此，广州连
城投资有限公司董事长邓国坚告
诉记者，这些都是前几年房地产移
师商业后的井喷产物，随着我国城
镇化进程和城市化率的不断攀升，
长期来说这些商业体不过剩，但短
期内供大于求。

值得注意的是，最近几年，传统
百货、老牌购物中心调整甚至关门的
新闻不在少数。 据专业机构2016年
调查显示，2015~2016年间， 超过
50%的新购物中心项目延期开业超
过6个月， 项目预租周期也从过去的
12~18个月延长至19~24个月。

对此，睿意德执行董事王玉珂向
记者表示，传统购物中心以百货零
售为主，休闲类的业态比较少。未来
需要增加趋势性、 潮流性的元素。另
外，随着人民生活水平的提高，消费
能力的增强， 商品的品质需要更高
端，品类方面要更加丰富，开发更多
新的业态。

“（其他业态的）客户分流越来越
厉害，（购物中心的）开业成本越来越
高； 运营能力要求和压力自然非常
大。 尤其是如何实现差异化经验，是
一个巨大的挑战。” 零售连锁及战略
管理专家陶文盛也认为。

正佳集团副董事长谢萌在接受
记者采访时表示，传统（购物中心）商
业模式已摸到天花板，单纯租金模式
不可持续，必须有超前转型、壮士断
腕的勇气，“要先‘自杀’， 然后才能
‘活着’，将购物中心变成超级体验中
心与旅游目的地，实现多层次混合收
入结构，从开发商思维转变为服务商
思维。”

成熟购物广场纷纷转型
面对新业态的压力，成熟购物广场纷纷

探索转型，广州CBD商业体正佳集团、天河
城、万菱汇、乐峰广场、百信广场等纷纷推出
系列升级动作。

比如，2016年， 正佳集团投资6.8亿元
孕育出了58000平方米的世界级超大型室
内空中海洋馆———正佳极地海洋世界，“广
州百老汇”———正佳演艺剧院两大旅游与文
化项目。此外，即将开张的还包括自然历史
博物馆和广府文化街等。

谢萌向记者表示：“总产值超400亿元的
正佳集团从之前单一的租金模式， 到现在的
‘门票+租金’模式，再到未来的多层次混合收
入结构模式，从供给侧改革的背景下出发，打
造出了新的企业发展驱动器与增长引擎。”

近期，广州CBD两家大型购物中心天河
城和天环广场大变身，将自然生态元素引进
商场。据记者了解，天河城之前也做过多场
以真花、真绿植、真芦苇荡等自然生态为元
素的主题展览； 时尚天河此前也引进过驴、
马、孔雀、鸟等动物。

王玉珂表示，未来的消费趋势主要是向
个性需求和功能性需求转变。 随着年代更
迭，消费者有了更多的自我主张，情感类消
费也在提升。综合商业体从物业的二房东角
色转化为以内容为实质的商业运营者，是未
来发展的核心竞争能力的体现。

“传统购物广场转型升级只有一个方
向：紧跟消费者行为习惯的变化。这是商业
唯一的正确方向。”邓国坚认为。

百货业迎复苏迹象
近日，记者对23家（不完全统计）百货业上

市公司半年报分析发现，去年上半年这23家公
司中有5家净利润亏损，今年同期则只有3家亏
损；同时，有8家上市公司在今年上半年取得了
营收和净利润的双增长。面对业绩压力，今年上
半年仍存在百货公司关店现象。例如，重庆百货
继续对部分低效场店进行了关停，但关店现象较
去年明显下降。据联商网不完全统计，2016年全
国范围百货与购物中心业态关闭56家门店。

此外，尽管整体业绩有向好迹象，但百货业
仍面临诸多困难。财报显示，部分百货业上市公
司仍存在毛利率下行的压力。例如，汉商集团尽
管净利润增长 36.43% ， 但其毛利率仅为
1.65%； 苏宁云商的营业收入和净利润分别为
835.9亿元和2.92亿元，净利率仅为0.35%，且
苏宁云商表示， 尽管报告期内费用得到进一步
压缩，但公司整体毛利率仍略有下降。

此外，记者发现，部分百货业上市公司业绩
向好主要依靠非零售板块业务收入的增长。例
如， 东百集团营收和净利润的增长主要来自于
新增房地产销售的收入， 而百货零售收入较上
期下降13.53%； 友阿股份房地产板块收入较
上年同比增长250.05%，零售板块收入占整体
营收比重则较上年同期下降10.33个百分点。

“百货业复苏主要是源于线上零售业的冲
击较之前有所减弱， 而线下百货业自身也进行
了一些转型， 但转型中也有做得不好的企业。”
某不愿具名的券商研究员
向记者表示，“目前来
说，这种复苏能持续多
久还 很 难持 乐观 态
度。”
■每日经济新闻


