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本报8月8日讯 今日，2017
年度Idea-Tops艾特奖长沙站启
动仪式暨中国未来室内设计发展
趋势论坛启幕。据组委会介绍，本
年度艾特奖作品征集将于8月31
日截止，不限民族、宗教、地域、国
别，只要爱好设计的都可参与。

“10月12日，组委会将按18

项作品类别， 分别评出每个类别
的5件最佳作品， 并进入国际终
评环节。 然后从中再选出一名最
优者，颁发‘艾特’奖杯一座。”艾
特奖组委会秘书长何光会提醒，
参赛作品必须为竣工项目， 图片
必须为竣工后的实景照片。

■记者 卜岚

本报8月8日讯 为有效防止
“烂尾楼”现象的发生，“长沙市商
品房预售资金监管信息系统”将
于8月14日正式上线运行， 届时
每一笔资金将会通过专用POS机
进入监管账户。 这也意味着长沙
市商品房预售资金将实行全方位
监管，资金流向更加透明化。

动态监管购房款
确保专款专用

预售资金包括哪些？记者了
解到，主要包括购房人按合同约
定支付的定金、首付款、分期付
款、一次性付款、银行按揭贷款、
住房公积金贷款等各种购房款。

“监管平台上线后，可在监管
账户以及购房者之间搭建信息核
验的‘绿色快车道’，实现信息平
台、监管银行、开发商之间的数据
自动对接、自动校验，保证资金快
速到达相对应的监管账户。”长沙
市房屋交易管理中心相关负责人
表示， 届时可确保资金“专款专
用”， 并动态关注资金的存入、支
出、使用情况。

在监管系统上线后，具体的
操作流程将更为透明：由开发商
在监管信息系统里录入购房者
的个人信息和所购房屋信息后，

打印出一张带有条形码的“缴款
通知书”；购房者支付房款时，专
用POS机扫描“缴款通知书”上
的条形码即可识别相关的房屋
和购房者信息，并实时与监管信
息系统交互进行核验，确认信息
准确性后，购房者即可进行刷卡
付款。

62家银行参与监管

其实早在今年1月，长沙市政
府门户网站公布《关于加强商品
房预售资金监管的通知（长政函
〔2016〕261号）》， 要求商品房预
售资金全部纳入监管账户， 由长
沙市房产交易管理机构负责监
管， 确保预售资金用于商品房项
目工程建设。

据悉，自文件发布以来，长沙
市房屋交易管理中心组织检查
组， 对新建商品房预售资金监管
落实情况进行了检查。截至7月30
日，共签定了《商品房预售资金监
管协议》298份，其中62家监管银
行参与了监管。 检查了54家银行
新建商品房的重点预售资金到位
情况， 重点监管资金1427153.57
万元， 预售总金额5708614.28万
元， 预售总面积5352821.12平方
米。 ■记者 卜岚 通讯员 彭军

日前，奔驰全新GLA媒体深
度体验活动会在长沙举行 。
深度试驾体验中， 记者看到新款
GLA的变化不大，细节设计做了
许多局部微调， 视觉主效果并未
改变。 车尾的变化主要集中在后
包围样式上，看起来更有精致感。

作为此次试驾的明星车型，GLA
的动力最大可达155千瓦的输出
功率及低至7.2秒的百公里加速
度，让驾驶过程激情澎湃；越野舒
适型悬挂以及同级别最大的204
毫米离地间隙， 轻松征服各种路
况。 ■胡锐

长沙商品房预售资金监管信息系统8月14日上线运行，防“烂尾楼”发生

购房款进监管账户，去向将可追踪

国际空间设计奖月底截止作品征集

问题

“暑期和先生带着8岁的女
儿一起去澳大利亚玩了一周。出
发前在网上订了一个定制游，玩
得特别尽兴。” 在长沙一家银行
工作的黄女士告诉记者。

旅游市场开始迈入私人定
制时代。近日国家旅游局发布数
据，目前我国定制游目的地覆盖
100多个国家， 近1000个城市。
与黄女士家一样，亲子游是眼下
定制游最受追捧的主题。

消费升级催生定制旅行

“旅行社根据我们的要
求，不走寻常路线，注重亲子
游，价格也不高，玩得特别开
心。”黄女士告诉记者，这是她
第一次选择定制游，感觉旅行
社的安排特别贴心。

定制旅游是满足旅行者
个性化体验需求的一种旅游
方式。旅游企业通过与旅行者
进行“亲密无缝”交流，让旅行
者更多地参与到旅游产品设
计、开发和生产，由专业的定
制师设计出符合旅行者的高
品质游玩方案。

“多数定制游都具有较高
的性价比，定制游在团费普涨
之后获得更多消费者的青

睐。” 长沙一家小型旅行社的
负责人说，虽然目前定制旅游
所占份额不大， 但可以预见，
旅游品质更有保障、利润更高
的定制旅游方兴未艾。

未来价格有望更“亲民”

记者了解到，目前长沙旅
行社推出的定制游服务，主要
是通过两种途径实现。一种是
汇集旅游达人，请他们将自己
体验过的线路变成产品，借由
相关平台帮助游客预订包括
机票、酒店等项目，再售卖给
用户。另一种则是本身作为平
台，对接小型旅游资源提供商
和游客，在目的地选择上主要
是以国内为主。

“定制游可以作为旅行社
拓展业务的一个趋势，不过面向
大众的定制游目前还处于‘初级
阶段’。”长沙某旅行社负责人表
示，从目前该项业务开展情况来
看，定制游的游客不光局限于本
地，而是面向全国各地，其中，大
部分人的定制游需求是针对熟
人出行，比如一个家庭或者一群
朋友组一个小团，旅游目的地也
是传统的热门地区。

业内人士表示，定制游有
着广阔的发展前景，特别是随
着人们对私人化和个性化需
求的提高，规模化定制游有望
尽早实现，这也会让定制游在
价格上进一步“亲民”。

■记者 梁兴 实习生 周哲

消费升级让定制旅行风行

私人定制目的地覆盖100多个国家

系列报道之四 业内人士指出，伴随着消费
升级及产业专业化程度和效率
的提升，定制游所占的份额将进
一步增加。定制游极有可能成为
继出境游之后，增速最快、潜力
最大的旅游板块，释放万亿级的
市场潜力。

然而，在蓝海面前，不少传
统旅行社还没准备好。长期从事
旅游业的李宏告诉记者： 一方
面，定制游进入门槛不高，创业
公司扎堆，竞争较为激烈；另一
方面， 由于定制的个性化要求
高，因此成单率普遍不高，难以
通过规模来打开市场。

“虽然客单价和毛利率相比
传统旅行社高出很多，但客人的
体验很随机，企业的形象、服务
标准和流程难以统一。” 湖南师
范大学旅游学院的教授许春晓
认为，规模和效益一直都是定制
游行业发展最大的瓶颈。 此外，
定制游的另一大痛点，在于旅行
社人才培养的周期较长，而且经
常出现花费高成本培养出来的
人才，要么跳槽要么离职创业。

据了解，定制游作为旅游市场
的新生儿，传统旅行社、海外地接
社、OTA甚至文化创意类公司同台
竞技，但尚无一家独大的领军企业，
目前上十亿年营收规模定制游企
业只有屈指可数的几家。

定制游看上去是一个金矿，但不是每一个入行的公司都能掘到黄金。
“定制游的专业度很重要，但作为服务行业，旅游企业要更加注重人的因素，提供更好的服务体

验，才能满足用户新的需求。”李宏认为，要踏实做好产品，打造差异化商业模式，根据不同的受众群体
制定多元的产品。提高旅游消费者的满意度与忠诚度，进而提升企业的行业竞争力。

可以预见，未来定制旅游的专业化分工会逐步清晰：定制游公司专注产品研发和客户服务，技术平
台专注系统工具，提高行业效率，B2B供应商专注整合上游资源。定制旅游行业，将形成新的生态平衡。

规模和效益成为瓶颈

行业分工逐步清晰记者手记

汽车资讯

8 月 5 日 ， 实 力 派 都 市
SUV———长安铃木骁途于长沙上
市。此次骁途推出都市时尚型、都
市进取型、都市尊享型3种级别共
7款车型，售价区间为9.98万元至
15.98万元。自8月1日至9月30日，

购骁途即享24期零利率（最高贷
款8万元）。 骁途作为长安铃木
2017年推出的全新车型， 是一款
专为年轻家庭人群量身打造的
SUV，在空间、配置、油耗、品质等
方面都表现出非凡实力。 ■胡锐

长安铃木骁途长沙上市

8月4日，广汽三菱“2017·寻
找美丽乡镇” 活动在长沙橘子洲
启航。“寻找美丽乡镇” 是广汽三
菱举办的大型公益体验自驾活
动，至今已成功开展了三届。今年
将进一步扩大“寻找”的范围，除
了大本营长沙， 还将在广州、湛

江、 信阳等共12个站点同步开启
三天两夜的寻美之旅。

广汽三菱始终为车主们创造愉
悦的汽车生活， 今年还在四条通往
西藏的进藏线路沿途开设了多个服
务驿站， 全天候为进藏的广汽三菱
自驾车主提供综合服务。 ■胡锐

广汽三菱启航“寻找美丽乡镇”

长沙深度试驾奔驰GLA

长沙商品房预售资金将实行全方位监管。


