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手机厂商：
50亿的生意谁都眼红

北京3G产业联盟副理事长、资深互联网专
家项立刚介绍，按照中国每年5亿部智能手机的
出货量计算， 预装软件的经济规模应该超过50
亿元， 各大厂商、 运营商肯定不愿意放弃这块
“蛋糕”。

“其实现在手机毛利率很低， 一台手机的毛
利润最低可能就几十块钱，都是亏钱的。”深圳一
家硬件厂商副总经理刘先生告诉记者， 反过来，
互联网公司现在资本比较雄厚，所以对预装补贴
高。“很多山寨机其实是靠预装App赚钱的。”

业内人士钟白（化名）介绍说，一般预装从
前端到后端有电路板、整机组装、厂商以及经销
商四个渠道。只有前两者的App程序是写进root
层，只有root才能卸载，主要是零部件厂商操作。
CPS（装机量）是0.8元/个，CPA（激活量）是2元
/个。其实因为方案商会把装机方案给厂商，厂商
了解零部件的预装情况，一般大厂商为了品牌，
不会在这个层面预装过多软件。

“而到了厂商端，一般来说，预装分为出厂预
装跟水货刷机预装，APP开发商需要加入地域性
网盟组织，与厂商或渠道商进行谈判，厂商会以
分公司形式参与。 出厂预装的，CPS厂商收取
1-2元，渠道商收取2-3块钱。刷机就再贵一点。”
深圳一家硬件厂商副总经理刘军鹏如是表示。

可以发现，越往后端，权限越低，但价格反
而越贵。运营商也是经销商的一种，其收费标准
则更贵。“电信要求其每个手机预装3个APP以
上， 但是必须激活才有补贴， 每个激活补贴3
元。”一个电信渠道经销商如是表示。

■来源于时代周报

手机厂商不得擅自预装软件
用户不用再担心流量被“偷”了

你是否遇到过这样的情况：明明一天没怎么用手机，但是
一查话费却发现，流量用了很多。

这很可能是你的手机里有App在偷流量。那么，到底是谁
在偷呢？你查过了自己下载的所有App，都没有发现。其实，你
可能忽视了那些买手机时自带的一些App， 也就是“预装软
件”，而且有些预装软件还不能删除。就算这些预装软件没有
偷流量，但一大堆不需要的“流氓”软件，占用内存还卸载不
了，让用户们非常恼火。

终于，从7月1日起，大家不会再遭到预装软件的困扰了。

工信部：
手机厂商不得擅自安装软件

2016年12月， 工信部印发了
《移动智能终端应用软件预置和分
发管理暂行规定》，要求今年从7月1
日起： 生产企业应在终端产品说明
书中提供预置软件列表信息， 并在
终端产品说明书或外包装中标示预
置软件详细信息的查询方法。移动智
能终端生产企业应约束销售渠道，未
经用户同意不得擅自在移动智能终
端中安装应用软件，并提示用户终端
在销售渠道等环节被装入应用软件
的可能性、风险和应对措施。生产企
业和互联网信息服务提供者应确保
除基本功能软件外的移动智能终端
应用软件可卸载。生产企业应确保已
被卸载的预置软件在移动智能终端
操作系统升级时不被强行恢复；应保
证移动智能终端获得进网许可证前
后预置软件的一致性。

那么，大家可能会问，工信部的
规定是从7月1日起实施， 那上个月
新买的手机能卸载预装软件吗？去
年买的手机能卸载预装软件吗？理
论上，解决方式非常简单，把旧手机
升级到新系统就能卸载了，不过，具
体就要看各家手机厂商规则。

手机用户：
预装软件让人头疼

明明自己就只想买一部手机， 需要什么软
件，自己到应用商店下载安装即可，可手机厂商
非得硬塞给消费者一堆的软件，还不让卸载。这
恐怕是很多人买智能手机时面临的烦恼。 工信
部之所以要对智能手机预装软件下重手， 这和
预装软件长期以来的坏名声有关： 占用手机有
限的内存和运行速度、偷流量、还有安全隐患。

占内存
在某私企工作的白领刘女士抱怨道：“这是

我刚买的手机， 里面提前预装的软件就有40多
款，包括视频播放器、炒股软件、手游等等。它们
不仅占据了大量储存空间，而且绝大部分都不
是我需要的。在我试图卸载这些软件时，还会收
到’卸载会影响手机运行’的警告，用户体验特
别差。”

而且，有些预装软件怎么删也删不掉，删掉
后会发现它还在后台运行。重新刷机后，所有的
预装软件都会回来。

偷流量
记者在采访中发现，“偷流量”、“偷话费”现

象在智能手机使用人群中屡见不鲜。“从当初
非智能手机每个月30M流量用不完， 到现在每
个月1GB流量不够用， 手机流量消耗成了每个
月主要的话费支出。” 晋中市民李旭娇女士表
示，她每天都会密切关注自己的流量用了多少，
还剩多少，最让她不解的是，自己平常除了刷微
信和微博，不看视频不追剧的她根本不知道是
哪款软件张开了吸取流量的“血盆大口”。

“现在4G网络这么快， 不知道哪个软件会
耗费流量。” 小朱曾经使用过一款视频预装软
件， 软件可以扫描周围用户正在观看的电影，
但在没有wifi的情况下， 软件还在继续工作，打
盹的工夫就耗费了90多元的流量费用。

侵犯隐私
据报道， 北京一家手机安全检测机构就曾

发现， 一款水货手机里的软件暗中操作手机自
动发送短信、推送广告，给手机用户带来了资费
和隐私的双重损失。手机软件工程表示，他的目
的就是通过广告来赚取相关的利益， 然后通过
软件的不断更新去控制手机用户成为“肉鸡”。


