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观点

提醒

长沙大学生在网上交易游
戏设备被骗万余元， 在网上兼
职“刷信誉”被骗6000元……近
年来，网络诈骗案频发，年轻的
大学生已成为主要受害群体之
一。日前，猎网平台联手公安部
门发布了2017年上半年网络诈
骗数据报告，数据显示，近一半
网络诈骗受骗者是90后； 被骗
人均损失万余元； 继虚假兼职
之后，清粉、付款码、共享单车
等成新的“行骗套路”。

网上交易游戏设备被骗

长沙一高校学生小陈在宿
舍上网玩游戏时， 准备将账号
内游戏装备在网上出售， 便登
录某交易网站进行交易。不久，
小陈就收到了来自“网站客服”
的电话。“客服” 在电话中称游
戏装备已经被卖出， 如要提现
需交足等额押金。

信以为真的小陈立即通过
手机给对方提供的支付宝账号
进行转账操作。然而，在具体操
作中， 小陈不断被客服要求以
开通保障金服务、 支付提现费
用为由通过支付宝三次转账1
万余元后， 拨打对方电话显示
关机，这才意识到上当受骗。

近半受害者居然都是90后

小陈的遭遇只是网络诈骗
的冰山一角。日前发布的《2017

年上半年网络诈骗数据研究报
告》显示，2017年上半年，猎网
平台共接到来自全国各地的网
络诈骗举报10882起， 涉案总
金额达12668.5万元，人均损失
11641.7元。从用户举报数量来
看， 虚假兼职依然是举报数量
最多的诈骗类型， 其次是虚假
购物、金融理财、网游交易和虚
拟商品。

什么样的人最容易被骗？
不是我们想象中的大爷大妈，
居然是特别年轻能接受新事物
的90后———从被骗网民的年龄
上看，90后的网络诈骗受害者
占所有受害者总数的44.7%。

360首席反诈骗专家裴智
勇告诉记者， 既具有一定的上
网能力，上网时间较长，同时又
缺乏足够社会经验的年轻人是
网络诈骗的主要对象和主要受
害人群。

付款码、清粉等
成新“行骗套路”

在长沙读研究生的小陈，1
月份接到自称为“淘宝客服”的
电话， 称她在淘宝购买的衣服
有问题，需要办理退款，但是需
要先交纳担保金。 由于小陈确
实刚在淘宝上买了衣服， 所以
她也没有多想， 添加了对方微
信。之后，对方就发给小陈一个
二维码， 并让她通过支付宝扫
码二维码支付了9604元。 支付

后，对方称其支付失败，又发给
她一个二维码让其支付。 几笔
扫码支付后， 小陈一共被骗
31654元。

《2016年网络诈骗趋势研
究报告》显示，虚假兼职是2016
年被举报数量最多的诈骗类
型。网络诈骗依然以“忽悠”为
主， 但是今年上半年出现了不
少新花招和新的“忽悠套路”，
基于互联网的诸多新生事物被
恶意利用。

猎网反诈骗专家表示，现
在互联网服务不断推陈出新，
很多新的服务类型还没有被用
户普遍学习和接受，不法分子
往往抓住这一时机，利用新生
事物进行诈骗，如微信清粉诈
骗、 互联网金融借贷诈骗、付
款码诈骗、 亲密付诈骗等，前
述小陈就是付款码诈骗的受
害者。

支付宝的安全专家提醒，
付款码不管是数字还是付款的
二维码，都是用于支付场景，提
供给对方就会在自己账户中付
款， 切记一定要确认收款商家
才可以提供； 付款码是用于面
对面商家付款， 一旦有人在聊
天或者电话中索要， 大多数是
有问题； 面临好友的转账打款
需求，可通过语音辨别、电话确
认， 避免遭遇冒牌好友损失财
产。

■记者 蔡平
实习生 刘敏媛 邹雨

“历时八年，全省小贷公司达
219家，注册资本187亿元，截至3
月末，已累计发放贷款1072亿元，
贷款余额173.39亿元。”这是湖南
省金融办副主任张立东在今天举
行的全省小额贷款公司经验交流
会上公布的一组数据。

八年以来， 小贷公司的普惠
属性不断凸显。不过，在经济新常
态下， 小贷行业也面临诸多困难
和问题，6月30日，湖南省金融办、
省小贷协会以及各市州金融办和
部分小贷公司代表齐聚， 共话小
贷未来转型发展之道。

贷款超千亿小贷彰显普惠

“如果说银行、证券等大机构
是推动经济发展的金融大动脉，
小贷公司就是金融毛细血管。”这
是对小贷公司的普遍认知。 而这
些遍布全省的金融毛细血管，成
为普惠金融的重要力量。

张立东介绍， 我省自2009年
8月发展小贷公司以来，目前全省
经批准设立的小贷公司219家，注
册资本187亿元，截至3月末，累计
发放贷款1072亿元， 贷款余额
173.39亿元，缴纳税收13亿多元，
提供就业岗位3000余个，数十万
家小微和“三农”企业以及数百万
个体创业人员受到帮助和扶持。
据了解，八年来，全省小贷公司发
放的六成以上贷款支持了小微、
“三农”企业和创业群体。

不少小贷公司根据自身优势
和市场需求， 创新系列产品。例
如， 长沙市岳麓区佳兴小贷根据
地处大学城优势， 专门设计了针
对大学生的创业贷； 而汉寿永丰
华盛小贷公司则立足区域养殖优
势， 创造性推出养殖水面承包经
营权和土地承包权抵押贷款，解
决了当地农户因缺乏抵押物而不
能从银行贷款的困难。

不少小贷公司只收不贷

虽然我省小贷公司发展百花
齐放，但不可忽视的是，受经济下
行和小微金融行业竞争加剧的影
响，小贷公司发展面临挑战。

张立东透露， 近期省金融办
统计的数据显示，目前全省219家
小贷公司中，128家经营正常，59
家公司只收不贷，32家公司处于
停业状态。近期调研还发现，有的
小贷公司开业头两年经营状况良
好，但第三、四年以后，就陷入只
收不贷的局面，其中大部分原因，
是对贷款客户风险管理的疏忽，
对客户的经营状况没有及时掌
握，从而导致不良贷款的产生。目
前， 全省有相当部分小贷公司逾
期率达80%。

此外， 全省小贷行业还面临
着违规、创新不足、行业高管和业
务人员专业水平参差不齐等问
题。 ■记者 蔡平 通讯员 朱芬

实习生 刘敏媛 邹雨

逾期率攀升 我省小贷公司遭挑战
累计发放贷款超千亿元 部分小贷公司逾期率达80%

张立东表示， 当前我省小贷
行业正处于“十字路口” 的关键
时期，守住风险底线、不忘小贷初
心、创新突破很重要。

步步高小额贷款有限公司相
关负责人表示， 公司和步步高集
团业务、财务数据共享，依托大数
据， 可以进行精准的信贷服务和
风险防控，为集团内电商、百货、
物流等诸多产业链客户提供有力
的信贷支持，实现了双赢发展。

长沙市雨花区高桥小贷和衡
阳鑫鑫小贷相关负责人则强调了
风控的重要性。 高桥小贷负责人
表示，公司前期经营良好，但有一
段时间不良率曾超30%， 不少优
质客户也开始逾期，对此，公司调
整策略，压缩大额客户，深耕高桥
市场内的小贷客户， 并针对高桥
市场客群推出押金贷、 商户贷等
产品，巧妙化解了风险。

面对不断翻新的网络诈骗
手段，360反诈骗专家建议市民：

1、虽然电信网络诈骗的手
段、方式不断翻新变化，但万变
不离其宗，只要骗子把你的思路
引到ATM机或者转账汇款时，
你就要想到这可能是一个骗
局。

2、 开启电脑安全卫士、手
机卫士等安全防护软件， 避免
误入钓鱼网站或安装木马造成
财产损失。

3、一旦发现被骗，立即报
警， 同时向猎网平台（110.360.
cn）举报，平台集公安刑侦优势
和360互联网安全中心大数据

技术优势， 可对诈骗线索串并
分析形成完整证据链， 有效协
助警方破案。

4、猎网平台还将接入“网购
先赔”服务。用户在首页导航栏、
举报页面及举报成功界面均可
找到“先行赔付”的入口，在举报
的同时可直接申请理赔。

风控是根 创新为翼

网络诈骗受害者近半为90后 人均损失过万元

清粉、付款码等成诈骗新花样

诈骗方式花样翻新 多方验证信息很必要
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受经济下行和小微金融行业竞争加剧的影响，小贷公司发展面临挑战。


