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目前在互联网应用市场上，的确
有不少可供用户免费使用的字典类
产品，但其中充斥着大量盗版和仿冒
之作。 一些盗版产品不仅质量低下，
有违规范标准，而且乱插广告，用户
体验较差。孙述学认为，作为一种实
用类工具书， 盗版产品缺乏权威性，
容易给用户带来误导。

中国大百科全书出版社数字出
版运营部主任张新智说：“指责价格
高的网友， 可能用着数千元的手机、
认同几百元甚至数千元的充值在线
游戏，却抱怨高质量文化作品40元定
价过高，这令人难以理解。作为一个
出版从业者，看到部分网友把关注的
焦点放在价格上而不是放在内容、知
识、文化上，有些难以理解。”他说：“要
知道， 这里面包含着著名语言学家、
诸多资深编辑、著名播音员、专业的
技术人员和平台运营者大量艰苦的
智力劳动。”

张洪波表示，知识付费近年来已
被社会逐渐接受，知识付费是对知识
的一种尊重， 也是保持产品持续发
展、服务用户的必要方式。

■来源： 新华社

新华字典App收费40元太贵？
知识付费也是对知识的一种尊重

由商务印书馆出版、 中国社科院语
言所修订的《新华字典》APP日前正式上
线，作为中国最权威字典的正版电子版，
受到社会普遍关注。但同时，该APP每天
仅有2个字免费体验、完整版需付费40元
的情况也引发了争议。

《新华字典》是新中国第一
部以白话释义、 用白话举例的
字典， 也是迄今影响最大的权
威汉语字典。自1953年出版以
来，历经10余次修订，重印600
多次，发行逾5．67亿册，是世
界上发行量最大的工具书 。
2016年，《新华字典》把“最受欢
迎的字典”和“最畅销的书(定期
修订)” 两项吉尼斯世界纪录收
入囊中。

日前， 由商务印书馆历经
多年打造的《新华字典》APP
(1．0版)正式登陆各大应用市
场， 这也是目前市场上唯一正
版的《新华字典》APP。

据了解， 这款APP提供了
单字、词语、汉语拼音、部首、笔
画数、 四角号码等一框式检索
渠道，并且支持手写、摄像头取
字和语音输入等功能， 全面解
决了用户查字、输字需求。

它还具有两大特色功能，
一是提供了动态和静态两种标
准笔顺，并支持屏幕跟写，用户
可识别、 掌握3500个基础汉字
的笔画；二是由专业播音员对1
万余个汉字进行播读， 用户也
可以点击“朗读”键测试自己普
通话的准确性。

此外， 该APP还开发了生
字本、知识问答、汉字游戏等增
值服务， 并完整收录《新华字
典》最新纸质版全部内容，提供
数字版与纸质版对照查阅功
能。

这款APP产品上线后， 立刻引
发热议。 有不少网友质疑：“商务印
书馆出版的《新华字典》 纸质版才
24．9元，40元的电子版定价是不
是太贵了？”也有网友表示：“凝聚了
几代人心血的《新华字典》，其APP
版不值一杯星巴克？”

对此，一些媒体也展开了讨论。
有媒体认为《新华字典》的收费行为
是“思维落后”“缺乏诚意”，单靠权
威不足以赢得市场； 也有媒体称，
“通过有偿服务来维护版权以及促
进软件研发是行业通行惯例， 有其
合理性”；“《新华字典》APP的定价
是否过高， 完全可以交给市场决
断。”

从手机应用现有市场来看，韦
氏、 柯林斯等国际流行的语言字典
价格均在百余元甚至数百元人民
币，远超《新华字典》的40元定价。商
务印书馆数字出版中心相关负责人
孙述学告诉记者，《新华字典》 凝聚
了几代人心血， 这款APP版研发了
3年时间， 投入了大量的人力和资
金， 还有高昂的流通成本和运营成
本。

中国文字著作权协会总干事张
洪波认为，《新华字典》 作为一本工
具书，具有较强的社会服务功能，但
它本身也是一种文化产品，是商品。
因此定价多少， 出版方可根据市场
需求自行决定。

争议:收费40元是否定价过高？

针对此事， 商务印书馆数字出
版中心相关负责人孙述学向媒体谈
了他的观点。

关于定价问题：“此次《新华字
典》APP定价40元， 是综合很多因
素考虑的结果，也是经过长期论证
的。” 孙述学说，“即便是现在的定
价，要想收回前期成本尚有较长的
路要走。”《新华字典》 凝聚了几代
人心血， 历经10余次修订， 重印
600多次。这款APP版研发了三年
时间， 投入了大量的人力和资金。
产品上线的时候，还有高昂的流通
成本和运营成本。即便是现在的定
价，要想收回前期成本尚有较长的
路要走。

不说别的， 这个数字版的几种

字体，都是专门定制的，为的是既要
保证规范权威， 又要给用户最好的
体验。现在40元的《新华字典》APP
实际包含很多：第11版《新华字典》
数字化纸书+业内领先的汉字查询
功能+标准汉字发音播读+汉字规
范笔顺动画演示+生字本、知识问答
等学习功能增值服务+后期会免费
升级很多功能。

关于每天只能免费查2个字：2�
个字的查检是为了方便大家体验购
买， 而不是提供一个免费版每天只
让大家查2�次， 字词典数字产品还
是比较特殊， 如果把限额放大到五
六个字，对于很多字典用户来讲，就
是免费产品了， 收费和不收费的区
别也就不大了。

回应:商务印书馆这样说

专家：
知识付费也是对
知识的一种尊重

回顾：
世界发行量最大的
工具书迎来电子时代
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