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银行重拳出击！
这几类人不能在银行开户了

你害怕身份证丢失以后， 别人拿去
银行开户？现在不用担心这种风险了。中
国人民银行近日下发通知， 加强开户管
理及可疑交易报告后续控制措施， 切实
提高洗钱风险防控能力和水平。

此次新规， 一方面是对原有一些规
定的强化落实，另一方面是对“三反”（反
洗钱、反恐怖融资、反逃税）监管的火力
全开，并对电信诈骗、非法集资行为从开
户和后期交易上予以限制、管控。

据悉，《通知》 在开户管理方面的关
键变化主要有两个方面：

一是按照此前“银发（2016）261
号”文之规定，银行机构和支付机构对于
异常开户情形“有权拒绝开户”，本次《通
知》拓展了“有权拒绝开户”的适用范围。

二是《通知》首次提出，银行机构和
支付机构对于异常开户行为， 对于有充
分理由怀疑客户与违法犯罪活动相关
的，“应当拒绝开户”。

核心内容包括三个方面：

严格审查异常开户，
必要时当拒绝开户。

《通知》明确，要加强开户管理，杜绝
假名、冒名开户。采取“一问二访三联网”
的方式———人员问询、客户回访、实地查
访、 联网核查身份证件、 公用事业账单
（如电费、水费等缴费凭证）、网络信息查
验等方式，识别、核对客户及其代理人真
实身份，对于不配合客户身份识别、有组
织同时开户或分批开户、 开户理由不合
理、开立业务与客户身份不相符、有明显
理由怀疑客户开立账户存在开卡倒卖或
从事违法犯罪活动等情形， 各银行业金
融机构和支付机构有权拒绝开户。

发现可疑交易，重新调查客户背景
《通知》要求，要加强可疑交易报告后

续控制措施，切实提高洗钱风险防控能力
和水平，对通过可疑监测标准筛选出的异
常交易，各金融机构和支付机构应当注重
挖掘客户身份资料和交易记录价值，发挥
客户尽职调查的重要作用，采取有效措施
进行人工分析、识别。

这些措施包括但不限于：重新调查客
户信息；分析客户交易背景、交易情况、交
易动机、业务关系、资金来源等；与账户所
有人核实交易情况等。

对可疑交易账户实行后续管控，直至
拒绝服务、中止业务关系甚至报案。

《通知》 规定， 在报送可疑交易报告
后，对可疑交易报告所涉客户、账户（或资
金）和金融业务及时采取适当的后续控制
措施，充分减轻本机构被洗钱、恐怖融资
及其他违法犯罪活动利用的风险。

这些后续控制措施包括但不限于：对
可疑交易所涉客户及交易开展持续监控；
提升客户风险等级， 并根据相关规定采取
控制措施；限制客户或账户的交易方式、规
模、频率等，特别是客户通过非柜面方式办
理业务的金额、次数和业务类型；拒绝提供
金融服务乃至终止业务关系； 向金融监管
部门报告；向相关侦查机关报案等。

各金融机构和支付机构应当建立健
全可疑交易报告后续控制的内控制度及
操作流程，明确不同情形可疑交易报告应
当采取的后续控制措施，并将其纳入可疑
交易报告制度体系，构建一套“事前、事中、
事后”全流程的可疑交易报告内控制度及
操作流程，切实提高可疑交易报告工作的
有效性。

加大监督检查力度，
严惩违法违规行为

人民银行各级行要加大对
金融机构和支付机构落实账户
管理、 客户身份识别及可疑交
易报告管理制度的监管力度；
在相关执法检查中， 将其作为
重要检查项目， 并不断创新检
查方式、方法，注重以案倒查、
抽查回访等检查方法的运用，
切实提升检查能力和水平；检
查发现违法违规问题的， 依法
给予行政处罚。
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