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本报4月24日讯 医院的护理
人员应有怎样的礼仪规范？ 遇到悲
伤的病人如何去安慰？近日来，由湖
南省健康建立学会组织， 来自湘雅
医院等38家医疗机构的护理人员，
一起在长沙培训护理礼仪。

近年来，医患关系相对紧张。负
责授课的赵丽群老师认为， 要解决
这个问题，需要让医护人员更“有温
度”。“护理人员是和患者接触最多
的人，她们变得温暖了，才能去温暖
患者，让医患关系更和谐融洽。”

■记者 丁鹏志

本报4月24日讯 最近，63
岁的长沙市民刘强（化名）因
肝脏问题做了手术，因为觉得
身体术后要进补，于是在中午
吃了羊肉后晚上又吃了 5个
蛋，没想到吃完后却出现手舞
足蹈、“鬼上身” 等失常行为，
白天刚出院的他晚上又被送
回医院。

白天刚出院
晚上又被送回

据了解，刘强退休后嗜酒
如命， 已有10年酒精性肝硬
化病史。4月11日， 他因为反
复拉黑色大便被诊断为“上消
化道出血”， 住进省人民医院
血管介入外科二病室。在医院
血管介入外科专家的指导下，
他接受了“经颈静脉肝内门体
静脉内支架分流术”（TIPS），
术后恢复良好，于4月18日康
复出院。

然而， 刚刚出院的刘强在
12个小时内又被120急救车再
次送回。 医院值班护士再次见
到刘强时大吃一惊， 只见他手
舞足蹈、兴奋不已，几次差点从
担架上掉下来。 好不容易将他
移到病床上， 他却如同“鬼上
身”一般六亲不认，见谁打谁，
情绪极度失控。

吃得不对，补品变“毒药”

值班医生询问家属得知，
原来刘强认为自己住院做手术
身体吃了亏， 一定要吃点好的
补一补，所以中午刚吃了羊肉，
听说鸡蛋搭配鸭蛋吃了对身体
好，晚饭时又吃了三个鸡蛋、两
个鸭蛋， 临睡前就出现上述失
常表现。

“在常人眼里，鸡蛋、鸭蛋
是补品， 可是对于TIPS术后患
者来说， 补品很可能变成‘毒
品’”， 省人民医院主任医师向
华表示，TIPS手术患者术后应
重点防肝性脑病。 肝性脑病又
称肝性昏迷，上消化道出血、高
蛋白饮食、使用安眠、镇静、麻
醉药，便秘、感染或手术创伤等
都可诱发肝性脑病。 由于从肠
道来的毒性物质不能被肝脏解
毒或清除， 绕过肝脏直接进入
体循环， 透过血脑屏障到达脑
组织中，引起大脑功能紊乱，导
致意识障碍、行为失常和昏迷。

“肠道来的毒性物质有很
多种，其中氨中毒被认为是肝性
脑病发生的最关键因素之一。”
向华表示，大量高蛋白饮食如肉
类、鱼类、蛋类、奶类都会使患者
肠道中氨的产生增加，引起高血
氨，诱发肝性脑病。

■记者 张洋银 通讯员 梁辉

55岁以上老人自费10元可筛查结石
我省专业“防石公益基金”正式成立 百万善款补贴结石诊治

吃了羊肉再补五个蛋，长沙63岁爹爹“鬼上身”
医生：TIPS手术后要忌大量高蛋白饮食，吃得不对补品变“毒药”

4月21日， 长沙汽车西站
路段一辆正在运营的W201路
公交车上， 部分站牌名被残留
的广告贴纸覆盖， 让乘客难以
辨识。 公交车是城市文明的窗
口， 请商家维护好文明窗口形
象，希望有关单位加强管理。

记者 徐行 摄

看不清的
车上站牌

让医患关系更温暖、融洽
38家医院护理人员
一起学“礼仪”

如果您是年满55周岁的结石病患
者，可通过拨打基金热线0731-82806120
申请公益援助， 或凭本人有效身份证前
往“京石·湖湘敬老防石基金”唯一指定
的合作医疗机构长沙京石结石病医院申
请援助。

互动

为推动全省老年
结石病防治工作，4月
24日上午，湖南省老龄
事业发展基金会联合
长沙京石结石病医院
发起成立了我省首只
针对老年结石病防治
的 公 益 基 金———“京
石·湖湘敬老防石基
金”。 在基金启动仪式
上，湖南省老龄事业发
展基金会和众多公益
组织筹集的首批100万
元善款注入基金，该笔
基金将专款专用，补贴
全省55岁及以上老年
患者的结石病筛查和
诊治。原省人医肝胆科
主任黄厚秋教授与中
南大学湘雅二医院腔
内泌尿外科研究主任
张选志教授等多位结
石权威出席活动，宣布
为老年结石病基金建
立专家会诊和亲诊手
术保障机制。

■记者 龚化

现年68岁的邓少云， 如今只剩
下一个救命的左肾。“以前没感觉到
不舒服，就没去医院治疗。”邓老爹
说，前几年右肾因为结石而萎缩了，
没想到现在左肾也长满了结石。

无儿无女的黄新娥，也是一位结
石病患者。因为无钱医治，她曾偷偷去
山上找草药，希冀中药能够化石。

他们都是“京石·湖湘敬老防石
基金”的首批直接受益者。在基金的
援助下，他们的手术费用将有着落。
“结石病的主要患病群体为中老年
人， 而老年群体又占到六成左右。”
原省人医肝胆科主任黄厚秋教授表
示， 老年结石患者往往因缺乏对疾
病的认知而延误治疗， 最终导致肾
脏萎缩或有功能的胆囊被切除；另
外，由于就医信息的不对称性，大部
分老年结石患者无法获知最先进的
诊疗技术， 同样导致出现有病乱医

的现象。
“贫困地区的老年人，很难获得完

善的医疗服务！邓少云、黄新娥绝对不
是个案， 而是众多结石患者的缩影。”
湖南省老龄事业发展基金会理事长余
先端表示， 近年因贫穷而遭受疾病迫
害的患者不计其数， 老年人更是其中
的“主力军”。

“京石·湖湘敬老防石基金” 正是
在这种背景下成立，该项基金针对55
岁以上的老年结石病患者提供四大援
助项目：1、 检查援助：10元彩超筛查
结石；2、治疗援助：免费体外碎石；3、
手术援助：1000-6000元的取石手术
费援助；4、手术费全免：100名特困老
年结石患者全免手术费名额。

余先端预测：“一年内，‘京石·湖
湘敬老防石基金’ 对老年结石患者的
援助将延伸至全省各市州， 受益人数
将达万人以上。”

“京石·湖湘敬老防石基
金”成立仪式上，长沙市政协
委员、上海海华永泰（长沙）律
师事务所主任曾昕宣布，将举
律所团队之力，为结石病患者
提供无偿的法律援助。

2016年， 曾昕律师团联
合长沙京石结石病医院揭露
了“体外碎石”的系列乱象，以
法律的手段为被滥用体外碎
石的受害患者进行免费公益
维权。在她的帮助下，因被滥
用体外碎石而致残的张家界
市民卓海军已将医疗机构诉
至桃源县法院，索赔12万元。

“由于对医疗、法律知识
的认知程度低， 老年结石病
患者成为体外碎石最大的受
害群体。”曾昕介绍，为避免
老年人遭受体外碎石滥用之
痛， 此次她将再次联合省内
结石权威专家、 长沙京石结
石病医院， 面向全省55岁以
上老年人提供包括科普、维

权在内的公益服务。
“我们来做这件事，就是为

了给老年结石患者提供专业性
指导和科学的认识， 帮助其合
理采用体外碎石治疗。”曾昕表
示自己和团队们将持续为老年
结石患者提供法律援助， 她提
到，“当医疗与法律紧密捆绑，
为百姓服务的时候， 结石诊疗
一定会回归医疗本质， 而具备
高度社会责任感和公益心的长
沙京石结石病医院， 也必定能
够切实有效地为百姓谋福祉！”

“通过汇集庞大的结石病
专家、 律师团队和公益救助平
台，我们希望搭建一个‘公益＋
医术＋法律’的三重保障结石诊
疗联盟，让老年群体可以即时预
约结石名医，让老年人看病无后
顾之忧。” 长沙京石结石病医院
的负责人表示，作为“京石·湖湘
敬老防石基金”唯一定点合作医
疗机构，将为我省老年结石病公
益防治事业尽最大努力。

公益＋医术＋法律，结石诊疗三重保障联盟

百万专项援助基金，重点援助55岁以上老人

长沙京石结石病医院代表捐赠方向基金注入100万善款作为首批启动金。 记者唐俊 摄

本报4月24日讯 今
天上午， 湖南省青少年应
急救援技能培训活动在长
沙启动。 该活动由湖南省
关工委、省紧急救援协会、
省青少年消防教育基地、
湖南省东方红公益基金会
等共同主办， 旨在推动湖
南青少年应急救援技能和
人防知识普及教育的深入
开展。

“我们计划用三年时
间在全省范围内面向青
少年广泛开展这次公益

活动，包括应急教育系列培
训以及十万青少年进红门、
应急知识宣讲、人防应急技
能大比武、应急教育成果展
等系列活动。” 湖南省军区
原副政委、湖南省紧急救援
协会会长魏永景说，这对湖
南青少年紧急救援技能和
消防安全知识有很好的普
及和检验效果，能提高湖南
青少年在应急情况下的自
救和互救能力。

■记者 黄京
实习生 陆艳萍 通讯员 李涛

青少年应急救援培训活动启动


