
6月22日，长沙县捞刀河南岸，施工人员在加工防浪墙。捞刀河南岸生态治理一期工程去年9月开工，工程整治长
度约4.1公里，全线分成生态养息区、城市休闲区、活力体验区、潜存保留区四个区。目前，工程生态养息区乔木种植完
成60%，部分区域已在种植草皮；城市休闲区商店、咖啡厅和补助用房等10个建筑的主体已经全部完工，正在进行装
饰作业。 记者 赵持 摄影报道
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“工作人员亲自上门，
理赔服务及时到位， 我和
家人很满意！” 日前， 家住
湾头桥镇义夫村的罗恢灯
老人在接受武冈市老龄办
电话回访时高兴地说。作
为理赔受益者之一， 罗恢
灯见证了武冈市老年人意
外伤害保险工作的蓬勃开
展。通过不懈努力，该市有
关工作已连续两年排名邵
阳第一。

老年险点多面广、政
策性强， 事关千千万万老
年人的权益。为此，武冈市
老龄办将老年人意外伤害
保险工作作为重中之重，
多次联合保险公司深入各
乡镇督查老年保险进账进
度， 并安排专人每周定时
电话跟踪和通报， 协助各

乡镇对所存在的问题按要
求整改到位。与此同时，该
办工作人员还走村入户，
经常上门向投保人做工
作、讲政策，确保老年人保
险全覆盖， 确保理赔服务
到位， 不断提高老年人抵
御意外风险的能力。

由于上下联动， 工作
到位， 武冈市老年人意外
伤害保险工作 2014年 、
2015年连创佳绩， 其中
2015年保费收入在邵阳市
各县市区中率先突破百万
大关， 受理老年人意外伤
害和死亡赔偿案300余件，
共计赔款达32万余元，在
保护老年人身心健康的同
时减轻了政府和个人负
担， 大力促进保险服务业
的发展。 ■刘芳 柳月

本报6月22日讯 刚开通了
网银，就有自称“银行工作人员”
的人联系他，可以办理高额度信
用卡 ， 衡阳市民陈先生信以为
真，没想到他刚在手机上装好对
方发来的网银大众版软件，输入
密码后， 原来银行卡上的5万多
元被“秒转”。

无处索赔的陈先生状告该银
行，近日，衡阳市蒸湘区人民法院
审理了这起特殊的储蓄存款合同
纠纷案件。

安装病毒软件存款被“秒转”

去年6月24日， 陈先生到储蓄
银行卡所在银行网点申请开通了
网银。此后，他手机收到一条自称
是某银行内部人员的短信，称可代
办该银行高额度信用卡，还有很多

优惠措施，陈先生心动，决定通过
对方办理该银行的高额度信用卡。

根据这位“银行内部人员”的
推荐，陈先生与另一自称银行工作
人员的人取得联系。随后，他根据
工作人员的指示，先安装了对方通
过QQ发送的“银行信用卡申请平
台 .exe”软件，然后到银行官网下
载安装“网银大众版”软件。

陈先生在电脑上插入该银行
网银U盾并输入密码后，电脑自动
弹出信用卡办理页面，陈先生根据
弹窗提示再次输入密码。 没想到，
输入后几秒钟，陈先生的账户瞬间
转账汇出55059元， 同时手机里关
于办理信用卡的短信也被删除，而
此前的联系电话也无法接通。陈先
生觉得，他的损失应该由银行来负
责，将对方起诉到衡阳市蒸湘区人
民法院。

用户状告银行索赔被驳回

蒸湘法院一审认为，陈先生并
未向法院提供“内部人员”向他发
送的代办信用卡信息，也没有提供
对方通过QQ发送的“银行信用卡
申请平台 .exe”软件，他提供的银
行流水仅能证明其账户中的55059
元存款被转账支出。此外，即使陈
先生账户中的存款被盗，其过错也
在他本人，因为陈先生作为完全民
事行为能力人，应当具备基本的防
范意识。

最终，法院以本案涉案网银凭
密码支付，无证据证明银行存在过
错， 且原告安装了诈骗人员发送的
带有木马病毒的软件，未能尽到保管
密码义务为由，一审判决驳回原告的
诉请。 ■记者虢灿实习生王攀

通讯员 易晖

本报6月22日讯 驾校学员在
学车时车祸致人受伤， 谁来担责？
车祸中受伤的衡阳人万某状告开
车的学员、 教练以及驾校索赔230
多万元。近日，衡阳县人民法院一
审宣判该案，万某因本次事故造成
的各项经济损失230余万元由教练
员及驾校连带赔偿，开车的学员不
承担责任。

2014年7月，衡阳县一驾校学
员高某在教练员林某的带领下，开

着教练车练习，车上还有包括万某
在内的3名学员。 没想到意外在这
时发生，车辆行至衡阳县樟树乡附
近时，因高某驾车操作失误，车辆
与路边路灯杆相撞，车上的学员万
某受伤入院。

事故发生后， 交通部门认定：
林某系教练员，其学员高某因操作

失误，导致交通事故，教练员林某
负该次事故的全部责任。后因医疗
费迟迟得不到赔偿，万某起诉至衡
阳县法院。最终，法院依法判决事
故造成的各项经济损失230余万元
由教练员林某及驾校连带赔偿。

■记者 虢灿 实习生 王攀
通讯员 王娟

■记者黄娟实习生李逢源

小巷里行车速度不
快， 免不了和行人靠得比
较近，特别容易被“碰瓷
党”盯上。近日，长沙登隆
街正在开车的赵女士就
被讹上了，民警调取监控
发现，“受伤”男子涉嫌碰
瓷 。 遭遇类似情况别慌
张，长沙警方教你如何应
对。

长沙警方通过官方微
信发布的监控显示， 事发
当天下午5点30分左右，一
名男子来到了登隆街附
近，独自站在路旁。第一辆
车过去的时候， 男子往前
蹭了一下。 但是经验丰富

的驾驶员马上识破，还没靠
近就停下来，男子立即将脚
缩了回来。紧随其后的赵女
士驾驶车辆靠近，男子直接
把脚往车轮下伸。监控中清
晰可见， 车子并没有压到
他。

“你压了我的脚。”男子
迅速冲到车旁，要求司机赵
女士担责。

“根本没有碰到。”双方
各执一词，机智的赵女士选
择了报警，芙蓉公安分局定
王台派出所民警调出事发
监控，发现男子的行为涉嫌
碰瓷。民警表示，如果男子
“碰瓷”成功，且涉及金额较
大，将因涉嫌敲诈勒索追究
刑责。

“碰瓷党”想讹女司机被电子眼识破 如涉及金额较大可追究刑责

民警5招教你应对各种碰瓷

如何避免“被碰瓷”？
遇事别慌张，牢记5招轻松
应对。

1.�开车之前绕车一
周。

绕车一周进行检查是
非常好的驾车习惯， 除了
能够避免守株待兔式的碰
瓷以外，还能了解车况。轮
胎亏气、 地上有油渍等现
象都能及时发现。

2.�遵守交规， 不给碰
瓷分子可乘之机。

许多车跟车之间的碰
瓷都会出现在驾驶者违章
行驶的时候， 驾车遵章守
法， 自然不给碰瓷分子可
乘之机。

3.�安装行车记录仪。
行车记录仪除了能够

在发生事故的时候鉴定事
故责任外， 最大的作用就

是在遇到碰瓷的时候能够
提供有利的证据。 行车记
录仪目前可选择的品牌和
类型非常多， 选购的时候
要注意记录仪的可视角度
和画面质量这两项重要指
标。

4.�遇到情况不要私自
草率处理。

如遇到可疑事故，一
定不要擅自草率赔钱了
事，可先报警，并用随身携
带的手机或者相机进行拍
照取证。如出现被人身攻击
或者威胁的甚至可以进行
录像，为自己留一份证据。

5. 留心街头各类监控
探头。

长沙大街小巷遍布
“天眼”，遭遇“碰瓷”，道路
监控探头通常都能提供有
力证据。

教你5招应对各种花式碰瓷

武冈蝉联邵阳市老年人
意外伤害保险工作“桂冠”

轻信办高额信用卡，存款被“秒转”
提醒：保留诈骗信息，提高防范意识

驾校学员开车出车祸 交通部门：教练负全责


