
6月15日12时20分，长沙市蔡锷路湘雅医院附近的一株约
20米高的泡桐树被刮倒， 树枝砸中了两台正好经过的小车，幸
无人员受伤。 记者 田超 摄
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本报6月15日讯 今天中午，长
沙开启“狂风暴雨”模式，大雨让不
少市民受伤入院。 家住雨花区的李
师傅就因大风吹断锁链， 头部被门
撞伤。据长沙市120医疗急救中心数
据显示，今天8:00-17:30，120共有
效出车87例，其中因车祸、扭伤、摔
伤等外伤呼救出车就占了79%。

“狂风暴雨天，很容易发生意外
伤害，比如被广告牌或大树砸伤、视
野模糊发生车祸、 路面太滑致摔伤
或扭伤等。”长沙市中心医院急诊科
副主任医师邵启兵提醒， 雨天驾车
注意慢行、礼让，切忌急速转弯，以免
车轮打滑致自己或他人受伤。若遇上
大风天， 建议可在轻型车上放置一
些重物，必要时需停车；尽量将车辆
停放在车库或有遮挡的车位， 不要
在广告牌或老树下逗留太久， 以防
高空坠物；市民在雨天出门时，建议
穿上雨靴或有纹路的防滑鞋等。

若市民不慎受伤，有明显出血
点的部位， 可先进行局部压迫止
血；若发生骨折或扭伤等，先不要
随意乱动、 盲目热敷或乱贴膏药，
最好能到医院检查具体受伤部位，
对症治疗。

■记者 刘璋景 通讯员 汤雪

本报6月15日讯 今日微信朋
友圈有散布“鉴于遭遇特大暴雨，今
天下午有特大洪峰经过长沙， 为了
保证大家出行安全， 长沙市道路管
理处决定于15:30关闭所有过江隧
道，18:00关闭所有过江桥梁，请各
市民相互转告”的相关消息。

经核实， 长沙市路桥征费维护
管理处作为长沙城市桥梁、 隧道的
管理部门，并未发布任何相关信息。
长沙城市交通未受今日暴雨影响，
请市民不要轻信谣言。■记者 丁鹏志

长沙120急救中心出车87起

“狂风暴雨”致不少人入院

6月15日下午，株洲市石峰大桥东，暴雨造成路面严重积水，市民在水中推车。 记者郭立亮摄

小贴士

本报6月15日讯 出门发现正
在下大雨却忘了带伞？本报提醒您，
长沙地铁2号线任意一个车站内都
可借伞。

2014年9月，2号线一期开通不
到半年， 长沙市轨道交通集团运营
有限公司即在全线投放了共1250
把爱心红雨伞， 以方便乘客们在雨
雪天借用出行。 乘客凭本人身份证
原件到地铁2号线各个站点的客服
中心登记即可借走雨伞， 不需任何
押金。 ■记者 叶子君

雨天忘带伞？
地铁站里可以借

辟谣

长沙关闭
过江隧道、桥梁传言不实

这两天，湖南大部分地区
迎来大暴雨，雨天行车安全问
题成为车主们关注的焦点。湖
南交警总队今日发布强暴雨
天行车攻略，提醒广大车主驾
驶员应对暴雨天该做的准备
工作、暴雨天气行车注意事项
以及爱车涉水后该怎么做。

确保雨刷正常工作。雨季
出行，一定要仔细检查一下车
辆的雨刷片是否老化，必要时
及时更换。

小心天窗变“天井”。天窗
漏水的原因一般有两种，一种
是密封胶条和天窗的边框缝
隙过大， 导致渗水量过大，天
窗支架排水管无法把水排掉。
另外， 天窗支架排水管阻塞，
导致天窗渗进车内的水无法
排除，形成天窗漏水。

暴雨尽量停放停车场。在
恶劣天气下停车时， 一定避免
周围有枯树枯枝、 头顶有简易
建筑物等， 尽量把车停放在正
规的停车场，如果遇到路面变
形情况， 要及时把车挪开，避
免沉陷，对车辆造成伤害。

雨天行车应放慢车速。尽
量与前车保持一定距离，不要
跟车太近，更不要频繁超车。

开小灯让别人能看到你。
雨天行车要开示宽灯(小灯)，
不开灯会直接影响前车对后
方情况的判断， 如后车的位
置、距离和速度。若前车在情
况未明时变线或转向，很有可
能酿成追尾碰撞事故。

特别注意避让行人。行人
在打伞、穿雨衣后，视觉和听
觉都会受到一定程度的影响，
稍不留意便会发生意外。

水位达轮胎三分之二勿
强过。遇到积水路段应放慢车
速观察前方路况再决定是否

前行。
低挡匀速涉水不换挡。通

过积水时，应稳油门低挡匀速通
过。稳油门是为了保持排气管中
始终有压力气体， 防止积水倒
灌入排气管造成车辆熄火。

打滑时最忌急刹车。下大
雨时路面会有一层自然积水，
车速比较快的话车辆会打滑，
这个时候最忌急踩刹车。正确
的操作应紧握方向盘，缓收油
门，努力控制好方向，适当的
时候采取点刹控制车速。
■记者 黄娟 实习生 李逢源

一保险公司一天数百起水淹车报案
爱车被水淹受损，车险咋赔？提醒：车辆被淹强行启动很难获赔

6月15日，湖南多地普降暴
雨，很多车辆被淹。记者从长沙
一家大型保险公司获悉， 截至
15时， 该公司已经接到数百起
水淹车辆有效报案。

入夏以来， 暴雨和冰雹突
袭湖南、山西等地，许多私家车
被水泡后熄火或直接被淹成
“船”， 许多车辆的挡风玻璃被
砸坏，车身也被砸成“麻脸”。泡
水后的车辆、 被冰雹砸坏的玻
璃是否能获保险赔付？ 理赔时
需注意哪些事项？

被水淹强行启动
车辆受损多不赔

车辆被水淹，怎么理赔？
“就车辆被淹的情况来看，

可分为全部被淹没和部分被
淹。” 长沙某大型保险公司车险
理赔部负责人表示，全部被淹没
指水位超过仪表台，此时车辆属
于全损状态，保险公司会根据车
辆被淹没之前的实际价值给予
赔付；如果车辆部分被淹没，只
要发动机没进水， 该车损失也
可以通过车损险来赔付。

记者了解到， 发动机涉水
险属于车损险的一个附加险
种， 必须要先购买车损险才能
购买涉水险。 需要提醒市民的
是， 多数保险公司对于车辆熄
火后二次启动造成的损坏会认
定为主观故意行为而不予赔
付， 但有的保险公司的涉水险
有保障汽车水中启动的条款，
市民们在投保时要仔细阅读。

此外，记者了解到，车辆涉
水后，汽车电路、线路、行车电
脑、内饰等配件也有可能损坏，
此类损坏的赔付归属于车损险
的责任范围， 需要按照车损险
进行理赔。 有的保险产品对于
水浸车辆只会提供相应的维
修、清洗费用，不包含配件更换
费用， 因此车主购买保险产品
时也需对此类项目进行详细了
解， 根据自身情况合理选择保
险产品。

车被冰雹砸坏，
按受损情况理赔

除了被水淹， 极端冰雹天
气也让车辆很受伤。 理赔人员
告诉记者，冰雹、台风、暴雪等
自然灾害以及车载货物、 车上
人员意外撞击所导致的车损均
在车损险赔偿范围内。

不过需要提醒的是， 被冰
雹砸到的车辆需根据不同情况
对应不同险种进行理赔。 若整
辆车受损， 只要投保了车损险
及附加不计免赔即可获得相应
赔付； 如果冰雹仅造成玻璃破
碎损坏，而车身没有任何破损，
则需要车主通过投保“玻璃单
独破碎险”才能获赔。

上述商业险种绝大多数公
司的免赔率为15%。 如投保了
不计免赔特约险， 则能在投保
额度内获得全额赔付。

车辆被水淹时不要强行
打火，可先用手机拍照，并在
第一时间与保险公司取得
联系。 如遇冰雹天气预警，
车主可事先把车停放到地
库或室内停车场，没有室内
停车条件的，可购买加厚车

衣或者给汽车盖上棉被。如
果行驶时遇冰雹，要减速慢
行靠边停车， 或找周边商
场、写字楼的地下停车场躲
避，切勿加速驶离，否则会扩
大损失。

提醒车主，对自然灾害造

成的损失，目前大部分保险公
司都要求在48小时内报案。超
过48小时报案， 手续会更繁
琐：车主须将理赔资料寄往保
险公司总部，由理赔员核对伤
痕，且很有可能被拒赔或者不
予全部赔偿。

暴雨袭湘，交警部门发布强暴雨天气行车攻略
低挡匀速涉水，打滑时切忌急刹车

遭遇极端天气，如何减少车辆损失

■记者 蔡平
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