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关注三湘都市报微信
看E报。

高考志愿填报
催生“天价”咨询费

央视记者调查发现， 其实早
在高考前， 一些咨询机构就已经
在线上线下开办了高考志愿填报
培训班。

某考后填报志愿咨询机构工
作人员介绍， 在高考结束后的线
下培训班场次不会太多，“因为专
家这个时候一对一服务的学生太
多了，精力顾不过来，我们最多安
排一到两场就完事了”。

记者发现， 有关高考志愿填
报的服务已经发展成为系列的产
品，只要输入“高考志愿”进行搜
索， 马上会出现包括高考志愿填
报手册、高考志愿填报秘籍攻略、
高考志愿卡等等一大批相关产
品，其中就有资深老师“一对一”
报考咨询服务， 价格从数百元到
数万元不等。

记者根据网站提供的400电
话，进行了电话咨询。在电话中，
这一考后填报志愿机构的工作人
员给出了报价：12800元的，是有
3年多工作经验的老师；24800元
的， 是有4年工作经验的老师；还
有29800元的，是有5年工作经验
的老师；剩下的就是39800元，有
七八年工作经验。

志愿填报需面谈
一份方案动辄万元

与几家机构电话沟通后，对
方均表示需要面谈。 记者来到了
其中一家位于北京市海淀区的专
门提供志愿填报服务的机构，该
机构在其网站上打出的宣传语是
“志愿报得好等于高考多考20
分”。

培训 机 构 的 工 作 人 员 表
示：“我们的志愿填报通过率是
百分之百， 如果今年给你报你
没过，我们全额退款，这是写在

合同里的。”
记者了解到， 目前很多咨询

机构还推出了专家级套餐服务，
包括潜能测评、 生涯规划加志愿
填报，套餐种类丰富，费用也居高
不下。 如资深专家的全程服务费
是39800元，培训机构承诺，整个
服务过程会一直持续到考生被大
学录取。

当记者对交费后是否能保证
被录取心存疑虑时， 几乎每家机
构的回答都是肯定的， 并且都表
示， 他们所提供的方案是运用大
数据得出来的，可靠程度非常高。

利用大数据
填报志愿靠谱吗？

填报高考志愿的确是个技术
活， 它需要准确而详实的数据支
撑，但是大数据不只是数据多，它
的内涵是通过对数据的挖掘、分
析和研判， 来掌握和满足考生和
家长最精准的需求。 在一份价值
数万元的填报志愿方案里， 大数
据又是如何体现的呢？

在采访中， 各机构都主打运
用大数据进行志愿填报。 数据大
体分为两组， 第一组为考生经过
各种测评后得出的数据； 另一组
为各机构平台储存的数据库。

面谈时，机构负责人介绍，数
据库里的数据只是志愿填报参考
依据的一个方面， 而机构聘请的
资深专家的分析建议才是最重要
的一部分。据介绍，这里的资深填
报志愿专家都曾经就职于教育单
位，人脉资源丰富。简单来说，资
深不资深主要还是看是否可以让
学生被所规划的学校录取。

记者电话咨询了多家机构，
关于高考志愿填报的相关服务收
费目前从几百、几千，到几万元不
等，最贵的超过5万元。越是高价
位的越抢手，有些“资深”专家的
服务已经满额。

“大数据选志愿”报价近4万！
天价高考志愿咨询服务靠谱吗？

考生该如何填报志愿？业内专家建议，考生应先根据个人成
绩缩小报考大学范围，再综合考虑个人性格和职业的对应关系、
个人未来职业倾向等多方面因素报考。

中国教育网总编辑陈志文认为， 大数据能算出一定填报规
律， 但是没有办法算出考生的喜好， 所以这些产品只能作为参
考，不能作为依赖。“我特别想提醒家长和考生，我们需要选择自
己喜欢的和更适合自己的，而不是排名更好的学校和专业”。

专家提醒， 完全相信大数据和咨询机构填报志愿会带来新
的风险。怎么填事关考生的前途，家长和考生应做好功课、心中有
底，才能理性地做出判断和选择。 ■来源：央视新闻

高考之后， 考生和
家长即将面临志愿填报
“大考”。从去年开始，我
国全面实行平行志愿录
取投档以后， 许多考生
和家长对填报哪所大
学、哪个专业更加“拿不
准”了。在这种背景下，
高考志愿咨询服务应运
而生。“大数据帮你填报
上好大学” 之类的广告
比比皆是， 部分“一对
一” 咨询价格更是一路
被炒至数万元的“天
价”。

这类高考志愿咨询
服务靠谱吗？“花钱填
报” 真能帮考生入理想
的大学吗？

对于考生来说，在上千所大学、数千个专业中，根据自己的条件选报一个适合的志愿确实不
是件容易的事。面对复杂的报考规则，如果能够有一个比较权威的大数据库，根据近年来全国招考
数据、各校高招政策、各专业前景等做出数据分析，这确实具有一定参考价值。

但目前能够提供报考咨询的各家机构谁又能拥有这样一个庞大的数据库呢？实际上，某在
线教育机构人员透露，并没有很明确的大数据分析方式。

同时专家指出，如果数据推测出某个专业的录取分数很低，从而就会出现很多考生报考这
个专业，反而会把分数抬高。

中国教育科学研究院研究员储朝晖说：“这些数据只能呈现过去，不能预测到未来。当考生依
据数据做出选择时，就会改变这个数据未来的状况，所以我建议各位家长一定要留心。”

真相 咨询机构并无“报考大数据库”支持

提醒 选择大学和专业，合适最重要

新热点


