
■记者 朱蓉 禹宗言
通讯员 余知都

“每套1元”的消毒餐具是消
费者经常要与之打交道的商品，
不过， 这1元钱究竟花得值不值，
大部分消费者仍心存疑虑。

4月25日，省消费者委员会开
展公共餐饮具消费体验活动，30
名消费者代表与湖南餐饮具消毒
行业从业者一起走进餐饮消毒企
业工作现场， 零距离体验餐具消
毒全过程。
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为深入贯彻落实十八届中央
纪委六次全会、省十届纪委八次全
会、 市六届纪委十次全会精神，加
大对损害群众利益的不正之风和
腐败问题的整治及查处力度，推动
正风反腐向基层延伸。4月21日下
午，张家界市卫生计生委召开“雁
过拔毛” 式腐败问题专项整治工
作会议。 市卫生计生委党组书记、
主任文慈华参加会议。

会议要求，全市卫生计生系
统要按照“全面覆盖、突出重点、
分级负责”的原则，坚持问题导
向，各区县卫生计生行政主管部

门和市直医疗卫生计生单位要
高度重视专项整治工作，明确党
政主要负责人为第一责任人，进
一步梳理涉及“雁过拔毛”式腐
败的突出问题，加强领导、细化
方案、强化措施、狠抓落实；市、
县、乡镇、村级卫生计生部门要
密切配合，加强纵向、横向联系
沟通， 形成有关问题线索排查、
通报的协作机制和共性问题的
共同整改机制；要畅通信访举报
方式和渠道，接受群众对“雁过
拔毛”式腐败问题的举报，对涉
及非党员、非国家公职人员的有

关违法犯罪问题， 及时移送、协
调公安、检察机关查办，做到件
件有回音、事事有着落。

为确保专项整治工作贯彻执
行到位，文慈华强调，要突出整治
重点，始终瞄准“两个重点对象”，
聚焦“四个重点方面” 的突出问
题，做到整治问题不发散；把握关
键环节，突出抓好宣传发动、线索
排查、案件查办、建章立制四个环
节，做到宣传发动要“广”，问题线
索排查要“深”、查办案件要“严”、
制度建设要“实”；要对专项整治
工作任务落实情况开展专项督
查，对整治不到位、工作走过场、
责任落实不到位、 工作推进不力
的， 要严肃追究单位和责任人责

任，并列入年度绩效考核成绩。他
还要求， 全市各级卫生计生系统
要认清形势，提高认识，深刻把握
专项整治工作的意义，按照从紧、
从快、从严的要求，整出新风，治
出实效， 在卫生计生系统中营造
风清气正的良好氛围，以“创新、
协调、绿色、开放、共享”五大发展
理念，结合“12345”卫生计生事业
发展工程， 谋划和推进张家界市
“十三五”卫生计生工作，以实际
行动为张家界市卫生计生事业发
展做出应有的贡献。

■樊道泉 洪志 谭小林

张家界市卫生计生系统召开
“雁过拔毛”式腐败问题专项整治工作会议

市卫生计生委党组书记、主任 文慈华

消毒餐具这一块钱花得值吗
省消协组织参观餐具消毒企业 十余道工序打造长沙“放心碗”

4月25日， 记者了解到，
消费者今后在外用餐如遇到
“问题消毒餐具”， 可直接拨
打 400-630-1122来进行投
诉和举报。

3月，由中国餐饮具消毒
行业协会发布的《餐饮具消
毒行业1122自律标准》 为消
费者提供消费安全保障。与
1994年国家出台的标准相
比，增加的主要内容有：增加
ATP荧光快速检测法， 来检
测餐具表面的清洁水平；将
烷基（苯） 磺酸钠残留量由
0.1mg/100 平 方 厘 米 改 为
0.3mg/升； 漂洗工艺的清洁
用水标准明 确指 出 符合
GB5749-2006标准； 分段检
验，渣不过洗等内容。

在此次消费体验活动
中， 众多消费者对于一次性
消毒餐饮具的使用成本究竟
应由谁来承担的问题关注度
较高。

一名女性消费者认为，
商家为消费者提供干净、卫
生的餐饮具是“分内的事”，
如果出于人力等方面的考虑
未能提供， 购买消毒餐饮具
的钱也应由商家承担， 而不

应直接转嫁给消费者。
长沙县消费者委员会彭

姓负责人也在现场提出，消毒
餐饮具企业应在作业场所、设
备设施分区、用水质量以及洗
涤剂、消毒剂质量等方面做出
规范，并在包装上标注消毒过
程所依据的标准、 消毒厂名、
厂址和合格证明等内容。

“由于涉及日常生活，消
毒餐饮具一直以来都是公众

关心的热点话题， 组织消费
者对公共餐饮具行业企业进
行消费体验活动， 一方面让
消费者现场感受餐具消毒的
全过程，解答一些疑虑，另一
方面也让消费者参与监督餐
具消毒企业， 通过零距离体
验，提出意见和建议，最终实
现消费者的各项消费权益得
到保障。”省消费者委员会秘
书长吴卫表示。

采访中，记者发现，目前
长沙市一次性消毒餐饮具的
使用已十分广泛， 但在市场
具体的消费过程中， 仍存在
着一些细节问题。

4月25日，记者在福园西
路上一家名为9号菜馆的餐
馆内看到，该店提供的消毒餐
具上印有去年发布的“1122”
餐饮具消毒行业合格标志并
配有自律联盟编号15301。在
这套一次性餐具上，清楚地标
注着“有偿使用，每套2元”。记

者在最终买单时发现，餐馆实
收费用为每套1元。

据长沙市集中式餐具消
毒商会顾问吕先铭介绍，目前，
长沙市一次性消毒餐饮具的
使用量为每天40万至50万套，
其中，10%为高档餐厅，20%为
中高端餐厅， 而余下70%则为
中小型餐馆，“这也就是说，中
小餐馆的使用率偏高。”

“使用一次性消毒餐具，
餐馆能够省去聘请洗碗工和
碗碟添置、损耗费，省下不少

钱。”吕先铭介绍，中小餐馆由
于成本控制等原因， 目前是
一次性消毒餐饮具的主要使
用场所。

记者在调查中还发现，
如湘江中路毛家饭店、 海信
广场香港仔辣蟹皇等相对高
端的餐饮店均使用自有碗
筷。其中，后者负责人就表示，
店内就餐用具是风格和提供
服务的一部分，要统一风格，
给顾客更好的消费体验，因
此不选择一次性消毒餐具。

近千平方米的中央厂房由4
个大型车间组成， 一条长约80米
的传送带正在其间不停作业。记
者在厂房内看到， 身着白色工作
帽服、 戴着口罩的洗碗工在一个
四方形水池边辅助作业， 将从市
内餐馆收集集中起来的餐具进行
除渣———即将碗内的剩饭剩菜清
洗干净的作业。

据长沙市集中式餐具消毒商
会会长蔡军介绍， 餐具消毒过程
采用整体流水线清洗方式进行，
经过餐具回收、高压水除渣、无害
浸泡、冲程高压喷淋、再浸泡、清
水喷淋、高温烫煮、高温烘干、无
菌质检包装、 打印生产日期等十
余道工序， 一套消毒餐具需要耗
时20余分钟方可完成。

在厂房的高温烫煮和烘干区
域，记者可以明显感觉到高温。据
了解， 高温池内的蒸汽温度达到
120℃， 而筷子除高压高温消毒
外，还要经过6道不可逆转式清水
清洗。

来自长沙市集中式餐具消毒
商会的数据显示，近年来，随着长
沙消毒餐具企业强化行业规范和
行业自律，通过资源整合、重组等
手段， 正规消毒餐饮具企业已缩
减到15家。 今年1月下旬开始，长
沙市一批正规消毒餐饮具生产企
业已逐步统一使用“1122”标志，
这也是该行业商会自律标准发布
后， 规范消毒餐饮具行业生产和
市场所做出的尝试。

【市场】 节约成本，中小餐馆使用率较高

【消费者】 价格问题仍为关注焦点

连线

遇到“问题消毒餐具”
可直拨400-630-1122
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开奖号码：02�03�23�29�32�+�05�09
奖级

一等奖

中奖注数（注） 每注奖金（元）
基本

二等奖 基本
追加

三等奖 基本
追加

2
2
2
2
63
22
521
274
27342
15361
15361
495818
280192
280192
4978155
2806317

10000000
5000000
6000000
3000000
151835
91101
6564
3938
200
100
100
10
5
5
5
5

排列 3、排列 5��第 16109 期

2818458597.26元奖金滚入下期奖池。
开奖信息以国家体育总局体育彩票管理中心正式公告为准

开奖信息以国家体育总局体育彩票管理中心正式公告为准

排列 5开奖号码：0�7�1�6�3

奖级
直选
组选 3
组选 6

奖级
直选

排列 3开奖号码：0�7�1
中奖注数（注）每注奖金（元）奖金合计（元）

中奖注数（注）每注奖金（元）奖金合计（元）

2481
0

5485

1040
346
173

2580240
0

948905

41 100000 4100000

派奖
追加
派奖

四等奖
基本
派奖
追加

五等奖
基本
派奖
追加

六等奖 基本
派奖

【现场】
一套消毒餐具耗时20分钟

4月25日，长沙某餐饮具消毒企业，员工正在将消毒过的碗筷进行无菌包装。

深度解读


