
“虽然银行重视征信报告，
但其实征信记录在银行发放贷
款时只是考察的一个方面，银行
放不放款的关键还是要看借款
人的实际承贷能力。”一家国有大
行小企业信贷部相关人士坦言。

长沙一家股份制银行相关
工作人员透露， 征信记录报告
中列有近12个月累计逾期次数
和近24个月累计逾期次数两项
记录， 如果在这两项记录中借

款人信用良好，没有显示逾期，即
使之前有过逾期记录， 银行基本
上还是会同意放款的。

当然，每家银行对是否放贷的
标准认定不一样。另一家股份制银
行负责个贷的工作人员告诉记者，
根据该行规定，只要贷款人在一年
内信用卡逾期还款和贷款逾期还
款总数不超过3次，2年内不超过5
次，在银行看来近期的还款习惯就
算良好，一般不会影响贷款。

近期还款习惯良好不影响贷款

业内

“这种地下生意通
常都是凭借信任进行，
这些中介能够很好掌握
客户想尽快消除不良征
信记录的心理， 很多人
都会因此上当受骗。”长
沙市芙蓉路一家国有银
行人士表示。

前述人行
长沙中支征信
管理处人士分
析， 目前市民
对征信系统的
安全程度还不
太了解，一
方 面 容 易
对 不 良 信
用记录产生恐惧， 另一
方面以为通过内部人士
可以很容易地修改信用
信息， 容易被不法分子
利用而上当受骗。

此外， 不法分子往
往会要求提供详细的个
人资料， 极易造成个人
资料的泄露和被非法利
用， 比如被不法机构利
用资料违规办卡并恶意
透支，带来更大的损失。

“偶尔的逾期对信
用状况产生的影响不
大。” 银行人士建议，如
果信用报告显示贷款或
信用卡出现了逾期，首
先要把已逾期的款项尽
快还上， 避免产生新的
负面记录。

■记者 蔡平

个人信用信息， 可以说是
一个人的“经济身份证”。不过，
大部分人并不知道自己的这张
身份证长什么样， 往往等到需
要办理银行贷款等业务时，才
发现自己已经因为信用不佳，
被银行列入了“黑名单”。

为了能顺利贷到款，一些
人病急乱投医， 向网络上声
称只要花钱就可以帮助消除
个人不良信用记录的“铲单
中介”求助。这些游走在灰色
产业中的中介真能轻易抹掉
个人信用污点吗？ 通过这样
的方式消除征信污点又有哪
些风险？
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花几千元就能洗白个人信用“污渍”？
人行：“花钱去污”多半是骗局，修复记录要走“正道”

据人行长沙中支征
信管理处相关人士介
绍， 修正个人征信系统
中的不良记录， 有“正
道”可走。

对个人征信系统中
的记录有异议时， 可向
中国人民银行征信中心
(或各地分中心) 提出异
议申请， 后者会于15个
工作日内回复异议申请
人。 如果查实是提交记
录的商业银行存在失
误， 征信中心将协调商
业银行进行更正。

另外，“信用污点”并
非伴随终身。从2012年11
月2日新版个人征信报告
上线以来，逾期记录拥有
5年的留存时间， 若能持
续5年按时足额还款，便
可重获“信用清白”。

个人征信报告是客观记录
个人信用活动的文件。 包括信
贷记录、公共记录、查询记录等
内容。信贷记载的信息包括“账
户数”、“发生过逾期的账户
数”、“当前逾期期数”、“当前逾
期总额”、“24个月还款状态”、
“逾期31天-60天未归还贷款
本金”等项目。但报告不会记载
“此人逾期还款、 记录不良”等
字样。

长沙市民如果想要了解自

己的信用状况， 可携带本人身份
证件， 前往人民银行长沙中心支
行现场查询。此外，长沙市招商银
行蔡锷路支行、 建设银行芙蓉南
路支行、 华融湘江银行金星路支
行、 长沙银行星城支行4个网点，
也可查询个人信用报告。

此外， 身份证前两位数字为
43的湖南居民， 可登录人民银行
个 人 信 用 服 务 平 台 https:
//ipcrs.pbccrc.org.cn进行个人
征信相关信息查询。

三种方式可查征信报告

提醒

风险

寒冷的冬季已悄然离去，
款款走来的， 是万物复苏的春
天。那颗想去看“花花世界”的
心是否早就蠢蠢欲动了？ 这个
周六天天团长就带着你一起自
驾去“世界的大观园，湖南的花
果山”湘潭盘龙大观园赏花啦！

盘龙大观园内有世界上品
种最多、花色最全、花瓣最大的
杜鹃花、樱花、兰花等600多个
顶级名贵品种，十大特色主题园

花舞蝶飞，溪唱泉鸣，用山水作画，
借田园吟诗， 宛如走进花的海洋。
面积200多亩的人工湖水光潋滟，
有曲桥回廊、亭台水榭点缀，还有
白天鹅、 黑天鹅等珍禽欢舞嬉戏。
更让园区增添了许多生机。

赶紧报名吧，天天特惠价138
元/人。 前20名报名者还送自拍杆、
娃娃等价值168元的大礼包。以及更
多惊喜！报名电话：4007507878。
关注微信公众号：TTLY_925。

春光无限，我们一起踏青赏花可好？

经济信息

容易被不法
机构利用

支招

生活中， 不少人可能因为
工作忙或出差等原因， 忘记给
信用卡或房贷、车贷及时还款，
产生了个人不良信用记录，影
响了以后再贷款。 有人却瞅准
了这个“商机”，做起了替人消
除不良信用的“生意”。

目前，在QQ、微信等平台
上，就有不少人在从事这类“生
意”。在各类论坛、贴吧的帖子
中，也有不少“去污中介”宣称，

可以代为消除不良信用记录。
记者梳理发现，这些中介说

法大同小异，都表示有内部关系，
可以消除的不良征信记录包括
信用卡和贷款的逾期还款记录。

从价格来看，这些“去污中
介”收费低的3000元，高的开价
近万元。“收费标准： 逾期半年
以下6000元， 逾期半年以上
9000元！” 一名“去污中介”的
QQ签名如是显示。

【现象】 消除不良征信记录叫价近万元

记者在QQ添加好友中以
关键字“专业记录消除”查找，
出现了12个相关昵称的用户，
主营业务都为不良信用消除。
记者加了一个“中介”的QQ，几
分钟后，自称“吴姐”的中介通
过验证。

记者问道， 自己的两张信
用卡未及时还款产生了不良信
用记录， 申请房贷时遭到了银
行的拒绝，该如何消除。

吴姐表示， 她就是专业消
除不良征信记录的， 不过为了
更好地了解客户的信用情况，
须提供人民银行征信中心出具
的信用报告发给他们，“目前我
们的收费标准为3000元一笔，
要先支付50%的预付款， 待不
良记录清除后， 再支付剩余尾
款。”吴姐表示。

“我们是以公司单位名义
向银行提出异议申请。 因为与
多家银行高层关系都不错，我

们可以把你逾期还款的主要责
任推给银行， 保证消除不良记
录。”据吴姐介绍，客户需要提
供的资料很简单， 包括身份证
正反面复印件、联系电话、逾期
还款的银行。

首付完成后，“中介” 会发
来一份授权书， 打印之后要签
名按手印再拍照发过去， 授权
于她提出异议申请。

而记者添加的另一个“中
介”则介绍，房贷、车贷、信用卡
不良记录都可以消除，“信用卡
不良记录3500元一次，没有优
惠。 需要的资料有身份证扫描
件、授权书以及联系方式。”

当记者询问中介以何种方
式完成不良记录消除时， 该中
介表示：“我们在银行内部有很
‘硬’的关系，至于具体如何操
作，这是我们的秘密，不想给你
解释太多。你只要交钱就行，保
证消除不良记录。”

【调查】 中介宣称交钱就能消除记录

关于吴姐等中介口中提到
的“以公司单位名义向银行提
出异议申请”，记者查阅了央行
征信中心公布的《异议申请流
程》得知，根据《金融信用信息
基础数据库个人征信异议处理
业务规程》，个人认为信用报告
中的信息存在错误、遗漏的，可
以亲自或委托代理人向征信中
心、征信分中心提出异议申请。

长沙一家股份制银行相关
人士表示，此前确实有客户通过
“异议申请”这种方式成功消除自
己的不良征信记录。只要银行承
认存在过失，这个不良记录消除
就是正当的。不过，并没有这些
“铲单中介”口中说得那么简单。

人行长沙中支征信管理处
相关人士介绍， 更改个人信用
记录需要层层报批， 最后必须
经央行批准并操作实施， 有人

声称代消不良信用记录更是不
可能的。

该人士介绍，个人的信用信
息是通过专线从商业银行等机
构传送到央行征信中心的个人
信用信息数据库。这个过程由计
算机自动处理， 没有人为干预。
商业银行在数据录入、 提取、上
报及错误数据修正等环节都有
严格的管理制度，对错误数据的
修正更是有严格的审批制度。如
果真有哪家银行内部的工作人
员违规造假往上报送修改数据，
也很容易被查出来。

也就是说，所谓的“内部人
士” 无论来自央行还是各商业
银行， 都没有权限随意更改其
他人的信用记录信息。

“网络上传播的这种‘花钱
去污’的说法纯属骗局。”前述
人士表示。

【回应】 人行：“去污洗白”多半是骗局

修复不良信用记录
要走“正道”


