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2015年末，一向以“100%
正品” 行货自居的唯品会陷入
了一场“售假茅台”的漩涡。去
年12月，有网友在网上发帖称，
唯品会在12月7日至12月11日
推出的大型酒类促销活动中，

“知名品牌活动”专场所售茅台
酒涉假。

在2015年最后一天，唯品
会发布声明， 承认平台销售假
茅台， 对已退货的商品进行封
存并移交相关部门调查和鉴
定，并给予消费者10倍补偿。

■综合证券日报
每日经济新闻

唯品会变“伪品会”？
卖假国酒让“她”够喝一壶了
假茅台在“造假”技术上登峰造极 最新发现：五粮液也是假的

“售假门”持续发酵
“有时候活着是为了口气，我会继续维权”

此外，值得注意的是，去年12月8日销售的假茅
台事情还未过去，唯品会或许会迎来新的假货危机。

前述购买假茅台的张先生告诉记者，除12月8
日购买的茅台有假外，其所购买的五粮液经过当地
经销商鉴定过，也是假的。但唯品会目前只针对其
指定的903位消费者进行补偿，对假五粮液的问题
仍然置之不理。

“五粮液的成交金额比较小， 所以唯品会并未
当一回事，而之所以迟迟未发布公告，事件过去半
个多月后才拿出补偿方案， 是因为后来事情闹大
了，唯品会才不得不进行处理”。酒朋酒友论坛打假
相关负责人补充道。

不仅假酒从茅台酒扩展至五粮液，据福州的陈
先生表示， 其在11月份所购买的茅台酒也有假货，
而唯品会此次的赔偿只涉及到“12月8日当天周年
庆购买的茅台假酒，这是非常不合理的。”

据陈先生介绍，其一共买了两批茅台酒，一批
是11月份的2瓶，一批是在12月份，也正是因为12
月份的酒出现了问题， 他才去鉴定11月份的酒，结
果发现NFC(茅台酒防伪近场识别技术)扫描出来
的是钓鱼网站，“我以性命担保，我没有偷梁换柱，”
陈先生给记者发来的信息称，“不过是几千元的事
情，有时候活着是为了口气，我会继续维权”。

而据记者了解，不仅11月份茅台有假，有酒友
称其在去年12月7日购买的茅台酒也有假。

唯品会承诺10倍“补偿”
不是“赔偿”，引发消费者不满

2015年12月31日， 唯品会再度发布公告称，公
司自12月15日起主动联系购买此商品的903名消费
者进行退货退款， 对已退回的商品进行封存并移交
有关部门进行调查和鉴定。 鉴于有部分消费者认为
购买的商品为真品无须退回， 也有部分消费者因多
种原因暂未退回，目前还在继续积极回收中。

唯品会表示， 权威鉴定部门已对目前回收的商
品完成鉴定， 发现其中掺有非茅台集团原厂原装商
品， 其称，“鉴于回收全部商品并完成鉴定将需要较
长时间，为最大限度维护消费者权益，唯品会决定无
论后续回收的产品鉴定结果如何， 将对本次购买此
商品的全部903位消费者一视同仁， 今日起现行垫
付商品价值十倍的补偿。”

一名来自福州并购买了6瓶茅台酒的陈姓先生
表示，唯品会公告中声称是“补偿”而非“赔偿”，并且
自始至终不提“假货”二字，并把责任全权推给了供
应商。

“唯品会拒不认错的态度确实令人反感”， 张先
生告诉记者，唯品会卖假茅台已经是事实，自己身边
有人购买了10瓶茅台酒拿去鉴定得到的结果都是假
的， 唯品会之所以死不承认，“是由于茅台厂家官方
鉴定的假酒报告一般只向机构出具， 不能出具给个
人，因此虽然得到打假人士口头鉴定是假酒，但却没
拿到官方假酒鉴定报告”。

陷“假茅台门”危机
假茅台外观和防伪商标都极其逼真

唯品会2015年12月8日周年庆特惠活
动结束后几天， 就不断有网友在网上爆料
称自己买了假茅台， 随后给唯品会官方客
服打电话，官方客服却不承认也拒不赔偿。

来自银川的张先生在接受记者采访时
表示， 在2015年12月8日唯品会周年庆活
动中他以580元/瓶的价格购买了共计8瓶
“53度飞天茅台”， 到货后凭借多年买酒经
验，他怀疑酒有问题，拿到当地茅台经销商
处经专业人员鉴定为假酒。

值得注意的是， 唯品会销售的假茅台
在“造假”技术上可谓登峰造极。首先是外
观和防伪商标都极其逼真， 普通人极难判
断真假。

不仅仅如此， 茅台酒的NFC近场识别
技术（用于防伪）也被伪造了。正常情况下，
用户使用手机下载茅台官方软件， 通过手
机NFC感应酒瓶上的装置， 可以显示出生
产时间、批次等信息。网友发现，从唯品会
购买到的茅台也有NFC认证， 但打开的网
址却是假的。
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