
近日， 中国移动爱“心”行
动———贫困先心病儿童青海救助
行动2015年前三期筛查工作已告
一段落，共筛查3143名患儿，其中
符合项目手术条件的患儿共397
名。截至目前，赴天津泰心医院的
患儿共347名， 手术救治并出院患
儿341名。

中国移动爱“心”行动———贫
困先心病儿童救助计划是中国移
动慈善基金会开展的品牌公益慈
善项目， 该项目于2011年8月在内
蒙古首次启动。2014年5月，中国移
动慈善基金会联合青海省民政厅、
泰达国际心血管病医院、青海省慈
善总会在青海启动了中国移动爱
“心” 行动———贫困先心病儿童救
助计划，中国移动捐资900万元，为
青海0-16岁儿童提供免费的先心
病筛查，并计划对400-450名贫困
先心病患儿提供免费手术救治。项
目开展以来，中国移动慈善基金会
与省民政部门、天津泰心医院紧密
配合，发挥各自优势，形成了“政府
推动和协调、 企业策划和捐赠、医
院筛查和救治”的项目运作模式。

■中国移动

中国移动爱心行动
救助青海300多名患儿

为避免智能手机产生
不必要的数据流量， 建议
消费者在使用智能手机
时，注意以下事项。

退出只能手机上的应
用软件时，尽量使用软件菜
单中自带的“退出”选项，而
不是简单地退出操作界面。

定期清理后台运行程
序。 按照所用智能手机的
操作方法， 进入任务管理
器， 找到已使用完毕但仍
在后台运行的应用程序，
以保证完全退出。

在各类应用程序的设
置里关闭数据推送和自动
更新功能， 用手动更新控
制， 在需要查询的时候再
手动更新。

关掉手机邮件自动收
发功能。

关闭后台运行程序
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“流量超跑”元凶是恶意软件
国人每年“超支”近400亿 专家提醒：注意关闭后台运行程序

“套餐里有1G流量，公司、家
里都有无线，我11月流量却超了
1G。”12月2日，浏阳人黄文抱怨
说。

“流量不清零” 实施满月，引
来“偷跑”议论声一片。为此，三大
运营商纷纷出来澄清， 流量并未

“偷跑”，“该在的都在。”
那么， 为什么会出现流量比

以前用得多？ 多出的流量又花到
哪里去了？ 我们该怎么预防流量
流失呢？记者进行了调查。

流量“跑得快”

流量“超跑”现象在互联网持续
发酵。

百度上，关于“流量偷跑、超跑”
等搜索量达到1450000条内容。《女
子3小时23GB流量没了》、《一天内
流量“偷跑”了近1GB》、《宿迁一市
民一觉睡醒手机流量“疯跑”近
2GB》”……网友纷纷吐槽流量消耗
过快，高晓松、韩雪等娱乐界明星也
开始“发炮”。

网友@二愣子叔叔称，9天用完
了平时30天的量。 据了解，“二愣子
叔叔”是来自浙江的李先生，称不管
在家还是上班基本都是连WiFi的，
但9天就差不多把平时1月的流量用
完了， 而且周围的不少朋友都出现
了此问题。

12月2日，在湘江中路上，记者
随机采访20名消费者， 其中13名消
费者称，11月流量超标。“以往一个
月1GB都用不完， 这个月反而多用
了400多MB。” 在某小学当美术老
师的向芙说。

运营商辟谣

为此， 三大电信运营商不约而
同地回应，称流量超跑是谣言。运营
商的计费系统没有问题， 流量跑得
快与移动互联网和4G有关，和月底
流量不清零无关。

“手机流量不会跑得快”，中移
动声明表示， 其计费系统有着严格
的检查校验机制， 通过了各级主管
部门和独立第三方的不断检查测
试，同时针对相关报道，中国移动还
专门组织了流量计费测试， 没有发
现“手机流量跑得快”问题。中国移
动郑重承诺，“计费误差， 双倍返
还”，客户尽可放心使用。

中联通则声明称， 近期一些用
户在更新某款手机操作系统时，新
系统默认在下载软件时如果WiFi
信号不佳即会不经许可自动启动
4G网络下载，用户因此产生高额流
量，而用户仍以为是在WiFi状态下
上网，不会发生流量费用。针对此现
象，建议用户手动关闭该功能，以避
免在不知情的情况下产生高额流
量。

电信相关负责人表示， 流量计
费系统没有任何问题， 这是运营商
诚信的底线，没有人敢于触碰。

既然“流量超跑”并非
“不清零”造成的，那么，消
费者多出的流量到哪里去
了？

有网络安全专家称，
除了个别大流量“偷跑”事
件外， 流量非正常消耗已
成智能手机通病， 每天都
有大量流量在用户不知情
下流失。有数据显示，国人
一年为此多付出至少近
400亿元。

前不久360安全团队
发现过一种植入手机正常
应用里的木马病毒， 只要
用户安装了带有该病毒的
手机应用， 即使是滑动解
锁屏幕这个小小的动作，
都会消耗一定流量。“一次
解锁消耗0.76MB流量，一
个手机用户如果每天解锁
150次，就意味着一天额外
消耗100MB流量。”

流量偷跑问题与手机
系统也有关。360手机安全
专家买昭一丁表示， 安卓
系统对应用权限是开放
的， 它允许多个程序同时
运行， 即使在用户退出该
程序后， 该程序还有可能
在后台运行并消耗流量。

而那些“大流量偷跑”

真正的元凶是恶意程序。
360互联网安全中心数据
显示 ，2015年第三季度
安卓平台新增恶意程序
主要是资费消耗， 占比为
53.1%；其次为恶意扣费
41.5%和隐私窃取3.6%。
资费消耗类恶意程序主要
通过私下拨打电话、 发短
信、频繁联网等方式耗费
用户的流量和话费，是用
户较难察觉的一种恶意
行为。

现在很多智能手机都
有云端同步功能， 可以帮
助消费者将联系人或短信
甚至是照片等信息自动备
份到云端。 如果同步功能
默认开启， 在消费者不知
情的情况下就会耗费许多
流量， 特别是图片同步上
传功能， 流量的消耗会更
严重。

此外， 软件自动更新
一些非正规厂家的手机在
设计时会内置类似自动更
新手机数据的模块， 即便
小伙伴们并没有使用耗费
流量的上网应用， 后台仍
然会自动更新自带程序导
致流量“偷跑”，进而产生
上网费用。

恶意软件每年偷走400亿元
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■记者 杨迪

近日， 在2015年中国
企业可持续竞争力年会
上，中国移动荣获“公众透
明度典范奖”，这是中国移
动连续第三年获此奖项。
会上发布《中国企业公众
透明度报告》，选取2015年
“中国企业500强” 中的前
200强企业作为研究对象，
并对这些企业的公众透明
度总体情况进行评价。中
国移动凭借完善的社会责
任管理、 良好的相关方沟
通及信息披露表现， 成为
十家“公众透明度典范奖”
企业之一。

■中国移动

中移动获2015年
“公众透明度典范奖”
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移动拟出资318.8亿元
收购铁通资产和业务

近日，中国移动宣布，子公司
中移铁通与铁通达成收购目标资
产和业务协议， 收购对价为318.8
亿元。

双方约定， 此次收购最终价格
会按照收购协议所述价格调整机制
进行调整， 价格调整金额将不会超
过10亿元，最终价格不会超过328.8
亿元。另外，中移铁通将承担净债务
约23.4亿元。 中移铁通将于交割日
2015年12月31日使用自有资金向
铁通支付。

根据收购协议的约定， 中移铁
通将收购铁通的若干资产、 业务及
相关负债并接收相关从业人员。其
中，收购的资产和业务包括约9.9万
皮长公里的全国骨干网络、约182.2
万皮长公里的城市光缆、约2471万
个IPv4地址资源、房屋1814项及土
地685项、 约1198万的固网宽带用
户和约1829万固话用户 (其中含
1388万的传统固话用户 )。 此外，
铁通拥有固网运营经验的从业
人员约4.7万人。 鉴于铁通的部
分资产 (例如产权不清晰的土地、
房屋 )不符合合规性，将不会被收
购，未来中国移动将根据需要对其
进行租用。

此次中移铁通收购的目标资产
和业务于估值日的账面资产总额约
为531.0亿元， 负债总额约为231.4
亿元，其中净债务约为23.4亿元，净
资产约为299.6亿元。

■中国移动


