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今年查了288台“网约车”，每台罚2万
网络约车该堵还是该疏？ 长沙黑车执法面临新困境

自1990年代迄今， 长沙市打
击非法营运已有25年。

扣车数量也正逐年递减。
2013年扣车6001台，2014年扣车
4000余台，2015年至今扣车3500多
台。“这个数字逐年递减。”长沙市
交通行政执法局局长何军介绍，
“多年执法已形成震慑。”

作为长沙市车站的最严管理
区， 非法营运一直是火车南站的
重点整治工作。

火车南站工作人员认为，对
于“网约车”，只要不宰客、不乱收
费、给国家交税，可允许存在。“堵
是堵不住的，关键是如何规范，与
的士公司平衡。”火车南站综管办
副主任张新卫说。

而今年以来，受网约车冲击影
响，全国范围内有28个城市出现的
士罢运现象，长沙至今未出现出租
车群体性事件。据了解，目前，长沙
市交通行政执法局和长沙市公安
局治安支队已联合成立大数据综
管办。通过大数据云对接，进行联
合执法，探索执法新模式。

“公安监控到，排查出在全市
目前有1600台车在某一个时间段
频繁出入一个路口， 由此认定为
高度疑似黑车。 再把2013年查扣
的2万台非法车辆与1600台疑似
车辆进行比对， 可以得出哪些车
辆是明确的非法营运车辆。 再通
过区交通运输局、 街道反向查询
核实司机情况， 予以上门警告或
纳入专车市场管理，化解一批、收
解一批。”陈平介绍。

雷毅华认为，长沙市交通运输局
去年起增加了1000余台出租车，并于
今年提高了起步价和拥堵费，这在一
定程度上也稳定了出租车行业。

11月17日中午，长
沙市交通行政执法局办
公室， 陈平累得快撑不
住了。

临近春运，作为执法局副局长，各类潜行的黑车让
他很难闲停。

“堵的方法有了，但怎么疏还没定。”陈平说，老黑车
仍在查着，这几年网络约租车也兴起，新挑战又至。

在他看来，目前的网络约租车都应是“打击对象”，
但他并不认为这类车要“一棍子打死”，“希望交通部关
于网络约租车的新政能尽快出台，规范市场”。

■记者 雷昕 黄定都

湖南省高层一直在关
注营运市场的治理，省委督
查室亦在近期专题调研打
击非法营运： 黑车如何打、
网络约租车怎么管、出租车
市场是否要变， 均纳入视
角。

两天时间， 两路调研组
在长沙选取了火车站、 汽车
东站、汽车西站、火车南站等
黑车扎堆的时段、路段、聚集
点暗访调查。

11月10日下午，由省委
督查室副主任赵爱平带队调
研组，冒雨来到长沙火车站，
兵分两路搭车去汽车东站。

在火车站出站口、售票

厅附近的两处，调研组随手
一招就搭上了“黑车”。

通过实地体验，调研组
发现在火车站与汽车东站
之间，同等距离的士与“黑
车”价格差距4元。

四个调研点中，汽车西
站黑车拉客最凶。当记者一
行人走出汽车西站大厅门
口时，立即被黑车“喊客仔”
围住。十分钟内，至少五人
在拉客。

长沙火车南站一直是
黑车管制最严区域。调查发
现， 今年查处的黑车多是
“网约车”，“网约车”已成监
管之外的黑车新主流。

“最严打黑区”“网约车”最热

陈平从国家摔跤运动
员转业到交通系统，但黑车
让他疲惫不堪。 陈平说，这
种艰辛，常人难味。

无法可依、法律边界不
清、取证难，是陈平及同事
执法面临的三大瓶颈。

长滞车就是摆在他们
面前的一大棘手问题。部分
黑车主被抓后，采取弃车方
式躲避罚款。而对于这些车
辆的处置，目前还没有相关
法律法规可依。

至今，该局长滞车辆已
累积到1677台， 最长的有9
年。单纯每台车每天20元的
停车费，就给行政成本带来
巨大负担。

暴力抗法也增加了执法
风险。 长沙市仅今年就有二
十多名执法队 员受伤。每天
堵门、跳楼威胁、尾随执法的
情况，执法局几乎天天都有，
甚至不乏自残者。 而一些执
法人员的照片， 还被发到黑
车司机的微信群中“示众”。

“我也收到过威胁短
信，我的照片也早就在黑车
QQ群里公布了。” 陈平介
绍，今年1月，有一名黑车主
的车被扣， 罚款两万元后，
他尾随执法二十余次，甚至
拿着偷拍器暗录执法过程。

而网络约租车的出现
也给执法带来新挑战。11月
11日，调研组暗访火车南站
时，该站一名黑车司机使用
的就是网络打车软件。

“他们不在路边揽客，通
过手机APP与乘客对接，取
证更难。‘网约车’ 司机认为
自己身份合法， 被处罚后常
不依不饶。”雨花区交通局武
广科科长旷文国介绍， 今年
以来， 火车南站稽查黑车
260台，处罚百余台，黑车主
多是使用网络打车软件的
“网约车”。

黑车目前已现“帮派
化”， 民航酒店等酒店附近
甚至已形成“的霸”，不允许
正常的士靠近等客。

陈平介绍，截止到11月17
日，长沙市交通行政执法局已
经查处“非法营运车”1000余
台，其中，网络约租车288台。

除了神州专车等租赁公
司的专车，私家车网络约租车
均已执行最高2万元的罚款。

神州专车湖南分公司经
理罗卫介绍，公司今年已被执
法局查过几十台。直至交通部
出台征求意见稿后，公司的车
才被“取保候审”。下了行政处
罚通知书，暂未被罚款。

对于神州专车这样的车
辆，罗卫说，其定义为网络约
租车。神州专车，车辆全部为
公司车， 司机则全部为公司

雇佣的员工。
“专车没有说不能搞，也

没有说能搞。 法无禁止即可
为。”罗卫说。

滴滴出行是另一家常用
的网络约租车平台。 相比神
州，滴滴的模式更多样，包含
顺风车、快车、专车、出租车
等多种模式，其中快车、专车
允许私家车接入平台。

该公司湖南区相关负责
人易杰透露，滴滴虽然允许私
家车接入，不过无论快车还是
专车均是通过挂靠租赁公司，
再与平台签约。滴滴公司没有
公司自有的车辆，司机也非员
工，滴滴只是纯粹的平台。

今年8月，交通部发起关
于网络约租车意见征求活动
以来， 关于网络约租车的定
性出现转折。目前，在长沙市
交通执法局， 神州专车已处
于默许合法状态。

按交通部的意见稿，神
州专车这种纯公司化的运营
模式较为符合规定， 这类车
有望获得许可证。

滴滴公司的情况则复杂些。
“我们希望能够全面放

开，不限制私家车接入，更不
能一棍子打死。”易杰介绍，根
据他们的统计，有网络约租车
需求的人群，大多数愿接受的
是“比公交车贵而比出租车便
宜”这个档次。而专车较高档，
需求占少数。

此外，在具体监管上，是

不是完全参照出租车管理，
也有争议之处。“按照征求意
见稿，作为营运车辆，有8年
报废的年限，此外，私家车要
过户到租赁公司名下， 作为
兼职开专车的私家车主显然
不会愿意这样做。” 他称，假
如只允许专车式运营， 滴滴
平台上将近七成的注册车主
要被淘汰。

长沙市交通运输局运输
处处长雷毅华则表示， 目前
执法局对网络约租车总体采
取包容态度， 被抓的车辆多
数是出现了被乘客投诉以及
在主干道拉客影响交通畅通
所致。 而部分网络约租车主
就是曾经的黑车司机， 他们
除了通过网络拉客， 仍会在
路上巡游拉客。

网络约租车：“法无禁止即可为”？

新规若出，七成“网约车”司机要退出？

三大瓶颈累倒“摔跤运动员”

长沙“打非”25年

【督查暗访】

【执法困境】

【全新挑战】

【守望者】

10月，交通部发布两大文件，对深化出租车行业改革征求民意，对网络预约出租车加强管理。
交通部官员更明确表示：私家车禁止接入网络约车平台。这无疑将冲击UBer、滴滴等网络专车平台。
而黑车治理，一直以来是湖南交通治理的发力重点之一。
近日，根据徐守盛书记指示，湖南省委督查室联合三湘都市报组织一次长沙市黑车现状暗访调研。
三湘都市报记者希望通过本次调研中的观察与记录，巡查黑车之源，共探解决之道，寻找对“巡游车”、“网约车”等新问题下的新管理办法。

调查
动机

新闻幕后

深度解读

11月20日，长沙市芙蓉区车辆施救站，被暂扣的“黑车”有一部分就停放在这里。 记者 李健 摄

·困境


