
国网益阳供电公司

“安全管家”义务巡诊重要用户
“中秋、国庆”双节将至，国网益阳供

电公司所属各单位组成多支电力设备安
全“问诊” 团队为重要客户进行用电诊
断，提供差异化服务。

益阳供电公司辖区内有重要客户共
计百余家，为认真吸取天津港大爆炸事故
教训，该公司制定了详细的隐患排查治理
方案，重点对重要客户的专变、配电间、线
路运行情况，电气设施周围是否有树障和
易燃易爆物品的情况， 消防设施配备情

况，各项制度和规章的执行情况，专业人员
的技能状况，备用电源的管理情况，以及应
急预案的编制和演练情况等， 进行地毯式
隐患排查，及时向客户下达隐患整改通知
书，限期整改。近一个月来，共对重要客户
开展专项服务 500余次，进行 120多户次
专题走访，完成现场电源排查 80 多处，发
现问题并督促整改用电安全隐患 110 余
处，让重要客户真正享受到了专业“管家
式”安全用电服务。 ■ 李丛蓉 鲁文治

2015年，湖南省电网工程公司以
依法从严治企、精益规范管理为指导
方针，主动适应经济新常态，着力“公
司运营方向、项目管理模式”两个转
变，转作风、抓管理、挖潜力，扎实推
进各项工作，公司发展行远致稳。

在特高压线路运维方面，该公司
按照“比翼齐飞”战略目标要求，加大
了对运维专业人、财、物的投入力度，
以“双创”（即500千伏及以上线路
100%创标准化线路和巡检站100%
创标准化巡检站）为总抓手，深化“保
安全、夺红旗、树标杆”活动，通过强
设备、抓专业、精管理、优指标，特高
压线路运维管理水平逐步提升，所辖
线路均安全稳定运行。该公司还首次
将“1+1+N”检修管理模式融于特高
压±800千伏宾金线停电检修中，并
成功在该线路进行无人机巡检，实现
了省内首例用无人机跨越乌江开展
特高压巡检。图为该公司员工正在对
所辖特高压线路巡视维护检查。

■摄影报道 刘辉军

9月 15日， 国网郴州供电公司以秋安检查
工作为契机，结合往年电网设备基础数据，总结
分析薄弱环节，对症下药，扎实推进秋安检查各
项工作，确保电网安全稳定运行。

为确保此次秋安检查顺利完成， 郴州供电
公司一是细化秋安检查工作方案， 组织安排好
变电站集中检修，将设备技改、消缺、隐患治理
等工作同步进行， 提高检修效率， 减少重复停
电。 二是科学预测郴州电网负荷，计算度冬期间
电网负荷峰值和供电缺口， 详细制订电网度冬

调控方案。 三是强化现场的安全管理，秋季检修
点多、面广，现场管理尤为重要，要强化人员管控
和承载力分析， 要求施工班组提前深入现场进
行勘察、优化设计、合理调配，制订最佳施工方
案，强化秋安检查现场管理。 四是根据季节特点
和郴州地域特色进行全面隐患排查， 确保输电
线路和电网设备的隐患得到及时整治、整改，全
面筑牢电网设备安全防线， 确保秋安检查工作
优质、高效进行。

■ 王 滔

国网湘潭供电公司多措并举推进电网秋检
9 月 7 日， 国网湘潭供电公司对 2015 年电

网秋季检修工作进行全面动员，安排部署相关工
作，确保电网秋检各项工作“可控、能控、在控”。

该公司结合各专业实际对秋检工作作出详
细安排，强调相关单位、部门、班组要切实明确秋
检工作的责任目标，精心组织，周密准备，把秋检
工作计划方案做细、做实，严把安全生产风险管
控关。

针对秋季施工范围广、任务重、管控难的特
点，该公司要求，一是加强过程管理，强化标准化
作业，牢固树立安全理念，严禁超承载力作业；二
是强化各部门、各专业协同，统筹电网建设时序

和秋季检修计划，缩短停电时间，避免重复停电，
有重点、有层次、科学合理安排秋检工作；三是坚
持计划刚性管理，减少和避免临时性停电，坚决
杜绝无计划作业。四是加强电网检修方式安全运
行风险管控和现场作业人身风险管控，防止发生
大面积停电和防止发生人身伤害事故；五是加强
工作经验总结，坚持边查、边改的原则，对查出的
问题和隐患认真分析，定责任人、定整改措施，按
工作效果进行绩效考核，全力确保秋季各项施工
任务优质、安全、高效完成，为圆满实现全年安全
生产目标，打下坚实基础。

■周 波 苏浩益
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国网郴州供电公司紧锣密鼓推进秋安检查

积
极
服
务
农
业
经
济
发
展

近年，国网永州供电公
司以永州国家农业科技园区
为着力点， 主动走访园区客
户，满足用电需求，加大电网
建设力度，保障电力供应，积
极主动服务当地农业经济发
展。

永州国家农业科技园
区规划面积为 48 万亩 ，
2010 年被科技部批准为国
家级农业科技园区，2011 年
被农业部批准为国家级农业
产业化示范基地， 是湖南唯
一承担两类示范项目的国家
级园区，经济社会效益显著，
对带动同类型区域的经济发
展具有重要作用。

农科园无大型工业负
荷，且负荷较低，但作为区域
经济, 其发展有别于传统农
业， 即在经济增速较快的同
时， 将伴随用电负荷的迅猛
增长。针对这一特点，永州供
电公司主动对接农科园规
划， 以规划中有关人口、用
地、产值和国民经济发展规
划、 各功能区开发规划为主
要依据， 综合采用负荷密度
法、 综合用电指标法等多种
方法进行十年负荷预测，以
适度超前建设电网的指导思
想， 科学编制园区电网专题

规划。 同时，该公司加大电网建设力度，不断完
善网架结构， 为园区发展提供稳定可靠的电力
供应，“十二五”期间，园区电网总投资达 1.4 亿
元， 其中， 农网升级改造工程总投资 5600 万
元。

此外，永州供电公司不断提升优质服务水
平，为水稻微型联合收割机、万亩礼品西瓜生产
基地项目以及伊塘农科园 10 兆峰瓦晶体太阳
能光伏发电站接入系统等开通“绿色通道”，提
供便捷服务；定期上门进行安全用电检查，更换
缺陷设备，今年抗旱排灌期间，共为园区用户更
换抽水表进表线、导线 600 余米，抽水漏电保
护器 23个，保障抗旱抽水用电安全。

■杨惠雯

9月 17日，在冷水江市电子商务创业园启动仪式上，几位
头戴安全帽，身着电力工装的保电人正在不停的巡视着会场的
电气设备，这是冷水江市供电公司“锑都电骏马”服务队在为活
动的顺利举办提供可靠的用电保障。

冷水江市供电公司“锑都电骏马”服务品牌经历 5 年的精
心培育，从最初在全省率先实现低压业扩六个“当天”（当天申
请，当天受理、当天查勘、当天缴费、当天安装、当天送电），扩展
到电力抢修、营销服务、社会公益等各个领域，通过打造“快速”
服务文化，供电服务品质得到稳步提升。今年以来，该公司故障
平均处理时长 179 分钟，较上年缩短了 47 分钟；故障到达平

均时长城网 16 分钟，农网 25 分钟，较上年分别缩短 10 分钟
和 16分钟。

如今，“锑都电骏马”服务品牌对所有业扩报装实行“一站
式”快速服务，并针对不同客户群体，推出了一系列人性化、亲
情化服务。 实现 192 个村村村有缴费网点，并多设置 80 余个
缴费网点，满足客户缴费需求，着力解决好“最后一公里”的优
质服务问题。将快装业务拓展到农村，以更快速、更可靠的供电
服务赢得了广大客户和社会各界的信赖， 被客户亲切赞誉为
“咱农民自家的电工”。

■郑 曦 徐巍巍

“锑都电骏马”打造供电服务“快”文化

国网常德市德山区供电公司

成功转化员工技术创新成果
9月 15 日， 国网常德市德山区供电

公司成功转化“多功能组合电工笔”员工
技术创新成果。 该产品成果现已获得国
家实用新型专利， 将于近期全面推广使
用。

多功能组合电工笔与市场组合电工
笔不同，兼具大小平口起子、梅花起子、
手电筒、剪刀、试电笔、写字笔等多种功
能， 并能单独在配电台架配电箱、 配电
室、夜间低压抢修、终端安装调试等各种
光线不足的环境下作业， 通过更换笔头
操作使用，携带方便，能广泛运用于电力
行业、通信行业、厂矿企业以及千家万户
家庭之中。

为促进员工技术创新成果的转化应
用， 国网常德供电公司工会高度重视，对
员工技术成果评审，在成果转化上给予资
金支持，解决员工技术成果转化难、厂家
不生产、市场买不到、生产又急需等问题，
调动广大员工创新热情。

该公司张杰创新工作室成立以来，在
创新项目之初充分分析，在创新过程中开
展岗位培训，全面剖析生产管理过程中遇
到的突出问题，找出问题关键点，提出行
之有效的措施， 并将解决办法在安全生
产、营销管理中加以运用，目前，已有两项
成果获得国家专利。

■ 张 杰 王 英
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加强特高压线路巡检
确保电网安全运行


