
作为湖南省会， 长沙在我国中南地
区的重要性不言而喻。 随着长株潭国家
高新区的获批，我省“一带一部”战略定
位的确定，长株潭融城又再进一步。

2014年，邮储银行湖南省分行与三
一重工成功实现合作，与中联重科签订
战略合作协议，中下游全产业链金融模
式在湘潭万达等项目中取得较好效果。
截至年底，该行公司存款余额达330.72
亿元，日均净增超过40亿元，公司贷款
年增32.68亿元，为该行成立以来前6年
公司贷款的综合。

李晓良表示，“2014年，邮储银行湖
南省分行可以说开创了公司信贷新纪
元， 而长株潭地区公司业务发展也初成
气候。”

值得一提的是，为适应和满足公司
贷款客户多元化需求，2015年， 该行将
充分发挥资金、 管理等方面的优势，重
点支持我省现代农业、装备制造、文化
传媒等8大行业， 为省内72家上市公司
及其上下游产业全方位服务，为城市棚
户区改造、高速公路、铁路、电力等重要
固定资产项目贷款提供支持，并推进委
托贷款、保理业务、保函业务的发展。

【公司业务】
探索全产业链金融模式
开创公司信贷新纪元
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传统银行：和互联网金融赛跑
“老大哥”积极应对互联网冲击 邮储银行2015年预计投放贷款千亿

作为大型零售商业银
行， 零售信贷成为邮储银行
湖南省分行不可不提的业务
重要组成部分。2014年，该行
与团省委、 省农委、 岳阳九
鼎、株洲唐人神、恒大、万科
以及担保公司、 行业协会合
作搭建信贷平台， 全行零售
贷款 2014年净增 110.95亿
元， 其中小额贷款净增0.46
亿元， 小企业个商贷款净增
30.41亿元， 消费贷款净增
80.08亿元。

当然， 这还仅仅是个开
始。据了解，在今年，该行将
加快各项产品专营支行和

县域专业团队建设， 通过制
度化实战化培训、 资格年审
等活动和措施提升信贷队伍
能力。

在2014年搭建零售信
贷平台的基础上， 将加快与
省农委、共青团、省市级经信
委、园区管理会等银政平台、
金融同业银银平台、 银企平
台的纵深合作。 而在去年引
发银行业内广泛关注的土地
经营权抵押贷款， 也为今年
该行在城镇地区继续支持商
户小额贷款发展开了个好
头。

据了解， 该行将围绕农

村“三权抵押”、担保公司担
保、 政府担保基金、 互助担
保、 保险保证等领域加大创
新力度， 针对新型农村经营
主体的涉农贷款将逐步推
进， 而带有地域小企业贷款
的特色产品，如船舶贷款、增
值税退税贷等产品也将得到
持续开发。

这其中， 与市民现代生
活息息相关的各项贷款中，
二手车贷款、车位抵押贷款、
助学贷款等特色新产品以及
保障房、 自建房贷款等新型
城镇化产品均将为市民的个
人金融生活带去便利。

近两年来， 互联网金融
风生水起，再加上民营银行
的破冰，为传统银行业带来
的冲击可想而知。面对诸多
互联网“宝宝”们的前后夹
击，面对小额信贷公司的挑
战，传统银行业在接下来的
“互联网时代” 将面临更多
挑战。

对这一点， 邮储银行湖
南省分行负责人李晓良了
然于心。不过，如何应对挑
战， 他心中也早有了打算。
这位在2015年度工作会议
上，为全行工作人员“点赞”
的负责人认为，想要在市场
竞争中拔得头筹，首先应努
力做到“十优”。

据记者了解，2015年的
邮储银行湖南省分行“十优”
目标包含了经营效益优、资

产质量优、业务结构优、风险
防控优、运行机制优、创新功
能优、内外服务优、团队素质
优、 工作作风优以及社会形
象优。

银行的发展， 归根到底
取决于储户储蓄存款与客户
资源两方面的实力。 也正因
如此， 他为邮储银行湖南省
分行指定了回归“大个金业
务”的方向。在确保存款以及
个人金融产品的前提下，将
移动金融作为未来金融服务
的主战场。

为此，一个“全体员工人

人熟练掌握手机银行” 的湖
南邮储银行即将到来。 市民
如对该行手机银行使用有任
何疑问， 均将能够前往网点
获得帮助与指导。

“突出移动金融平台构
建的重要性， 将手机银行打
造成一个线上线下相结合的
全方位服务平台， 推进网点
分类分级管理， 提高柜员素
质，实施柜员星级管理制度，
提升网点自主化服务水平。”
在李晓良的眼中， 支持电子
银行要优先发展将成为该行
参与市场竞争的一把利器。

曾几何时，互联网金融被看
作是“不太入流”的产品，然而，
随着众多“宝宝们”抛出高收益
的橄榄枝， 更多的银行存款、理
财业务被分流时，银行业才开始
意识到“互联网时代”的来临。

不过，在市场竞争中，从来
不怕“神一样的对手”，要的是
够快的反应速度， 迅速准确的
市场定位和不轻视任何一位对
手的敬畏的心。

在大型零售商业银行的年
度工作会议上，一位具有前瞻眼
光的行长，对互联网对传统银行
所带来的冲击毫不讳言，仅从态
度而言，也值得人敬佩。

湖南邮储银行， 在过去的
时间里，一直对“我是谁”和“我
要什么”十分明确———坚持“普
惠金融”的政策，充分发挥网点
多、群众基础好的优势，特色贷
款项目层出不穷， 网点服务水
平、网点普及率不断提升。

全国首笔土地经营权抵押
贷款的发放也好，每周开展全省
“信贷夜校”特色培训项目也好，
无不证明着一点，面对瞬息万变
的市场， 银行业人并未懈怠，他
们对国家新政策所带来的发展
机遇，对提高自身业务素质的要
求都有着十分清醒的认识。

市场发展节拍快不可怕，怕
的是一个速度没跟上，便被市场
抛在了时代的后方。邮储银行湖
南省分行的成功无不诉说着，只
有踩准节拍才能跟上时代，在市
场竞争中脱颖而出的道理。

■记者朱蓉

在瞬息万变的金融资本市场，不存在永恒不变的事情，金融圈中的任何一个个体，都需要随着市场及政策的变
化而行动起来。

“面对利率市场化进程加快，互联网重构传统金融业态的趋势不可逆转，社会融资方式多元化、金融脱媒加剧
的外部形势下，银行需要找准定位，实施差异化特色发展。”2月1日，在中国邮政储蓄银行湖南省分行2015年工作
会议上，该分行负责人李晓良如是说。

据统计，2014年以来，银行信贷在社会融资中的比重已由2007年的60%出现了20%至30%的削弱。面对市场
冲击，银行业应当如何面对？邮储银行湖南省分行找准了“普惠金融”的路子。李晓良称，2015年，该行将进一步加
大个金、零售、公司金融等业务发展，2015年计划向全省投放各类贷款1000亿元，进一步加大对我省“三农”、小微
企业及各主导、特色产业的金融支持力度。 ■记者 朱蓉 通讯员 王俐君 晏鄂龙 陈雨

与其它银行同业相比， 邮储银行
的特色，集中在乡镇、农户，而个人金
融业务也是一大重要体现。2014年，作
为该行回馈市民的传统项目，“加计
划”进入第四季，“乐享邮惠”等系列活
动也开展起来。

据统计，2014年， 中国邮政储蓄银
行湖南省分行个人存款余额达2511.66
亿元，年增存款额349.09亿元，在全省
个人存款新增市场占有率18.63%，位列
省内银行同业首位，其中，邮储银行邵
阳市分行新增存款超10亿元。作为一家
2007年成立的年轻银行，该行在赢得市
场方面的成绩由此可见一斑。

此外，为配合省交通运输厅ETC业
务的需求，该行在2014年建成ETC一站
式服务网点235个，成功发展客户近7.5
万户，发行金融社保IC卡280万张；全省
电子银行交易替代率较 2013年提高
10.96%。

“普惠金融”，一直以来是该行在经
营过程中坚持的准则。 据李晓良透露，
2015年， 该行将继续推进理财POS和
VIP专属产品，持续推进ETC、惠农一卡
通等项目。 而在电子银行建设方面，全
年计划新增393台设备并新增20个电子
银行体验区，“希望能给市民带去更加
方便、灵活的个人金融生活。”

提升电子银行交易替代率
个人金融加速转型

【个人金融】

谋求转型大零售信贷，产品服务持续创新【产品服务】

积极应对互联网冲击，以移动金融为未来主战场【未来方向】

记者手记

在互联网金融时代，市民金融生活更加便利的背后，是银行的积极探索。

踩准节拍才能跟上时代


