
如果说较长间隔时间
的定点发车对于长途旅游
还可以理解，那么对于长沙
市内游的游客来说，未免会
有些不太便利，对此，长沙
市旅游集散中心于2013年就
推出了发往长沙市内及周边
地区各大景区的6条旅游班
线车，半小时一趟，旅客花上
十几元就能一趟巴士游遍长
沙及周边各大景点。

明年，这一说走就走的
服务还将升级。刘星言告诉
记者，目前该集散中心正研
究推出4座至80座各种类型
旅游车辆定制旅游，市民一
个电话或通过网络直接下
单就能定制车辆和导游，其
中4座小车估计500元一天。

■记者 潘海涛

集散中心像超市， 旅游
如购物， 这无疑极大便利了
游客， 但也有市民针对旅游
线路提出了自己的疑问，旅
游线路较之于旅行社市场价
格如何？ 下高铁后在集散中
心现场报名， 专线车辆是否
能随到随走？

面对市民的追问， 尚斌
坦言， 涉及到旅游线路价格
以及相关服务等方面的问

题，都是后续管理执行层面，
相关细则还在制定， 现在可
以确定的是， 省旅游局将在
尊重市场的基础上， 对入驻
企业进行行业管理和监督，
集散中心所有产品都将明码
标价， 杜绝一切“黑导”“宰
客”等事情的发生。

刘星言的回答更为详细
具体。她表示，集散中心虽然
不能做到随到随走，但会参照

汽车客运巴士模式，根据市场
情况进行固定时间定点发车，
提及产品价格， 刘星言表示，
由于集散中心与景区合作，且
进行大规模采购，价格一般情
况下要比自己去旅游便宜
30%， 以当下该集散中心推出
的崀山三日游旅游套票为例，
自驾前往人均花费约1000元，
而该集散中心价格不到500
元。

优势

定点发车，比自由行便宜三成

特色

可定制
车辆和导游

“最快明年上半年，湖南省旅游集散中
心就将开门纳客，届时，旅客就像进入了一
个‘旅游超市’，旅游所需的车票、景点门
票、 住宿等一系列服务皆可‘一站式’搞
定。”12月23日，湖南省旅游局副局长尚斌
向记者透露了这一好消息，《湖南省（长沙
市） 旅游咨询集散中心建设规划》（以下简
称《规划》）已于近期正式通过了专家评审，
集散中心拟落户长沙高铁南站， 目前各项
工作已进入紧张筹备中。

省市旅游集散中心将落户高铁南站

日前， 湖南省旅游局在长沙组织召开
了《规划》专家评审会，获得了一致通过，湖
南省人民政府门户网站也已发布了这一消
息。

记者了解到，2014年5月，湖南省旅游
局党组书记、 局长张值恒在考察调研建设
中的长沙旅游咨询集散中心时要求， 湖南
省（长沙市）旅游咨询集散中心将以省市共
建、政企联建的方式放到长沙，并拟落户长
沙高铁南站。

省旅游局为何做出上述抉择？ 尚斌表
示，一方面，通过省市共建、政企联建的方
式避免了重复建设，有利于节约成本；另外
一方面， 当下游客出游方式发生了根本变
化，自由行取代跟团游成为市场主流，长沙
高铁南站集地铁、高铁、巴士以及未来的长
沙磁悬浮于一体，交通便捷，是旅游集散中
心的上佳选址地。

相关机构统计数据显示，目前，长沙火
车南站正常日每天出站总人数为17000
人， 地铁出口高峰期每天人流量超过3万
人，未来磁悬浮列车开通后，将有大量游客
从机场过来，客源十分充足。

打造一站式旅游超市

省市旅游集散中心建好后将有哪些特
别之处？采访中，尚斌难掩喜悦地介绍，集
散中心建成后， 从长沙出发去湖南省各市
州旅游的市民，只需进入集散中心这个“旅
游超市”，根据需求选择目的地后，旅游所
需的车票、景点门票、导游、住宿等一系列
服务皆可点单般“一站式”搞定。

长沙市旅游集散中心主任刘星言进一
步补充道， 集散中心将会把包括长沙市在
内的湖南所有市州旅游景点、 特色商品集
合起来，一方面通过3D动画等方式向游客
推介， 另外一方面还将引进星级旅行社或
专线供应商，研发上百种旅游产品，供游客
选择。

除了最大限度便利游客， 集散中心在
规划设计的时候还将把旅游企业的诉求考
虑进去。对此，尚斌坦言，是为了实现集散
中心社会价值的最大化。他举例称，目前长
沙诸多外资高星级酒店均提供接车服务，
集散中心就将专门开辟区域满足这一需
求，实现企业与旅客的共赢。

各市州也将建集散中心

记者了解到，目前落户常德的大湘西
旅游集散中心也进入建设阶段，预计2015
年开门纳客。除了上述两地，湖南省其他
市州旅游集散中心建设情况又如何呢？尚
斌表示， 为提质旅游公共服务体系建设，
我省旅游局要求所有市州都建立自己的
集散中心，但由于各地情况不一，这一时
间表还不确定。

■记者 潘海涛

我省旅游集散中心明年开门纳客
将落户长沙高铁南站，旅游所需车票、景点门票、住宿等服务可“一站式”搞定

12月19日， 永州市福彩
中心开展“走进敬老院 福彩
献爱心”活动，组织工作人员
走访慰问了宁远县中心敬老
院，看望了敬老院的老人，捐
助了价值10万元的福彩公益
金及物资用于敬老院的基础
设施建设。

多年来， 永州福彩秉持
“扶老 助残 救孤 济困” 的发
行宗旨， 始终将社会责任放
在首位，积极倡导理性购彩、
奉献爱心， 累计销售福利彩
票20多亿元， 共筹集福彩公
益金近7亿元， 资助敬老院、
福利院、 农村幸福院等社会
福利事业项目300余个，惠及
全市城乡困难群众， 真正做
到了取之于民、 用之于民。
2014年， 永州福彩还相继开
展了“福彩有礼 端午情浓”、
“资助贫困学子上大学”、“关
爱母亲 圆梦行动” 等多项公
益活动， 赢得了社会各界和
广大彩民的广泛赞誉和充分
肯定， 为构建和谐永州做出
了积极贡献。

■何海平

永州福彩
走进敬老院
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景点人数占比客流：长沙火车南站正常
日出站总人数为17000人

省内长途客流占比

集散中心建成后，所有产品明码
标价，杜绝“黑导”、“宰客”发生。旅游
价格比自由行便宜30%。

更便宜 参照汽车客运巴士模式， 长途旅游
根据市场情况进行固定时间定点发车，
市内及周边景区半小时一趟。

更便利 将推4座至80座各种类型旅游车辆
定制旅游， 一个电话或通过网络直接下
单就能定制车辆和导游。
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