
光大银行
产品名称：T计划
购买日期：
10月30日-11月6日
认购起点：10万
投资期限：103天
预期收益率（年化）：5.55%

中信银行
产品名称：信诚
购买日期：
10月30日-11月3日
认购起点：1000万
投资期限：3+2年
预期收益率（年化）：
10%-12%

华夏银行
产品名称：
高端客户尊享理财产品
购买日期：
10月30日-11月6日
认购起点：100万，300万
投资期限：91天
预期收益率（年化）：
6.3%,�6.4%

招商银行
产品名称：鼎鼎成金
购买日期：
10月30日-11月2日
认购起点：5万
投资期限：120天
预期收益率（年化）：5.5%

兴业银行
产品名称：私行专属产品
购买日期：
10月30日-11月3日
认购起点：50万
投资期限：98天
预期收益率（年化）：6.0%

浦发银行
产品名称：周周享盈
购买日期：工作日
认购起点：5万
投资期限：开放型周期型
预期收益率（年化）：5.0%
■通讯员 傅晓菡 严钧乐

赵书生 虢锐 成晶晶
记者 梁兴
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银行卡已进入换“芯”时代。按照此前央
行印发的《关于逐步关闭金融IC卡降级交易
有关事项的通知》要求，从11月开始，同时有
芯片和磁条的银行卡将不再提供磁条刷卡
服务，统一改成芯片刷卡；而从明年起，各家
银行将陆续停发磁条卡。

在目前网购、 互联网理财红火的当下，
很多用户都将原来的磁条卡与支付宝、微信
等互联网产品进行了绑定，如果换成新的金
融IC卡需要改变卡号，会否带来支付和提现
的不便？

随着越来越多用户帮自己的银行卡换
“芯”，随之而来的问题受到人们的关注。

换卡致微信支付障碍

虽然金融IC卡的降级交易将被关闭，但
原有磁条卡仍可正常使用，而在换“芯”大趋
势前，已有不少银行卡用户主动到银行更换
芯片卡。

不过换卡后有人就遭遇了一系列烦恼。
“我的银行卡和微信绑定了， 当时只是出于
安全考虑就去换了芯片卡，结果换卡后系统
不承认我原来绑定的账号，现在我的微信支
付功能不能用了。” 在长沙湘江中路某国企
工作的张小姐告诉三湘都市报记者。

记者从腾讯网了解到， 基于用户资金
安全的考虑，微信的提现按照“原卡出原卡
进”的原则，也就是说假设卡号尾数是9231
的银行卡购买了理财通， 那赎回时资金只
能回到尾数为9231的银行卡上。但问题是，
微信后台和银行后台的信息没有对接，用
户更换芯片卡后， 银行卡信息不会在微信
上自动更新。

随后记者从支付宝公司了解到，虽然余
额宝没有“原卡出原卡进”的原则，但支付宝
相关人士也提醒消费者， 在更换芯片卡后，
如果银行卡的卡号出现变更，该卡的信息在
支付宝上不会自动变更。

有业内人士指出，由于各大银行的结算
规则不一样，具体身份审核要求也可能不一
样，建议消费者在更换芯片卡前，最好先进
入理财通等将账户的所有资金赎回，并在赎
回资金到账一天后重新绑定新银行卡。

还贷账户变更也会遇麻烦

事实上， 除了微信支付和支付宝外，工
资卡是目前较多用户关心的问题，记者致电
几家银行后发现，银行卡换“芯”前后还有不
少环节需要注意。

长沙某银行业人士表示，如原有磁条卡
绑定了还贷账户， 在不能保号换卡的情况
下，先不要将磁条卡换成金融IC卡，“贷款还
款账户属于指定账户，如做变更，手续麻烦，
出现问题影响正常还款和个人信用记录。”

几个月前，长沙市民何先生就去银行将
自己的磁条卡换成了IC卡，“当时觉得磁条
卡不是很安全，有空就去换了。”

不过，让何先生没有想到的是，由于换
卡涉及换号， 没有及时去重新绑定一些业
务，换卡后的一个月，没有收到扣房贷的短
信通知，更没有收到工资到账的通知。“个人
信用差点出了小污点，好在与贷款银行及时
沟通后，没有影响个人征信记录。”

银行客服部门表示，如果原有磁条卡是
工资卡，换成新的金融IC卡后，可能部分银
行的普通客户不能保持原有卡号。在这种情
况下，需要本人去找单位财务部门申请变更
工资账户。如果要定期缴纳房租、水电等，在
不保号的情况下，也需要重新绑定账户。

■记者 蔡平

11月起，“二合一”银行卡将改为芯片刷卡；
明年起，银行停发磁条卡。

不是所有银行都支持同号置换，换
“芯”最好重新绑定卡号。

节
点

提
醒

换“芯”又换号，可能惹“麻纱”
尽量申请保号换芯片卡；如果不能保号，需及时办理重新绑定业务

尽管多家银行推出“换芯
不换号”服务，但并不包括所有
的银行卡及客户群体。长沙多家
银行提醒， 换卡时如果换了卡
号，市民需注意此前银行卡绑定
的一些业务需重新办理，如水电
煤气、房贷、车贷等多种代扣业
务以及绑定的信用卡账户、支付
宝账户、证券账户等均要第一时
间重新办理。

银行客服人员提醒，如果原
磁条卡上有定期存款、理财产品
等关联业务，建议等这些业务到
期再换。不然，定期存款会变成
活期，损失了利息，理财产品资
金也无法到账。此外，原有磁条
卡之前绑定了理财基金等投资
账户，变更相对简单，可以通过
转账实现账户变更。但要等投资
到期再变更，如果提前变更可能
会对资金回流产生影响。

此外， 如果换卡时持卡人
不要求更新资料， 银行一般会
默认原来持卡人留存的资料。
而如若持卡人已经更换手机号
码， 就有可能出现需要用到原
来磁条卡绑定的理财或缴费等
业务时， 出现卡号和手机号均
与此前不符的情况， 将更加麻
烦。因此建议及时更新资料。

症结

升级为金融IC卡后确实更
安全，为什么会出现提现、支付
和扣款障碍呢？记者咨询银行后
发现，原来磁条卡升级换成芯片
卡后，并不是所有的银行都支持
同号置换，如果银行卡号出现变
更，就会出现上述问题。

记者从长沙部分银行了解
到，目前所有银行均可办理金融
IC卡。不过，对居民而言，办理芯
片卡， 并非传统意义上的换卡，
通常是以新办芯片卡的方式，并
不是所有银行都提供换卡保号
业务。

工行湖南分行人士表示，持
“62”开头的标准银联卡，可以进
行同号置换，如果是非“62”开头
的工行卡，客户换卡时必须到柜
台重新办理一张不同号的新IC
卡。中行则表示，如果持卡人需
要保留原卡号，可以保留。建行
湖南分行一名工作人员表示，不
是所有的建行卡都可以同号换
卡，客户需要持借记卡到柜台咨
询了解，农行的一名工作人员表
示，客户可带身份证和借记卡到
任何农行办理升级，但不是所有
的卡都能同号换卡。

不是所有银行
都支持同号置换

提醒

换卡应该注意什么？

工商银行： 一是免费
为四星级以上客户磁条卡
升级为单芯片借记卡。二
是优化保号换卡服务，目
前工行约九成银行卡支持
办理“换卡不换号”业务，
持卡人可须凭本人有效身
份证件和借记卡， 到原卡
的开户行营业网点申请同
号置换。

建设银行：明年起新发
卡全部更换为芯片卡。已有
磁条卡换“芯”，需持卡人本
人携带磁条卡及有效身份
证件到建行开卡网点办理
即时换卡手续。同时，建行
支持磁条卡同卡号预约换
领芯片卡功能。

中国银行： 可以通过
换非预制卡 (不换号)或换
预制卡 (卡号改变)两种方

式为市民升级芯片卡。市
民如果希望保留原磁条卡
卡号， 持卡人本人携带磁
条卡及有效身份证件，到
任一中行网点申请办理。

农业银行： 暂时只支
持白金卡及以上卡的免费
同号置换， 持卡人本人携
带磁条卡及有效身份证件
到网点即可办理。

交通银行： 交通银行
普卡持卡人持本人有效实
名证件和磁条借记卡，在
该磁条借记卡所属分行任
一网点均可实现IC卡同号
置换， 新换的芯片卡保持
原磁条卡的卡号、 所有业
务功能和签约关系。

民生银行：持卡人本人
携带磁条卡及身份证件到

网点即可免费同号置换，一
般为7个工作日， 换卡期间
卡内资金不能进不能出。

招商银行： 目前免费
为用户提供磁条卡更换芯
片服务，暂不支持“同号置
换”，若有绑定相关贷款服
务， 建议客户去开户行办
理升级并变更账户。

中信银行： 暂不提供
“同号置换”服务。今年9月
起陆续开展磁条卡升级芯
片卡工作， 并将于年底前
完成。升级之后，新发行的
信用卡为芯片卡， 不额外
收取客户费用。 对于已发
磁条卡， 在卡片有限期内
继续正常流通使用， 待卡
片有效期届满后， 将给客
户免费换发同款芯片卡。

■记者 蔡平 整理

各大银行换“芯”举措

小贴士

聚宝盆


