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右手搂着还在咳嗽的
孩子， 左手接过湖南中医
药大学第一附属医院儿科
主任医师张涤递来的药
方， 从娄底特意赶过来的
张琳连连道谢出门。

5个小时奔波等待，只
换来不足5分钟的交流，这
本是当下最为人诟病的医
疗现状。在这里，却变得如
此常态且轻松。 张涤是如
何做到的？近日，几乎从不
接受采访的张涤跟记者深
谈了他的“和谐医患”经。

“病人到医院，目的就
是看好病， 你能用最正确
的方法用最短的时间把病
看好， 或是尽了最大的努
力， 没有病人会无理取
闹。”作为享誉全国的名中
医，张涤最为人称道的，就
是他既能看好病， 开的又
是廉价的药方。

早两年，张涤开的中
药汤剂，一服药只要五六
元， 平均费用每人次仅
20元左右。 虽然近年中药
原材料价格上涨， 但张涤
开出的药方仍然是令人咋
舌的廉价。 记者随机在诊
室外问了两个年轻妈妈，
药方都不超过50元。

张涤却不认为他是刻
意开出便宜药方，“中医讲
究辨证施治， 在药物的配
伍中，每一味药都有讲究，
要保证药效， 药方中的药
品种类都是很难替代的。
我不会为了开便宜药方而
用廉价药。”

但光是能看好病，并
不能保证医患之间的和谐
关系。“儿童常见病并不难
治，可你做的诊断，患者不
信任， 还是会吵起来。”换
位思考，充分沟通，是张涤
与患者取得相互理解与信
任的关键。

■三湘华声全媒体
记者 洪雷 通讯员 胡翠娥

他是全省最火的儿科医生

5分钟看病，开出最廉价药方
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他在零陵区委宣传部
工作16年， 是永州宣传系
统闻名遐迩的“笔杆子”；
他曾在报社从记者干到副
总编辑，荣誉等身。但即将
退休的他仍是一名工人。

很多人替他抱屈，但
他很坦然， 认为组织和生
活都不曾亏欠过他。 听见
别人替他抱怨多了， 他就
皱起眉头认真地说：“我做
每件工作， 只求做到三个
对得起： 对得起自己的良
心，对得起这份工资，对得
起共产党员这个称号。”

他， 就是今年60岁的
袁忠民。6月4日，“袁忠民先
进事迹座谈会”在零陵区政
府3楼会议室举行， 他的事
迹打动着每一位与会者。

【算盘报账员】
一分一毫只为公

在零陵区委宣传部，
袁忠民负责办公室工作，
在别人眼里这是个“肥
差”，但他处处严格要求自
己：办公室购买任何物品，
他总要找个“监督”的人一
起去买；单位接待客人，他
要求至少有一位同事跟他
一起去签单。

袁忠民同时兼着报账
员， 一把算盘伴随着他多
年。同事报账时，哪怕一分
钱他也一定要找给对方。
一次， 几个同事报账离开
后，袁忠民发现地上有100
元钱， 他立即捡起给同事
送去，但大家都说没掉钱，
他便将这100元压在办公

桌玻璃下。 别人看到以为
这是张假钞， 袁忠民很认
真地说：“这钱不是假的，
但也不是我的。”

不仅自己不贪便宜，袁
忠民也不让别人沾单位的
便宜。 同事陪他去缴纳单
位的电话费， 恰逢电信搞
活动赠送了50元。 同事半
开玩笑地说：“老袁，这钱我
俩平分算了。” 袁忠民却正
色地说：“这可不行，这是公
家的，要上缴单位。”

【舆情搜集员】
身兼数职创内刊

2007年， 区委宣传部
领导觉得要加强舆情信息
工作， 已身兼数职的袁忠
民主动挑起这副担子。当
年， 零陵区委宣传部被省
委宣传部定为“舆情信息
直报点”。

2009年， 区委领导要
求宣传部办好内部刊物
《零陵瞭望》， 任务又落到
了袁忠民身上。 这回家人
都纷纷反对：“你再干几年
就要退休了， 还揽着这份
苦差使干吗？”

每月出一期， 工作量
与难度之大可想而知。明
知这是谁都不愿碰的“硬
骨头”，袁忠民却接了下来。
从栏目设计到约稿采写、编
排校对、印刷投递，除借用
一个美编帮忙编排，全都由
袁忠民“包打包唱”。

为写好刊物文章，他
常常熬到凌晨才睡。 出刊
前，与老伴晚上去散步，他

总要“顺路”拐进打印店里
将清样取回家， 校稿到半
夜。刊物出来后，他又亲自
给大院里每家单位送去。

【床前真孝子】
“世上最好的女婿”

袁忠民的女儿袁卉在
区政府办工作， 袁忠民去
送《零陵瞭望》时，袁卉的
同事不解地问：“你爸爸都
快要退休了， 怎么还干这
种跑腿的事？”袁卉心痛父
亲，眼泪扑簌地掉了下来：
“不知说了他多少次，他就
是不听， 每次还反过来将
我训一顿。”

岳母中风瘫痪在床，老
人有5个子女， 其他子女工
作忙，不方便照顾，袁忠民
就将岳母接到家里照顾了
3年。3年里，岳母的每餐饭，
都是袁忠民一口一口喂下
去的。岳母逢人就讲，袁忠
民是世上最好的女婿。

凭良心做事， 凭党性
做事， 袁忠民不仅赢得了
同事的尊重、家人的爱戴，
也得到了领导的认可与赞
赏。 零陵区委书记严兴德
高度评价：“他最大的亮点
是坚持和忠诚。 他参加工
作38年，无论在哪个单位、
做什么工作， 他总是勤勉
敬业， 埋头苦干。 在他身
上， 彰显了当代共产党人
爱岗敬业的奋斗精神、求
真务实的工作作风和敢于
担当的道德情怀！”

■三湘华声全媒体
记者黄海文

本报6月8日讯 今年六一，三湘华
声全媒体、华声公益联手阿里巴巴“天
天正能量”、湖南公共频道发起爱心助
学大行动，截至6月5日下午，已有4599
名网友参与线上礼物募集。

而在六一前夕， 已有5名长沙的小
朋友在家长的陪同下赶赴新化县天门
乡山区，为贫困学子送去助学金和各类
学习用品，度过了一个特别的儿童节。

5月30日， 长沙市开福区华声
96258公益服务中心组织了为期两天
的“贫困山区爱心助学”活动，5个家庭
来到新化县天门乡山区。

“这是叔叔阿姨给你们读书的钱，
希望你们好好学习。” 志愿者将自发组
织的捐款逐个送到受助贫困学生手中。

在11岁的陈阳扬家里， 志愿者张
茂林将600元送到孩子手中。当得知阳
扬父亲残疾，母亲重病，全家连房子都
没有，一直寄居在亲戚家中，张茂林特
意叮嘱阳扬母亲， 有什么困难随时打
电话联系。

此次助学活动，15名志愿者和新
化源丰商业批发公司共捐款2800元。
格力集团和麦当劳公司也为山区孩子
准备了大量学习用品， 委托助学团带
到现场分发。

活动负责人陈青青说， 这次有许
多爱心市民因时间原因未能成行，但
买了许多学习用品委托助学团转交，
有的则积极询问下次活动的时间，以
便提前安排行程。

一个人的编辑部，一分不少的报账员
袁忠民，永州宣传系统的“笔杆子”，任劳任怨的“老黄牛” 38年坚守如一

袁忠民，60岁， 在永
州市零陵区委宣传部工作

工作38年， 无论在
哪个单位、做什么工作，
总是勤勉敬业

即将退休的他，仍
是一名工人……

人物档案

爱心助学
为山区孩子送礼物

爱心助学大行动仍在继续，我们将为湖南贫困山区的1万名儿童募集、捐赠1
万份儿童节礼物，并邀请你一起为大山里的小朋友送去礼物。

目前，三湘华声与阿里巴巴公益已备好5000份礼物，发放名单亦已初步确定。
加上网友的线上募集，6月中旬，将把礼物送到孩子手中。

三湘华声与团省委青基会合作打造“湘基金”，成立省内首个透明的公益助学
平台：若你是山区的老师，或是需要帮助的孩子，请登录“湘基金”（http://www.
weiyichina.org/giving_pages/719），或加入QQ群：257031410，说出你的需要，或献出
你的爱心。 ■三湘华声全媒体记者 戴鹏

说出你的需要,献出你的爱心

5月30日，长沙市开福区华声96258公益服务中心组织“贫困山区爱心助
学”活动，5名长沙的小朋友在家长的陪同下来到新化县天门乡山区，为贫困学
子送去助学金和学习用品。 记者 唐俊 摄


