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! 互动

近日，26岁的张敏告诉
记者，自己每月到手4000元
的工资收入刚够日常开销，
工作两年多来没存下一分
钱。对于理财，她直言“想理，
却无财可理”。

“究竟怎样理财才能在
30岁结婚时凭自己努力积攒
出嫁妆钱？”张敏很想得到一
份详细的“存钱秘笈”，并开
始实施自己的攒钱计划。

从去年开始， 如果你随
便在大街上拉住一名年轻
人，问其习惯将余钱存在哪？
十有八九的人会毫不犹豫
道：余额宝。的确，现在流行
使用余额宝， 这种理财工具
也在网上被戏称为“屌丝理
财”工具。

但事实上， 这“屌丝理
财” 虽能赚取比银行活期存

款利息高上一大截的收益
率， 可到头来又有多少人把
钱真正存下来呢？

不论怎样， 余额宝并不
等同于传统的银行储蓄，它
只是将余额以货币型基金的
形式进行存放。那么，单身一
族又该如何通过银行储蓄攒
到钱呢？ 中行长沙麓谷支行
财富中心理财经理黄奋总结
出如下五种储蓄法， 很多白
领都很适用。

如果您有其
它理财需求，欢迎
拨 打 咨 询 热 线 ：
0731-84326299或点击网址

http://cj.voc.com.cn/
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… 服务

“很感谢中国银行， 感谢
相关工作人员的付出，才让我
原本错失的大奖又失而复
得。” 黄女士在电话里很激动
地说道。究竟是什么事情让她
这么由衷地表达谢意呢？

【缘由】
黄女士喜中Ipad�Air�
95566多次呼叫未果

1月28日， 在中国银行举
行的“电子银行喜迎春，多重
好礼齐分享” 抽奖回馈活动
中， 大奖Ipad�Air�花落湖南，
黄女士幸运中奖。

抽奖后，中国银行使用客
服热线95566对黄女士进行呼
叫，但呼叫3次后，黄女士的电
话一直处于无人接听状态。

春节期间客服热线95566
仍对黄女士进行多次呼叫，电
话一直无人接听也无人回复。

【经过】
多部门联动
千方百计找到中奖客户

领奖截止日期一天天临
近，中国银行却仍未与中奖的
黄女士取得联系。

考虑到客户的切实利益，
中国银行总行迅速联系湖南
分行电子银行部商定后，多次
延长领奖时间。湖南分行电子
银行部也查到黄女士的开户
行为金霞支行，并嘱托金霞支
行必须尽一切可能联系上黄
女士本人。

金霞支行召集各部门商
讨寻人方案，最终确定由靠谱
的单位“小管家”理财经理刘
庆专项跟进此事。刘庆接到任
务后从打电话发短信开始，起

初还是无人回应。但是刘庆并
没有因此而放松，平时办事很
细心的她通过银行系统发现
黄女士近期有手机银行交易
发生，确定这不是一台闲置的
手机。

顺着这条得来不易的线
索，她根据开户信息找到黄女
士所在的地址。但由于黄女士
所在的地址是大型社区，地址
也不够详尽，刘庆通过多方打
听也未能找到中奖的黄女士
本人， 事情一下子陷入了僵
局。

眼看延长领奖的时间也
所剩无几，不甘心的刘庆再次
拨通了黄女士的手机， 这一
次，电话那头终于传来一个中
年女性的声音。

【后续】
将大奖送达
始终将客户利益放首位

了解到原来春节期间黄
女士出国了，陌生电话一律没
有接听，在收到短信后她还以
为是诈骗信息不敢轻易回复。
回到长沙，黄女士见这同一个
号码屡次执着打进来，才尝试
接听。

通过细致的沟通，终于将
大奖送到黄女士手中，事情也
算划上圆满的句点。 黄女士表
示自己很感谢中国银行，相关工
作人员负责任的工作作风、细致
有人情味的服务让她感动。

针对此次处理的事件，中
国银行内部也组织召开内部
学习交流会议， 通过案例总
结，坚持将客户利益放第一位
的原则，力争把服务做到更加
人性化。

■三湘华声全媒体
记者 潘文秀 通讯员 姜枫

月入四千只够日常开销

月光女神怎样存钱才能攒够嫁妆

中国银行部门联动
终寻获大奖得主

在互联网金融高速发展的今天，可能你会觉得再往
银行存钱就out了，其实不然。据记者了解，相比互联网
金融，银行储蓄具有强制性，规避了很多白领乱消费的
习惯，市民只要掌握储蓄方法，也能获得不错的收益。

■三湘华声全媒体记者 梁兴 通讯员 许畅

假设你现在手中有1万元现
金，打算年内出去旅游一次，但用钱
的具体金额、时间并不确定。为了让
这1万元钱尽可能获取“高利”，可选
择四分储蓄法， 即把资金分别存成
4张存单，但金额一个比一个大，呈
金字塔状， 故这种方法又称“金字
塔”法。对于在一年之内会用到，但
不确定何时用、 一次用多少的小数
额闲置资金来说这种最实用。 因为
金额较少的活期账户不仅利息少得
可怜，还可能随着金融市场波动而越
变越少。

具体操作：假设你有1万元现
金 ， 把 它 分 成 金 额 不 同 的 四
份———1000元，2000元，3000元，
4000元，然后分别存成四张一年期
的定期存单。 这样可以在急需用钱
的时候， 取出与所需数额最接近的
那张定期存单， 避免只需取小数额
钱却不得不动用大额存单的弊端。

★益处：既满足了用钱需求，又
最大限度地得到了高额利息。

黄奋告诉记者， 阶梯储
蓄法是将资金分成若干份，
分别存在不同的账户里，或
同一账户里设定不同存期的
储蓄方法。 存款期限最好是
逐年递增的。

假定准备储蓄5万元，
可分成5个1万元，分别开始
1年期存单、2年期存单、3年
期存单、4年期存单（即3年
期加1年期）、5年期存单各1
个。1年后，就可以用到期的
1万元， 再去开始1个5年期

存单。
以后每年如此，5年后，

手中所持有的存单全部为5
年期， 只是到期年限不同，
依次相差1年。 由于每年都
有1万元到期， 这样每年需
要钱的话，可以只动一个账
户， 避免提前支取带来的利
息损失。

★益处： 具有较强的计
划性和灵活性， 既能应对存
款利率调整， 又能获取相对
较高的定期存款利率。

阶梯储蓄法

据记者了解， 月月储蓄
法又称“12张存单法”，即每
月存入一笔钱， 每笔钱的存
款期限相同， 一年下来就会
有12张一年期的存单。这样，
从第二年起， 每月都会有一
张存单到期，有需要可支取，
不需要可自动续存。

具体操作： 每月固定拿
出1000元来储蓄，每月开一
张1年期存单。 当存足一年
后，手中便会有12张存单，而
这时第一张存单到期。 把第

一张存单的利息和本金取
出， 与第二年第一个月要存
的1000元相加， 再存成1年
期定期存单。以此类推，手中
便时时会有12张存单。 一旦
需要用钱， 只要支取近期所
存的存单就可以了。

★益处：在办理定存时，
每张存单都开通自动转存业
务，就可免去存单到期后每月
跑银行的麻烦，适用于每月有
固定金额节余而又无暇理财
的工薪单身族。

月月储蓄法

四分储蓄法

组合储蓄法又称“利滚利”储蓄
法，是将一笔存款的利息取出来，以
“零存整取”的方式储蓄，让利息“生”
利息，是“存本取息”方式与“零存整
取”方式相结合的一种储蓄方法。

具体操作：假如现在你有3万元
现金， 你可以先把它存成存本取息
储蓄。一个月后，取出存本取息储蓄
的第一个月利息， 再用这第一个月
利息开个零存整取储蓄账户。 以后
每月把利息取出后， 都存到这个零
存整取储蓄账户上。 这样不仅得到
了利息， 而且又通过零存争取储蓄
使利息又生利息。

★益处： 这种储蓄法在保证本
金产生利息外， 又能让利息再产生
利息， 让储户的每一分钱都充分滚
动起来，使其收益达到最大化。只要
长期坚持，能带来较为丰厚的回报。

组合储蓄法

如果手上闲钱较多，一
年之内不会用到， 用交替储
蓄法会更方便。

具体操作：假设你有3万
元现金，把它平均分成2份分
别存成半年和一年的定期存
款。半年后，把其中到期的那
一笔改存成1年定期，并将两

份1年期存款都设定成自动
转存（即存款到期后如果你
不取出， 就会自动延长一个
储蓄周期）。

★益处： 循环时间为半
年的交替储蓄， 保证了在每
个半年到期后需要用钱时都
会有到期的存单可以支取。
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