
… 探店

厚积薄发打基础

“靠的是厚积薄发!” 友谊
商店总经理贺伟利认为，33年
的顾客诚信积累， 为友谊商店
打下了坚实的商业基石，“我们
比别人更用心，比别人更专注，
在面临不断变幻的市场需求时
总能求新求变， 所以才成就今
天友谊商店的地位。”

其实，早在一个月前，友谊
商店店庆筹备之初， 总经理贺
伟利面对萧条的市场现状也十
分担心， 全国的百货卖场都在
紧缩， 而此次店庆究竟会有什
么样的效果，谁心里也没底。

但她同时也坚信， 自从
2008年友谊商店豪华升级改装

以来， 一直坚持的“货品为
王，顾客至上”的政策定能为
这次店庆保驾护航， 因为这
是商店对消费者的承诺，同
时也是顾客对商店的信任！

独有品牌赢市场

近年来， 除了国际一线
奢侈大牌外， 友谊商店也在
董事长胡子敬的要求下不断
引进国际二线时尚名品。阿
玛尼家族中坚持奢华路线的
Armani�Collezioni、 来自意
大利的高级成衣品牌Mary-
line、 深受当红韩星追捧的韩
国 公 主 装 品 牌 Kang� Jin�
Young、 好莱坞明星们的红

毯战袍巴吉利米诗卡……
众多省内独家时尚名品的

引入， 在为友谊商店开创一条
无法复制轻奢路线的同时，也
为其打开了更为广阔的消费市
场。在这次店庆的购买人群中，
不少消费者便是冲着新引入的
国际二线时尚品牌而来， 其实
不必去香港和欧洲， 时尚距离
你我如此之近。

真实惠成店庆招牌

也正因如此， 友谊商店在
每年1月举办的店庆活动已成
为全省人民的购物狂欢节。在去
年年末“萌娃潮爸”的带领下，今
年出现很多老小总动员、欢乐全

家购的现象。此外，还有很多结伴
而来的闺密团、兄弟连等。

凭借自身诚心实意的店庆
活动，友谊商店不玩噱头，实打
实地让利于民，让“友谊商店店
庆”成为消费者心中一块闪闪发
亮的金字招牌。

今年的店庆活动中，友谊商
店还与集团公司新开发上市的
“微购友阿”强强联手，进行了线
上线下的趣味互动，吸引众多粉
丝积极响应，好评如潮。

2014年，长沙开通的第一列
地铁即将向友谊商店飞速驶来，
长沙的商业格局将迎来地铁时
代，友谊商店必将以新的姿态继
续领跑这个时代。

■三湘华声全媒体记者 朱蓉
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商场流行另类体验
小香猪、长耳兔受欢迎

家住上海城小区的佳佳小朋
友最近每天都嚷嚷着要到喜盈
门·范城去， 因为那里有可爱的小
香猪和不怕人的长耳兔。而一直生
活在城市，很少见到这些小动物的
爸爸妈妈对此也兴致盎然。

事实上，在北京、上海等大城
市内，商场主打消费体验的创意早
已层出不穷。而此次，喜盈门·范城
也在湘大胆尝试该体验模式，将
“微版动物园” 搬进了商场。 据介
绍，小香猪、长耳兔等小动物将在
喜盈门·范城的南厅负一楼一直待
到2月16日。

而初次来到喜盈门·范城的梁
先生则爱上了这里创意性十足的
座椅，“一般我去商场就是为了购
物，很少会在里面停留，但是这些
椅子确实有意思，听说会在这里摆
很久，周末有空我还会来坐一坐。”

购物之余， 还能收获精神上的
愉悦，对于消费者来说，无疑是件乐
事。 喜盈门·范城相关负责人表示，
“好的购物中心不应该是有需要才
去， 而是要让消费者有常来坐坐的
愿望。如何将消费者从‘放心购物’
提升到‘舒心购物’阶段，这也是购
物中心需要做的功课之一。”

■三湘华声全媒体记者 朱蓉

三十三年看星城商海浮沉
友谊商店独擎长沙核心商圈

一家百货店撑起一个商圈，
听起来有点不可思议，但友谊商
店做到了。在商圈多店群聚效应
日益凸显的今天，长沙友谊商店
迎来了在袁家岭深耕的第33个
年头。2014年伊始，该店店庆捷
报频传，让人领略了潇湘第一店
的非凡号召力。

三湘第一店不鸣则已，一鸣
惊人。 在2013年全国消费形势
不佳的环境下，友谊商店是如何
做到的？

友谊商店33周年店庆捷报频传。


