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本报1月5日讯 家长将孩
子交给托管中心， 是为了忙碌
之时能有人代为看管， 保证孩
子的安全、让孩子安心学习。不
过， 在长沙做生意的陈爱民却
十分后悔将孩子交给托管中
心。

“孙子林林因调皮不做作
业， 被托管中心的老师打成了
脑震荡， 托管中心现在却推卸
责任，不愿赔偿。”今天上午，陈
爱民拨打本报新闻热线96258
求助。

“老师抓着我往墙上撞”

7岁的林林在桔园小学读
一年级，家人做生意平时较忙，
接孩子放学的事就交给了学校
附近的六月天托管培训中心，
每月400元，由托管中心的老师
照料并辅导作业。

陈爱民回忆，2013年12月
25日，托管中心老师打来电话，
说林林一个劲地哭， 要他赶紧
接回去， 当时已是晚上7点，回
到家后才发现孩子头肿得老
高。“哄了1个小时，才断断续续
地说被托管中心的老师打了。”

“我不愿做作业，老师就抓
着我的衣服， 把我的头用力往
墙上撞，撞了5下。”林林说，打
他的是托管中心的侯老师，还

有别的小朋友也被侯老师抓
起来撞过墙。

当晚，家人紧急将小林送
医。省儿童医院的诊断结果为
脑震荡和蛛网膜下腔出血，该
院普二科主治医师文佳冰称，
林林当时伴有呕吐，蛛网膜有
少量出血， 经过10天治疗，现
在已康复得差不多了。

涉事老师称“已被辞退”

“病情是好转了， 但就怕
留下后遗症，而且孩子以前活
泼好动，现在却不愿说话。”陈
爱民气愤的是，林林受伤住院
花费超过7000元，托管中心在
出事时交了3000元医药费后，
再没露面过问此事。

5日下午， 记者和陈爱民
来到位于桔园小区的六月天
托管培训中心，但大门紧锁。

陈爱民说，当时选择托管
就是图方便，看到这里已有十
几个孩子，也就没核实是否有
相关资质。

记者致电托管中心的侯
老师，对方扔下一句“我只是
一个打工的， 已经被辞退了，
其他的什么都不知道”后挂断
了电话。（王先生提供线索，奖
励30元）
■三湘华声全媒体记者潘显璇

“求你们看在一条小生
命的份上， 先送我孩子去长
沙。我老公在那边的医院接，
到了马上付钱。” 这是2013
年12月23日晚，一名危重患
儿的母亲向湘乡市人民医院
120急救中心的哀求。

可值班人员的回答是如
此冰冷：“不行！我们有规定，
要先交800元， 不交钱不能
发车。”等好心人帮这名母亲
凑足800元， 已过去了1个多
小时。 虽转到省儿童医院抢
救，可13个月大的孩子仍不
幸离世。

孩子突发重症
诊所医生热心转送

1月5日，湘乡。捧着儿
子翔翔的照片， 谭女士依旧
无法抑制悲伤。

2013年12月23日傍晚，
翔翔突然不停地哭吵， 表情
很是痛苦。 谭女士匆匆抱着
孩子来到附近的诊所。当时，
她身上只带了100多元钱。

简单检查后， 诊所发现
孩子的病症很严重， 建议谭
女士赶紧带孩子去湘乡市
人民医院。见天色已晚，路上
没车， 热心的诊所医生开自
己的车将谭女士母子送到湘
乡市人民医院，没有收车费。

到了市人民医院， 已是
晚上7:10。医院给翔翔做了
检查， 晚上9:11出结果。医
生看了检查结果， 告诉谭女
士，孩子病情很严重，要她联
系救护车， 立即转到省儿童
医院。

患儿母亲哀求
120称不交钱不发车

此时，孩子已全身发凉，
面色苍白，呼吸急促。谭女士
赶紧跑到湘乡市人民医院
120急救中心， 联系救护车
转院。值班的工作人员说，从
湘乡到长沙， 要收800元车
费。

谭女士说，“我身上没带
这么多钱， 你们先帮我把小

孩送到长沙 。 我老公在医
院那边接，到了立即给钱。”
谭女士的丈夫也在电话中
再三恳求，“你们把人送来，
我在医院这里等，车到马上
付钱。”

工作人员答复：“不行。
医院有规定，不能这样。”谭
女士再次哀求：“我求求你
们， 看在一个小生命的份
上，做做好事吧！”工作人员
回答：“哪有这样的事情。不
交钱怎么走啊？”

无奈，谭女士只好四处
打电话筹钱。这时，几名素
不相识的病友家属正在走
廊上， 见谭女士急得不行，
每人掏出200元递给她。谭
女士赶紧将凑来的800元交
给收费室。

拖了一个多小时
孩子转送长沙后死亡

收了钱后，救护车才开
动，将谭女士母子送到省儿
童医院。遗憾的是，翔翔还
是在12月24日凌晨2点不幸
死亡。死亡记录显示，死于
心力呼吸衰竭。

“从当晚9:40联系救护
车，到10:50发车，为了800
元，拖了一个多小时。”谭女
士说，“省儿童医院的医生
说，‘你们要是稍早点送来，
孩子可能还有希望。’”

在湘乡市人民医院120
急救中心的墙壁上， 挂着
“时间就是生命”等字样。事
发后，面对质疑，工作人员
仍一再表示， 先交钱再发
车， 是该院急救中心的规
定， 即使对危重病人也一
样。

痛失爱子的谭女土质
问：“救死扶伤的医院为什
么要以钱为重 ？ 难道一条
生命连800元都不值吗？真
是太冷血了， 这还叫医院
吗？”

（王先生提供线索，奖
励100元）

■三湘华声全媒体记者
刘晓波

“不交钱不发车”，僵持了一小时，孩子终因耽误救治死亡

800元车费“卡”住1岁幼儿急救车
湘乡市人民医院120急救中心被指冷血，相关责任人受到处罚

通报批评，
责令整改
医院补偿9800元

事发后，湘乡市卫生局介入
调查，认定市人民医院存在违规
收费、服务不到位的情况。市卫
生局副局长曾伟称， 市120急救
车转送病人，原则上确实要先交
钱才能发车。 但面对危重病人，
急救中心工作人员没注意灵活
性，“处理得太死板了。”

市卫生局已对该院通报
批评， 取消其2013年度绩效考
核一类单位的评选资格； 对院
长、分管副院长批评教育；责令
整改， 对值班的急救中心工作
人员等直接责任人进行处理。
同时， 制定了急危重症病人接
诊、转诊的相关规定，要求全市
医疗机构不得因费用问题拒绝
急救服务， 且必须严格按规收
费。

湘乡市人民医院副院长王
钦说，今后，该院将优化服务流
程，各科室应就病人病情与120
工作人员沟通， 作出是否紧急
救治的建议。经协商，医院已补
偿谭女士夫妇9800元。

省物价局、 省卫生厅曾于
2002年9月发布《关于调整规范
我省医疗服务价格的通知》，规
定：省、市、县医院每出一趟急
救车，3公里以内车费10元，超
过3公里，每公里加收2元。

从湘乡市人民医院到省儿
童医院， 车程约100-110公里。
按照往返200-220公里计算，救
护车费应为404元-440元。湘乡
市人民医院却收了800元，明显
超出规定。

记者走访发现，除该院外，
湘乡市中医院、 东山医院等多
家医院急救中心转送病人到长
沙，都是收取800元或850元，且
同样须先交钱，否则不发车。

湘乡多家医院
超标收费
且交钱才能发车

7岁孩子不愿做作业
被托管老师打成脑震荡？
孩子控诉：“其他小朋友也被老师打过”
涉事老师称自己“已被辞退”

… 《老太早高峰晕倒 是疏导交通还是先救人》后续

离岗救人辅警
没记过反被通报表扬

本报1月5日讯 早高峰的
长沙街头，老人生病倒地。面对
求助， 长沙雨花交警大队一中
队辅警叶林峰丝毫没含糊。可
离岗救人时， 执勤的路口出现
了拥堵， 他很可能因为空岗面
临处罚。本报1月4日（A05版）
报道此事后， 引起了读者广泛
关注， 都希望热心助人的辅警
不要因此受罚。

对此，长沙交警部门表示，
叶林峰不仅不会受罚， 还将予
以通报表扬。

4日，长沙雨花交警大队已
发出通报， 一中队辅警叶林锋
在面对群众危难时，积极勇为，
予以通报表扬。 同时号召全体
民警、辅警、学警向他学习，在
群众需要时敢于挺身而出，积
极作为，无私奉献。

据了解，从去年10月起，长
沙市交警支队实施网格化勤务

模式。要求路面勤务人员必须
按照各岗点要求在岗值守或
巡逻，执勤警力必须站在路口
中心区域的醒目位置执勤，支
队、 大队两级利用电视监控、
人工检查、GPS等多种方式开
展勤务督查。发现违反勤务纪
律的情况按规定通报处分，辖
区中队和责任人应书面说明
情况。

“受罚只是辅警的担心，
督查发现空岗，中队随即说明
了情况。” 长沙市交警支队处
罚教育科副科长肖强表示，对
于叶林峰空岗救人，大队已经
特殊处理，“见义勇为是从警
者的本分，公安部2013年出台
的“三项纪律”规定，公安民警
决不允许面对群众危难不勇
为，长沙交警将积极践行并倡
导。”
■三湘华声全媒体记者 黄娟
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