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从长沙到市州
永通全省开疆拓土

永通从300平方米的展厅起
步， 到如今拥有27家4S店，50家
二级经销商、一个国际汽车文化
城、6家出租车公司……永通的
发展速度让人感慨和振奋。

在长沙，永通已经布局了16
家4S店、1家出租车公司、1家汽
车租赁公司、1个占地300亩的二
手车交易市场、1家汽车医院以
及汽车配套服务机构； 在怀化，
国际汽车城已建24家4S店和3万
平方米的国际会展中心；在吉首
有1家出租车公司， 计划建10家
4S店； 在张家界建两家4S店；在
常德建1家4S店、 两家出租车公
司；在邵阳建两家4S店；在永州
建1家4S店、1家出租车公司；在
郴州建1家4S店；在娄底建1家出
租车公司；在益阳建1家4S店；在
岳阳建1家出租车公司……

永通的大湘西战略包括怀
化、湘西张家界、邵阳等市州。目
前，怀化国际汽车城一期工程已
经完工，10月份举行了怀化国际
车展，一炮而响，卖车2891台。

长沙河西战略， 占地300多
亩的河西精品汽车城在如火如
荼建设中。整个河西地区将建成
10家4S店，如今已经建成4家，第
5家奔驰4S店马上将建成营业。

全国第一家汽车医院、国内
最大的二手车交易市场、国内第
一家由汽车经销商成立的汽车
金融经纪公司……正如目前在
国内流行的商业综合体概念，永
通的转型目标，就是搭建起一系
列与汽车相关的售前、售后服务

平台，汽车综合体的概念应运而
生。

目前，永通代理了梅赛德斯
-奔驰、 一汽奥迪、 一汽-大众、
上海大众、北京现代、别克、一汽
丰田、广汽丰田、斯柯达、上汽
MG、一汽奔腾、北汽自主品牌等
12家汽车品牌， 拥有2７家4S店
及50多家二级网络直营店。

从新车到二手车
永通不断延伸产业链

永通在市州全部扩张的同
时， 不断地深耕汽车后市场，不
仅在建中南地位最大的二手车
市场，还在建全国首个“汽车医
院”。双管齐下，永通这艘汽车航
母不断地壮大。

针对二手车市场的巨大潜
力和交易难的问题，永通二手车
市场已经提上了日程。永通二手
车市场位于长沙河西，占地面积
300亩， 是中南地区最大的二手
车交易和服务市场。

永通二手车市场的最大特
点是， 在二手车交易的基础上，
将集团十多年来积累的售后服
务经验无缝对接，为客户打造一
个专业系统的售后服务支持平
台。 其功能包括了鉴定评估、收
购、销售、寄售、代购代销、租赁、
置换、拍卖、检测维修、配件供
应、车辆美容装潢、售后服务等
等，以及为客户提供过户、转籍、
退牌、上牌、保险等相关服务。

除了二手车交易市场，永通
还将建立中国第一家综合性大
型“汽车医院”。

人生病了去医院，汽车出问

题了怎么办？永通在国内第一家提
出了“汽车医院”的概念。“永通从
1999年正式涉足汽车维修这样的
售后服务环节，时至今日，维修产
值已经突破了7亿元。 而永通旗下
包括奥迪、奔驰等品牌4S店，单店
售后维修产值就已经过亿元。在长
沙的经销商中，能做到这一点的只
有永通一家。” 永通集团董事长蒋
宗平说，这也是永通建设“汽车医
院”的初衷。

“众多消费者之所以宁可排队
选择到永通的4S店来做维修保养，
正是因为对永通维修技术的信任。
就像人们看病都喜欢往大医院挤，
是因为大医院有教授一样，永通也
有汽车维修行业的教授和主治医
生，所以大家才愿意来。”

正是为了解决消费者修车难
问题，“汽车医院” 的概念应运而
生。 如今这已经不仅仅是个概念，
中国第一家也是最大的一家综合
性大型汽车维修机构———湖南永
通“汽车医院”项目建设已正式启
动。

从销售到汽车综合商
永通打造湘军汽车航母

有人这样说， 当你在长沙街
头，随手招来一辆出租车时，你极
有可能就坐上了从永通销售出去
的出租车；当你在车管所遇见一辆
上牌的新车时，十有八九是从永通
卖出去的。

永通从一个小展厅起步，将湖
南车市引入了一个新时代；从一个
名不见经传的小型汽车经销商发
展到在全国赫赫有名，年销售额70
多亿元的大型汽车经销商集团。

仅13年时间，永通成为湖南乃
至中部车市最具发展力和竞争力
的标杆型经销商企业。永通俨然已
成为湘军的“汽车航母”。

13年间， 永通所精心耕耘的
二级网络累计销售汽车10万多辆，
二网累计总销售额近百亿元。在长
沙的150万车主中， 就有约15%的
车主来自永通。高市场占有率不禁
让人惊叹：永通的品牌魅力为何如
此巨大？

“买汽车，去永通。”这句话已
经在顾客当中流传甚广。业内人士
分析，在湖南，不管是城市还是乡
镇，永通品牌极受市场欢迎，这与
永通的服务意识分不开，与永通的
二级网点战略分不开，与永通强调
共赢的经营理念分不开。

翻开永通发展史，一条从永通
成立起就被贯彻始终的原则，出现
在我们的面前：满足顾客期望与社
会需求， 实现永通持续和健康发
展。也正是这条永通坚守了13年的
服务宗旨为永通树立了品牌，赢得
了顾客的口碑。 永通用服务打造
了湖南汽车第一航母地位。

在省内汽车业界，永通已经成
长为服务标杆。其品牌效应及优质
服务有口皆碑，这也成为永通打造
湘军“汽车航母”的王牌。“我们卖
的不是车，我们卖的是服务，永通
将把服务触角延伸到了购车前后
的每一个细节。” 蒋宗平认为，“我
们过去的理念是以销售带动服务，
现在应转变为以服务带动销售。”

十三载的风雨征程，永通的传
奇书写着湖南车市的发展历程，更
展示了永通这———湘军“汽车航
母”的神奇魅力。

■三湘华声全媒体记者 杨刚

2010年怀
化市领导3次来
到400公里外的
长沙， 专门邀请
湖 南 永 通 集 团
（简称“永通”），
去怀化投资。当
时怀化市领导并
不认识永通，只
知道永通是湖南
最大的汽车经销
商。

其实， 永通
不管是长沙还是
全省， 都有一个
“东、南、西、北”
的布局。现在，在
长沙， 东边有万
家丽4S店集群；
北 边 有 四 方 坪
4S店集群；南边
有奔驰和北京现
代。 随着大河西
精品汽车城的建
立， 意味着永通
基本完成长沙的
战略布局。

相比于长沙
战略布局， 永通
在怀化打造国际
汽车城， 更是把
目标放眼到了全
省乃至全国。而
今， 随着永通布
局的不断完善，
汽车后市场的不
断深耕， 无论从
销售还是品牌乃
至服务， 永通都
是湖南省当仁不
让的第一汽车航
母。

从布局到深耕，从品牌到服务
湖南永通：打造汽车销售第一航母


