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调查

“2013光棍节网络大调查” 数据显
示，从某种意义上，“光棍节”已悄然变
成64%的商家促销节，28%的情人节和
8%的光棍活动。“不该过节的人瞎凑热
闹，应该过节的人反而没节过。”

起源

“光棍节”， 究竟从何而
来？ 它起源于上世纪九十年
代初南京高校的宿舍文化。
此后，“光棍节” 逐渐发展并
在社会上流行开来。

观点

“光棍节”产生之初，多少带有调侃单
身男性的意味。 但随着婚姻不确定性增
加、离婚率越来越高，加剧了不少人对婚
姻的恐惧。专家认为，如今的“光棍节”更
像是全民性焦虑集中发泄的节日。

本报金牌律师团普特律师事务所曾昕律师团队提醒网购
一族：网络交易时尽量找有第三方安全支付的网站，注意保留
快递单、网上聊天记录、视听资料和电子邮件等信息，一旦受
到欺骗，可以作为交易证据维权。

另外， 在签收快递时一定要先与快递员一起检查货物数
量和质量，如有问题应当面拒绝签收并拍照留证、立即与店主
联系，确认无误后再签字。 ■见习记者 姜润辉
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本报11月11日讯 可以叫我
“光棍节”，也请叫我“吉利日”。今
天是11月11日，除了引发的“网购
热”，它还带来小小的“结婚潮”。

记者从长沙市民政局各婚姻
登记处了解到，选择在这个“双11”
登记结婚“脱光”的新人，比平时增
加了不少。

“吉利日”引发登记潮

“去年的‘光棍节’是双休日，
有不少市民想来登记，可我们婚登
处不上班。” 开福区婚登处工作人
员表示，今年光棍节在周一，确实
有不少市民“赶吉日”来登记。

“今天有50多对，平常大概20
至30对吧。” 截至下午5点20分，记
者从望城区民政局等多个婚登处
了解到， 今天前来登记的新人，比
平常增加了不少。

未婚人士急“求婚”

与登记结婚、举办喜宴的幸福
相比，光棍节中的光棍们，愁绪可
能又要增几分。

“光棍节，看上去没什么变化，
实际上还是有影响。” 位于长沙市
五一大道某知音婚介所，最近一个
月前来咨询、 登记的单身男女，比
上半年增加了近半。该婚介所负责
人透露，公司开通了网上登记的服
务，每到年底，咨询或者登记的业
务，就会明显增加。

记者走访多家婚介所发现，前
去登记的未婚人士， 女性要比男性
多。位于长沙市袁家岭的一家家政、
婚登公司，500多名登记的会员中，
男性仅160多名，仅约三分之一。

■三湘华声全媒体记者 李琪

时至今日，“光棍节”早已
不是单身一族的节日，而成为
名副其实的网购狂欢节———
在这一天，有多少人能“脱光”
不得而知，但很多人钱包“脱
光”却是肯定的。

11日零点，狂欢节正式开
场，消费者下手速度之快仍突
破想象：55秒成交过1亿、6分7
秒交易额破10亿、1小时达到
67亿、6小时不到破百亿，17时
31分突破了250亿……截止到
晚上9时， 天猫淘宝的销售额
已突破300亿元， 加上其他大
大小小的电商，当日网购销售
额要超过400亿元， 相当于湖
南一家大型传统百货忙活4年
的成果。

“双11”引爆的购物狂欢，
俨然成了光棍节最热的话题，
有网友戏称：打开网络，听到
的都是钱流动的声音。

湖南电商“御家汇”
半天卖了两千万

11日的长沙，寒风夹着飘
雨，骤降十多度的气温丝毫冷
却不了长沙人的消费热情。家
住长沙市开福区四方小区的
王悦去年并没加入购物大潮，
但今年“架不住”强势宣传和
好奇心， 几天前就罗列出长长
一串“宝贝”，就等着零点一过
价格降到“冰点”时出手：光棍
节这一天她就血拼了7000多
元，洗衣机、空调罩、牙膏、袜

子，“看到比超市便宜的就买，
反正包邮。”

来自阿里巴巴集团的数
据显示，截止到晚上9点，成交
总金额已经超过了300亿元。
浙江、广东、江苏荣获败家前
三省，湖南排名第九，贡献了
11.7个亿。 湖南本土电商也分
到了网购狂欢的一杯羹，御家
汇网络有限公司的数据显示，
截止到11日中午12点，该公司
就已经接到31万份订单，销售
额达到2027万。

一天顶得上
零售商忙活4年

面对网购的巨大冲击，线
下的百货商场纵然心有不甘，
也不得不打破淡季传统，加入
促销抢客的行列。虽然有低价
杀手锏和各种创新体验活动
拉拢人气，但冷场依然在预料
之中。“网购狂欢节，线下店的
生意相对于线上交易额来说，
完全无法相提并论了。不过今
天天气不给力， 又是星期一，
一定程度上缓解了这种距离
感。” 长沙一家百货商场的市
场负责人私下里与记者说道。
数据显示，2012年， 湖南本土
一家大型百货商的零售额为
92亿元， 如按照400亿元的销
售数据来计算，网上电商忙碌
“光棍节”这一天，就顶得上这
家零售商忙活4年。
■三湘华声全媒体记者杨田风

买，买，买！网购狂欢一天吸金400亿，湖南排第九 娘子军成主力：文胸内裤卖得最多

网购湘军光棍节“淘宝”超11亿

一个神棍节，打破了一群传统商家的美梦。这个“网购节”在现
实世界中不显山不露水， 但在虚拟世界却创造了令人不可企及
的辉煌。 凡是给人类的生活带来深刻变革的经
营模式，都是极具生命力的。

电商在网络上制造出来的
特定“卖场”，已经令传统
的实体百货业者感到无
尽的压力。从数据来看，
凭借强大的吸金能力，
中国“双11”已经超越美
国倾心打造十余年的
“网购星期一”。

在光鲜成绩单的背
面，“中国网购节” 仍有
一些不尽如人意的短
板。 诸如价格“明降暗
涨”、“超卖”卖光、快递
不快等问题每每成为消
费者的“吐槽”点。

“好风凭借力,送我
上青云”，在电子商务火
爆的今日， 经营者们千
万别只一味打价格战抢
人气，毕竟，保证产品质
量、 全方位提升服务水
平才是经商之道。

■三湘华声全媒体
记者杨田风

… 长沙连线

数据显示，开场一个小时
中有超过1400万用户通过手
机完成购买，通过手机淘宝完
成的成交额就超过10亿元，打
破了去年“双11”全天手机淘
宝的成交总额，预计今年在无
线端的成交额将会达到去年
的5至10倍。

阿里巴巴当晚派出5000

多名员工通宵奋战， 海内外
200多家媒体现场观战。忙碌的
不仅是电商平台， 一些小商家
们从6月后就开始准备货物，通
常都要备货两倍以上。

各类网站上关于“付款
难”的抱怨开始增多。不少男
士开玩笑说，付款困难正在阻
止另一半的“败家”行为。

这次终于不是周末
新人抢“吉日”“脱光”

取货时应验货，网购谨防被骗

谁在疯买？
手机淘宝猛增5-10倍

焦点一

一日疯狂下单，何时收到
货成了关注焦点。

早在半个月前，整个快递
行业都已经为“双11”备战。全
国有超过100万快递人员在
备战天猫“双11”。

天猫表示，今年，他们还

与国家气象局数据中心合作，
指导实时道路交通情况。而目
前京东的仓库24小时滚动生
产， 在11月10日订单量与平
时相比翻番的情况下，送达服
务妥投率只比平时下降了2至
3个百分点。 ■据新华社

何时才能收到货？
超百万快递员备战

焦点三

“双11” 第一个小时卖出
最多的是文胸和内裤，成交的
160万个文胸叠起来有3个珠
穆朗玛峰那么高， 销售的200
万条内裤连接起来，长达3000
公里。

对此，中国电子商务研究

中心主任曹磊认为，看似不可
思议的成交数据反映的却是
真实的市场需求。从用户结构
看， 淘宝用户女性远多于男
性，而且相对更空余，对价格
更敏感，这都是文胸和内裤成
交雄踞榜首的原因。

什么东西卖得最多？
文胸和内裤焦点二

… 律师提醒

… 记者手记

11月11日，网购热潮带来的数以万计的快件陆续投放，工作人员在处理刚刚送来的一批快件。 新华社 图


