
观察 创新，是互联网时代生存的法则
长沙新宝南商城二楼， 做手机有10年的店主李老板介绍， 店内主要销售三星和苹果的产

品，其他品牌产品都很少。“诺基亚、摩托罗拉都快下架了。”
三十年河东三十年河西，这句话用来形容通讯品牌商们的处境恰到好处。9月3日，微软以

72亿美元收购诺基亚手机业务。而摩托罗拉则早在2012年就被谷歌收购。两者落败的原因有种
种，但绝对有一个是必定会提及的：缺乏创新。

从iPod到iPod�Touch，从iPhone�到iPhone�4s，从iPad到iPad4，苹果公司每一次产品升级，都大
大提升了消费者的用户体验。即使在产品非常畅销的时候也依然推陈出新。这让苹果取代诺基
亚成为全球通讯市场的老大。

不过，成也萧何败也萧何，iPhone�5在万众瞩目中发布，由于其换汤不换药，苹果的智能手机
市场份额下降到三年来的最低水平。它的对手三星凭借大屏流行趋势快速上位。

曾经，诺基亚与摩托罗拉、爱立信并称为世界通信三巨头。如今手机行业的三强，不断更迭，
从苹果、三星、HTC，到三星、诺基亚、苹果，只经历了短短2年时间。可以这样说，这个市场没有常
胜将军，没有创新思维和创新产品，就会被市场遗忘，换句话说，就是谁能拿出让人惊艳的产品，
谁就能坐上这个市场的头把交椅。就如苹果取代诺基亚，三星取代苹果，未来可能三星也会被取
代，谁说得定呢？一切皆有可能。 ■三湘华声全媒体记者 杨迪
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即将迎来巅峰对决的《快乐
男声》激战正酣，苏宁作为其线下
唯一战略合作伙伴， 为响应此次
《快乐男声》的巅峰对决，苏宁将
在9月开启全品盛惠，直击《快乐

男声》巅峰对决。
全品出击 快男门票等你拿

《快乐男声》节目中展示的积
极向上、追逐梦想的定位，与苏宁
关注自身发展、关注用户体验、不

断提升服务含金量的品牌定位十
分吻合。目前，苏宁在9月6日至9
月15日将以“全品决战”为主线，
推出苏宁变频空调节、 智能彩电
节、洗衣机节、厨卫家装节等系列
活动，挑战行业促销极限，秀出苏
宁决战9月的态度。 预存20倍翻、
满千返百、大牌团购、价格直降等
各类优惠方式将层出不穷。

据悉，“全品盛惠”系列活动开

学特卖专场将对数码、相机、通讯等
3C品类进行全线“放价”，全场低至6
折， 消费者来店即送170元现金抵用
券；厨卫家装节将主推高性价比的厨
电套餐，净水设备对折购、海量特惠
商品全线回馈；空调专场将主推变频
节能空调，再掀节能风暴，合资1.25P
变频空调仅售2999元；彩电方面主打
全智能、超大屏的4K彩电，联合国内
外顶级品牌推出专场团购、 新品首

发、满千返200等活动；洗衣机节将采
用满就返、 买就送、 买就加等优惠方
式，保证商品的价格竞争力。

据苏宁相关负责人表示， 即日
起，来苏宁门店参与预存活动或@长
沙苏宁官方微博参与互动，就有机会
赢取2013快乐男声总决赛比赛门
票， 更有机会获得2013年快乐男声
长沙见面会现场VIP特权，与你喜爱
的快乐男声进行现场互动。

快男巅峰对决 苏宁全品出击战9月
———9月6日-�9月15日苏宁全品类盛惠出奇制胜

8月30日下午，在第七届
上海中小微企业金融服务洽
谈会现场， 作为上海金融联
合会理事长单位， 交通银行
举办了中小微企业金融服务
专场信息发布会。会上，交行
发布了最新中小微企业金融
服务框架———通过融资服
务、 投资服务和资金管理服
务全面打造交通银行中小企
业财富管理品牌。

交行相关负责人表示，为
切实解决小微企业融资难题，
该行在金融产品、金融工具和
金融制度领域不断探索创新，
形成了产品覆盖全面、科技手
段先进的服务体系。尤其在融
资服务领域，围绕商圈、供应

链和园区等中小微企业聚集
领域，交行创新推出了一系列
差异化和综合化的产品和服
务方案，最大限度盘活企业自
身资产，着力解决中小微企业
融资难题，切实满足中小微企
业融资需求。

近年来，交行设立了300�
多家直接为小企业客户提供
各种金融服务的小企业专营
机构。与此同时，持续创新，
推出一系列小企业信贷产
品。比如，将“创业一站通”打
造成500万元小（微）企业专
属产品，扩展试点范围，形成
长三角、珠三角地区全覆盖；
优化小企业“e贷在线”，实现
1分钟快速申请贷款； 上线

“小企业展业e贷”，实现小企
业网银自助提款、还款；创新
“科技支行”模式，在苏州、上
海、 北京等分行设立为科技
型小微企业提供专属服务的
科技支行。

据悉，今年上半年，交行
成功发行100亿元金融债券，
所募集资金将全部专项用于
发放小微企业贷款 。 截至
2013年6月末，交行中小微企
业 贷 款 余 额 达 人 民 币
12106.51亿元， 较年初增长
8.79%，增量占全部贷款增量
的38.51%， 余额占比较年初
提高0.61个百分点。

■通讯员 蒋浩
三湘华声全媒体记者 肖志芳

交行举办中小微企业金融服务专场信息发布会

9月5日，小米召开新品发布会，与米3和小米首款电视一同亮相的，还有谷歌前全球副总雨果·巴拉。
此前，小米公司创始人、CEO雷军表示，雨果·巴拉将于10月加盟小米。
新品发布、继腾讯阿里百度之后成为第四家估值超百亿美元的互联网公司，以及谷歌前全球副总加

盟，一时间小米风光无限。这让以72亿美元卖掉手机业务的昔日巨头诺基亚更显落寞。

谷歌前全球副总裁Hugo�Barra亮相小米年度发布会现场，将在今年10月份加入小米。

9月5日，小米在北京召开新品
发布会，搭载当下IT界最高端配置
的米3售价1999元， 小米第一款电
视产品———47吋3D小米电视售价
2999元。雷军表示，小米电视是定
位于年轻人的第一台电视机，并且
在操作体验上颠覆了传统电视机
的用户交互方式，整个遥控器只有

11个按钮，能够实现盲操作。
而小米的新品发售总能吸引无

数粉丝。8月12日， 红米手机首轮抢
购，预约用户达745万人，首批10万
台红米手机在1分30秒内销售一空。

2013年上半年，小米营收就超
过2012年全年的126亿，达到132.7
亿人民币。

动态
小米发布新款手机和智能电视

目前只在中国、 香港和台湾贩
售的小米机到底有什么魔力， 为什
么能在成立3年内身价猛涨， 并获
得国际人才的青睐？

雷军说，小米的成功秘诀就是
“粉丝经济”。在小米内部调研，不管
是产品、技术、营销、运营，都把“米
粉”当做第一原动力。

“小米是先有粉丝，后有产品，
粉丝不仅是产品的消费者， 而且是
下一个新产品的制造者。同时，产品
的超高性价比也为品牌培养了粉
丝。” 国内营销大师李光斗介绍，采
取网上订购、“饥饿营销” 的操作手

法，让产品受到了更高的关注度。
家电资深专家刘步尘认为，小

米在智能手机快速成长时进入了
这个领域； 将购买力不强但追求时
尚的年轻消费群体作为目标人群，
与苹果错开细分市场； 选择电商销
售渠道，降低成本的同时，也迎合了
年轻人的购买方式。

仔细观察发现， 小米手机快速
兴起在全球手机产业巨变的时代。
手机终端智能化大潮将摩托罗拉、
诺基亚等行业大佬迅速边缘化，取
而代之的是苹果和一批新兴的国
产手机品牌。

市场
国产手机的开山之路?

一份全球品牌手机厂商销售
数据报告显示，今年第二季度三星
仍以27%的市场份额稳居全球第一
大手机厂商， 诺基亚以15%的份额
位列第二，苹果份额为7%，国产厂
商中兴、华为、TCL、联想、宇龙酷派
分列第五到第九名，小米以1%的市
场份额斩获13名，超过摩托罗拉。

国产手机品牌能取得不错名
次，业内人士杨肖鸣认为，除了产
品本身优势，与市场上势头正盛的
苹果、 三星错开目标消费人群外，
还有一个重要的因素，即有效地与
运营商政策捆绑。

中兴、华为、酷派是国内最大
的三大电信设备制造商，这就不难
猜测为何他们会在运营商的定制
机里拔得头筹。而运营商手里拥有
10亿手机用户群，正是他们的主力
消费人群。

宏图三胞湖南区负责人卞海

翔认为， 手机品牌商与运营商捆
绑， 这样不仅降低了渠道铺设成
本， 同时节省了品牌宣传费用。虽
然华为、中兴等品牌在运营商渠道
铺设的产品线远远多于终端零售
商，但苹果、三星等利润空间低，也
让终端零售商乐意推广国产品牌。

而联想、TCL则凭借广泛的智
能手机产品组合以及健全的销售
渠道，使得他们在国内市场份额远
远高于其他国产手机品牌。

值得一提的是，虽然OPPO、魅
族、朵唯、金立等手机品牌没有入
榜，但其在国内市场也占有一席之
地。原因在于他们的定位和目标人
群很清晰， 同时铺天盖地的宣传，
也让他们博出位。OPPO主打音乐
手机、朵唯专注女性手机，魅族、金
立走二三级市场渠道。

差异化定位和营销，让这些国
产手机品牌找到了生存的土壤。

与运营商的合作之旅

突破

挖走谷歌副总，小米发布首款电视
估值百亿美元的逻辑背后，看国产丑小鸭们如何变身白天鹅


