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此次大赛报名的选手跨度极
广，有时尚潮人，有富二代，有90
后应届生，也有70后职场达人。来
自星沙的张女士是目前报名选手
中年龄最大的，多年前就在销售圈
内打拼，积累了丰厚的经验，现在
心无负担的她只是凭爱好， 重在
参与。“在报纸上看到你们的广告，
我就打了电话咨询，然后犹豫了一
下还是来报名了。” 听工作人员说
她报名的年龄已超过了标准，她
也不介意，笑笑说她几十年的生活
经历比年轻人更能深刻理解销售

的含义。
即日起至3月20日， 只要你

年龄在18岁至40岁之间，热爱销
售事业， 即可持个人简历至井湾
子平价家居五楼人力资源部报
名， 入围初赛的选手将于3月23
日参与20强选手的角逐，所有报
名并参加初赛的选手均可获得精
美纪念品一份。最终的决赛将于3
月30日举行，所有入围决赛的选
手都将获得现金大奖， 并被录取
为市场导购员， 同时每月将获得
一定金额的现场补贴。

年龄最大的选手，56岁！

活动启动以来， 报名情况异
常火爆，据主办方透露，大赛目前
已接受800多名选手报名，预计最
终参与人数将逾万， 海选并参加
初赛的选手均可获赠精美礼品一
份。

据本次赛事组织者井湾子家
居广场总经理彭旭介绍， 本次活
动是为了给广大销售精英提供一
个自我展示的平台， 为长沙市解

决就业压力， 也为井湾子充实人
才储备。为使活动取得圆满成功，
很早前市场就联合了近百家知名
家具品牌进行人才引进的联系与
洽谈， 一共提供了近千个销售就
业岗位， 其中许多品牌商提供的
岗位，年薪高达数十万元。

活动当天， 选手可以到现场
与招聘单位直接面对面交流，表
现优异者当场就能拍板录取。

报名火爆，队伍排到了门口

“我喜欢唱歌，
是KTV的麦霸。”

“我爱好跳舞，
获过很多奖。”

“我会日语、韩
语、 英语等多国语
言，曾出国留学。”

“我热爱销售，
性格开朗。”

这不是湖南卫
视“超级女声”的现
场， 这是井湾子家
居广场在选金牌导
购。

3月初， 井湾
子家居广场启动长
沙首届金牌导购营
销大赛暨井湾子国
际家居专场招聘
会， 寻找长沙的金
牌导购， 无论你的
国籍、性别、职业如
何， 只要你热爱销
售事业，够真诚、自
信、 乐观， 乐于分
享， 就可以去井湾
子一显身手， 获胜
者不但能亲身感受
井湾子国际家居的
高档品位家居生
活， 还能分享由井
湾子提供的20万
元现金大奖， 并成
为井湾子的金牌导
购。

■记者 张丹
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2013年3月14日 星期四
编辑/李胜 图编/伍霞 美编/陈懋 实习美编/陈阳 校对/刘湘C22

http : //cs . voc . com . cn
大家居

你敢选，我就敢秀！
长沙首届金牌导购营销大赛火爆星城

经过近三个月的闭店改造，3
月1日， 河西安居乐家居建材广场
新装迎宾， 消费环境全面升级，集
家居、建材、软装、家装公司四位一
体， 带给市民全新的“一站式”体
验。

除了环境焕然一新，安居乐家
居建材广场也进一步提升了服务
理念， 如要求场内商户统一收银、
统一价格标签、促销海报等。而消
费者最关心的售后服务，安居乐也
做到与百货商场看齐，实行先行赔
付、 差价10倍返还的诚信承诺，完
全免除消费者的后顾之忧。 另外，
安居乐还承诺， 杜绝出售假货，杜
绝以次充好， 违者一律清除出场；
购物30天内无理由退换货，并提供
免费停车、免费导购等一系列便民
服务。

安居乐集团总裁周海军表示：
作为一家立足于湖南本土20年历
史的建材零售品牌，安居乐一直本
着诚信经营，服务顾客的理念获得
了广大消费者的认可，此次卖场升
级，是安居乐发展的又一个标志性
里程碑， 只要消费者来安居乐，不
仅能够买到称心如意的商品，更能
享受到国际化、科技感十足的购物
环境。

据悉，在第三十个“国际消费
者权益日”到来之际，安居乐家居
建材广场“诚信3·15，新装惠万家”
大型让利活动也将拉开帷幕。3月
15日至17日， 安居乐将强力推出
“指定品类订金预存双倍增值、诚
信品牌2000元现金直抵”的促销举
措， 凭宣传单来店可获精美好礼。
与此同时， 广场内300余个厂商也
将集中发力，承诺促销单品比同类
卖场售价至少低30%以上。此外，安
居乐还将联合市消费者协会，为消
费者免费提供产品购买技巧和消
费维权信息，另外将有业界知名家
装设计师坐镇，现场为市民讲解家
装风水与居室设计知识。

■记者 张丹

新装升级大惠全城
安居乐诚信消费节启动

亲情三月，诚信3·15———
林与堂国际家居旗下品牌格
林地板学习雷锋好“板”样，举
行“林家军传地情”免费服务
暖春活动，活动期间对格林地

板 新 老 客
户 进 行 回
访，并派专
业 售 后 人

员上门免费维修出现的问题和免费
木油精地板护理，在回访名单中，家
住凤凰城F栋2单元的王女士， 去年
购买的格林实木地板发生开裂和掉
漆现象， 售后人员从专业的角度将

实际情况告知王女士，因冬天、春
天雨水频繁， 客户在下雨时忘记
关窗， 使得雨水飘进房间将地板
打湿， 后又因太阳照晒这样一湿
一干造成实木地板吸潮后再脱水
发生开裂和掉漆现象。 王女士仔
细回想， 确实是自己在下雨天时
忘记关窗而造成的地板开裂现
象，格林地板秉承服务第一、客户

至上的原则， 将王女士家中所有开
裂和掉漆的地板全部免费更换，让
客户感受格林地板学习雷锋好“板”
样的品牌售后服务。 很多客户在购
买地板后对地板使用不规范， 可以
说实木地板是有生命的， 但如果保
养不好就会容易造成开裂、掉漆、变
形、起拱的现象。林与堂国际家居旗
下品牌格林地板用真情传递真爱，

服务潇湘13载，让用户尊享“保姆级”
服务。

格林中国好地板，荣获“中国地
板行业十大质量品牌”、 十佳绿色环
保建材品牌、连续三年湖南人最看好
的地板品牌。3·15期间同时举办全
省“格林地板绿色革命”联动促销活
动， 用醛净板创建2013健康地板绿
色家园！

格林地板学习雷锋好“板”样
———格林回访客户服务真情小故事

随着人们消费观念的改变，
更多消费者越来越倾向于理性
消费，情感价值成为影响产品选
购的一个重要因素。所以增强品
牌售后服务的竞争力，提高客户
对于品牌的认可成为各个品牌
深耕的领域。九牧作为中国厨卫
领军品牌，售后服务水平一直处

于业内领先水平。 据了
解， 在3·15消费者权益
保护日期间， 九牧不仅
推出各种促销活动，而

且还推出了“免费清洗服务到家”的
温暖服务月活动。

九牧工作人员解释，3·15消费
者权益保护日是为保护消费者的权
益而设立的。 选择在3·15期间举办
这样的活动，体现了九牧一直以来都
以为消费者提供最好服务的准则。

据透露，本次“免费清洗，服务到

家”的活动在全国各个城市同时启
动。活动以两种形式进行，一是九牧
售后服务团队进入各个小区，设立
免费清洗、保养的临时服务点。二是
消费者在3月15日这天， 拨打九牧
400-6969-888统一服务热线进
行清洗、保养预约，即可免费享受一
次家中厨卫产品通检、保养服务。

在采访过程中， 笔者发现九
牧在此之前对于产品的售后服务
问题已经十分重视了。 九牧从产
品完成销售的那一刻开始， 售后

服务也随之启动，免费安装、免费清
洗、免费保养等。

正是由于完善的售后服务体
系， 九牧品牌在消费者中形成了良
好的口碑。在九牧旗舰店里，来自山
东的消费者张女士说， 装修前朋友
推荐九牧厨卫产品， 说这个品牌售
后服务比国外品牌好很多， 在使用
过程中可以省很多麻烦。

在交谈中，工作人员还透露，在
3·15期间，九牧将根据各地市场的
不同需求，举办各种大型促销活动。

包括套餐、单品特惠、上门免费清洗、
现场抽奖活动等，对于有家装需求的
消费者朋友来说绝对是省钱、省心的
大福利哦。

本次活动范围涵盖了产品、价
格、服务多个方面，实现真正的优惠，
体现了九牧“创造健康厨卫生活”的
承诺。价格上的让利使得更多消费者
能够将九牧带回家。服务上的贴心则
从根本上保障了客户的权益。

3月15日，九牧与您有约，不见不
散！

3·15九牧与您有约：
免费清洗、保养送上门

井湾子家居广场举办的形象大使选拔赛活动现场。

为了 深 入 推 进
“诚信市场” 建设，大
力倡导“诚信经营”理
念， 增强诚实守信意
识， 营造诚实守信的
经营秩序，3月12日上
午， 井湾子家居广场
举办“千家门店、万名
导购员诚信宣誓和签
名”活动，倡导所有门
店进一步弘扬诚信经
营理念， 争做诚信表
率，营造诚信环境，打
造诚信卖场。

井湾子家居广场
副总经理姚三妹女士
带领台下近万名导购
员及所有管理人员进
行了宣誓， 明确表示
要遵纪守法， 文明经
营，信守合同，依法纳
税，诚信经营，全力打
造顾客满意度， 争创
五星级家居卖场。


