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“一代证”账户今年须重新验证
省内银行停用“一代证”办业务 部分银行叫号机推行“刷证领号”

近日，一条关于银行卡销户还需到开
户行补办新卡再办理的微博在网络走红。
记者从多家银行客服了解到，对于自动销
户，每家银行的管理都不同。

如果银行卡达到一定期限没有使
用，而且资金为零或者为负，很多银行都
会采取自动销户措施。

其中，五大国有银行中，工行和农行
在客户账户欠费18个月的时候将账户
自动销户；建行、中行自动销户条件是账
上余额为零，且3年没使用；交行约定，如
果连续2年没有扣到年费，则银行会为客
户自动销卡。

今后不带二代身份证，不仅到
银行办不了业务，甚至连取号都取
不了。

1月15日， 记者走访省内银行
发现，伴随着今年起一代居民身份
证的“隐退”，各金融机构均要求客
户办理业务时必须出示二代身份
证。 还有银行要求，“一代证开户”
客户应尽快办理信息更新。 同时，
一些银行网点的叫号机已开始添
加“刷证领号”功能。

■记者 邱玉峰

15日上午，记者拿着银行卡到附近
的交行网点取款5万元。 由于使用的是
一代身份证， 该行工作人员表示，“从本
月起， 办业务必须出示二代证， 如果没
有，就无法操作。”

如果暂时没有二代身份证，储户该
怎么办呢？ 多家银行客服人员表示，针
对客户“一代证作废，二代证没有”的情
况，银行不会对存款取现等业务“一刀
切”，可根据客户情况通融。比如，可由派
出所开户口证明或者办理临时身份证，
然后到柜台办理。 部分网点还表示，可
采取“一代证+户口本”方式组合办理。

值得注意的是， 曾用一代身份证
开户的市民，其账户依然有效，但市民
须去银行柜台进行信息更新， 否则可
能影响到账户使用。

据央行规定，2013年底，各商业银
行要完成清理虚假匿名账户相关工
作。此项工作将重点核实2007年6月30
日（含）以前开立且尚未通过联网核查
的公民身份信息， 或未向公安等身份

证件发证部门核实，或未经第二代居民
身份证阅读机具鉴别的个人账户的身
份信息。

对此，建行、光大等银行客服表示，
以前开通的“一代证”账户，最好能到银
行网点进行身份信息（包括姓名、身份
证件号码和照片等）确认。核实期结束
后， 未及时提交有效身份信息的客户，
银行将暂停其账户服务。

可用户口证明或临时身份证

“一代证账户”应及时更新信息

长沙一些银行网点的叫号机已经添加了“刷证领号”功能。 记者 邱玉峰 摄 “睡眠卡”可能会自动销户

提醒

通融

到银行网点排队办理业务的市民，
往往习惯到叫号机前领取排队号。 可今
后，只有持有二代身份证的市民，才能取
到排队号。

记者在建行长沙芙蓉支行等网点发
现，一台可感应“二代身份证”的新型叫
号机已在该网点投放使用。 据银行大堂
经理介绍， 以前客户进入银行后可直接
点击叫号机触摸屏， 领取对应业务的排
队号。而今后，市民需要拿出二代身份证
刷一下，才能领取到排队号。据悉，今年
长沙多家银行网点都将开始推行叫号机
“刷证领号”服务。

银行推行“刷证领号”新现象

相关
链接

营养型调和油 全家健康好帮手

目前，调和油国标尚未出台，作为普
通消费者我们该如何挑选呢？

“消费者选购食用油出现困惑时,建
议从自身营养需求出发， 多听权威人士
建议，多参考权威部门的营养推荐，选择
经得起科学论证、 有专利保障的大品牌
产品。 ”对食用油有着多年研究的专家这
样说。 长期食用某一类型的植物油，会造
成人体某些脂肪酸摄入不足或摄入过
多，给我们的健康带来多种隐患。

一瓶吃到八种植物油营养
———金龙鱼第二代食用调和油

金龙鱼第二代食用调和油就是符合
脂肪酸平衡原则、 适合全家人食用的理
想产品。 配方 2005年荣获国家发明专利
（ZL.0210�0374.6），产品选用花生油、玉米
油、葵花籽油、菜籽油、大豆油、芝麻油、
亚麻籽油、 红花籽油 8 种植物油精华调
和而成， 倡导营养多样化。 其饱和脂肪
酸、单不饱和脂肪酸、多不饱和脂肪酸的
平均比例为 0.27:1:1，同时，多不饱和脂
肪酸中 ω-6 与 ω-3 的平均比例为 5：
1。 金龙鱼第二代食用调和油八种植物油
营养一瓶尽享， 同时帮助达到两个层次
的脂肪酸平衡， 帮助人体通过膳食达到
1：1:1 的脂肪酸平衡黄金比例，带给每一
个家庭健康的享受。

便捷补充 DHA、EPA
———金龙鱼添加海洋鱼油调和油

膳食中的营养来源，除了我们传统概
念里的烹饪食材之外，食用油也是不容忽
视的一项。金龙鱼添加海洋鱼油调和油在
食用油中添加了符合美国药典 USP 标准
的进口优质的海洋鱼油，DHA+EPA 平均
含量达到 4000 毫克 / 千克， 配合膳食可
以帮助人体达到美国医学研究院 IOM�
160毫克 /天的建议值。 以市场上常见的
DHA+EPA 含量为 30%、规格为 1g/ 粒的
鱼油胶囊为参照， 每桶 5L金龙鱼添加海
洋鱼油调和油中 DHA+EPA 的含量相当
于至少 60粒鱼油软胶囊。

调和油国标出台尚需时日
专家支招选营养调和油

误区 1：EPA�是鱼油 DHA中的一种污染物
回答： EPA 不是一种污染物，实际上，

它是一种脂肪酸。 EPA（与 DHA一起）帮助
提高生活质量。
误区 2：EPA可导致新生儿早产

回答： 没有证据表明孕妇膳食摄入适量
EPA会增加新生儿早产的风险。相反，EPA会
略微增怀孕时间。实际上最新一项研究发现，
EPA和DHA可帮助降低过早死亡的风险。
误区 3：EPA 可帮助延缓十二岁以下儿童
的身体发育和生长

回答： 迄今为止没有证据表明适量摄
入 EPA 对儿童身体生长和发育存在不利
影响。 实际上，正如上所述，在多个主要发
达国家中对 5-12 岁儿童进行了多项
EPA/DHA补充试验，结果表明它们有良好
的耐受性。

什么是 1:1:1？
早在 1977 年联合国粮农组织（FAO）和世

界卫生组织（WHO）在罗马召开的学术研讨
会上，有专家提出：人体摄入的饱和脂肪酸、
单不饱和脂肪酸、 多不饱和脂肪酸比例达到
1:1:1，有助于人体的营养均衡。 这一推荐比例
后来得到了世界公认。在 2000年 10月中国营
养学会正式公布中国居民（婴幼儿、老年人除
外） 多不饱和脂肪酸摄入推荐比例 ω-6:�
ω-3=(4-6):1。
为什么要吃调和油？

《中国居民膳食指南》明确指出，平衡膳食
必须由多种食物组成，才能满足人体各种营养
需求，达到合理营养、促进健康的目的，因而提
倡人们膳食要多样化。 食用油可以提供给人体
脂肪酸，包括满足人体正常生长和健康均衡发
展的重要营养素，并且有一些脂肪酸是人体自
身不能合成， 又必须通过食物摄入的脂肪酸。

为此，营养学专家建议：要确保人体脂肪酸
摄入均衡，要选购营养型的调和油！

营养小帖士：
带您认识调和油

营养小帖士：
正确认识海洋鱼油


