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口碑就是力量

■文/刘玲玲

口口相传，有何魔力？
古人云：三人成虎。仅3个人的口口相传就能成虎，那30310个人的

呢？这就是众口铄金了。
日前，基于长沙市委宣传部、长沙市文明办，湖南日报报业集团主

办，三湘都市报、华声在线承办的“长沙社区文化节”调研平台的消费口
碑总评榜新鲜出炉。

长达三年的调查时间，来自长沙市五大区以及包括星沙在内的90个
社区、30310个社区居民，给予了这份榜单最真实的答案。

涉及家居、家电、酒水、医疗、保健、休闲等多个行业的全面内容，与
我们日常生活紧密相连的各类消费品牌， 给予了这份榜单最全面的解
读。

这，虽然不是一份宏观巨著，但展现的却是长沙社区居民最真实的
消费画卷。

我们希望，这份凝聚了各方心血的榜单，能够给予行业以启示，让他
们知道前进的方向；能够给予企业以警醒，让他们了解自己的不足；能够
传递居民的期盼，让他们的希望成真。


