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交通意外险已涵盖火车意外风险

所谓火车强制保险， 是指每张火车票
中，都包含有“意外伤害强制保险费”，按照
票面价格的2%计收。此前，飞机和轮船也曾
有类似的强制保险，但早在1987年和1989年
被废除，改为旅客的自愿保险。

据记者从部分保险公司了解到，目前旅
客乘坐飞机或乘坐长途汽车，都可以在售票
厅自愿投保意外险， 每份从1元到几十元不
等， 提供1万元－100万元的意外身故/全残
保险金。但至今，保险公司均未推出过火车
专属的意外保险。

“目前大部分的交通意外保险都覆盖了
乘坐火车的意外。覆盖不同交通工具风险的
综合交通意外保险更适合普通人。” 国寿财
险湖南省分公司有关人士表示。记者查询多
款交通意外险的条款发现，航空意外、火车/
轮船意外、 公共汽车是最主要的保障组合。
比如，泰康e顺全年飞行无忧保障计划，可提
供包括航空、火车等各类交通工具在内的12
个风险项目的保障选择， 保额从10万元至
100万元不等，而保险的保障期限也有从1天

到1年共7个期限可供选择。

乘地铁，交通意外险可网购

随着长沙地铁1号线、2号线的施工，今
后长沙市民乘坐地铁是否也有保险保障？

记者发现，目前有不少意外险中都含有
针对地铁的意外保障， 购买方式非常便捷。
比如，中国人保的一款“e-出行无忧”交通工
具乘客意外伤害保险。 在保险期限上有7天
至1年等6个档次供客户自主选择，保障内容
包括了“乘坐交通工具时发生的意外身故或
残疾”，保险金额中，飞机50万元、火车（含地
铁、轻轨）30万元、船（含客船、渡船、游船）20
万元、汽车（含电车、有轨电车）10万元。

意外险的购买方式也非常便捷，客户可
通过网络随时购买，除了各家保险公司的官
方网站， 一些电子商务网站如淘宝网等，客
户只需登录后就可以直接购买。同时，保费
的多少由保障期限确定，交通意外险的保费
一般都不会昂贵，全年也不过几十元。保险
专家建议，市民可根据自己的实际出行需求
进行投保，比如经常坐地铁，就可以把地铁
的保额选择大一些。

与乘坐飞机的旅客相比， 乘坐铁路的旅客不少在意识上和经
济能力上与飞机旅客存在差异， 一旦没有购买这方面保险如发生
人身伤亡等事故，到时该由谁来负责和赔偿？

湖南金州律师事务所高级合伙人陈平凡律师认为， 这种情况
下，铁路部门该负的责任还是要负的，但如果个人购买了相关的保
险，就能同时得到保险公司的赔付。所以，条例废止之后，随之而来
的问题就是制定相关购买保险的细节， 例如旅客该通过什么途径
购买保险、保险的份额又是多少，也是相关部门应该思考的问题。

值得注意的是，国务院第628号令还删除了《铁路交通事故应
急救援和调查处理条例》第三十三条关于“旅客人身伤亡的赔偿责
任限额为15万元， 对每名旅客自带行李损失的赔偿责任限额为
2000元”的规定，意味着铁路旅客一旦发生人身伤亡，可获得赔偿
金额不再是现在的上限15万元。

从明年1月1日起，所有火车票将不再包含票价2%的保险费用，这意味
着乘坐火车的乘客将不再被强制购买“人身意外伤害强制保险费”。今后市
民乘坐火车的交通意外风险将如何得到保障？

记者从湖南多家保险公司获悉， 目前的交通意外保险中都已涵盖乘坐火车发生的
风险。如果您经常外出，不妨根据自己乘坐交通工具的特点为自己购买合适的保险。

明年元旦起，火车票将取消强制保险

坐火车自购意外险更安全
乘客伤亡赔偿不再封顶 专家建议：结合出行方式自主搭配保单

■记者 邱玉峰 刘永涛
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