
▲中行衡阳分行行
长黄志刚到中小企业调
查企业发展情况。

中国银行衡阳
分行“中银信贷工
厂” 服务团队自
2011年成立到今
年6月30日止，已
经为全市近80家中
小微企业批复授信
4亿元，按照企业要
求为近60家中小微
企业投放贷款约
2.5亿元。

中银信贷工厂
是中国银行通过引
入“淡马锡富登”新
模式， 专门为中小
微企业服务的组织
形式，采取合理、简
化、标准、端对端的
工厂式“流水线”运
作和专业化的分
工， 极大地提高了
审批效率。

■记者 梁兴
通讯员 陈云
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财经·专题

经济信息

近日，我省名牌企业———湖南颐而康
保健连锁股份有限公司荣获中华人民共
和国国务院颁发的“全国就业先进企业”
荣誉称号。这是颐而康继被国家工商总局
认定为“中国驰名商标”后荣获的又一国
家级荣誉， 标志着颐而康品牌迈上新台
阶，达到新高度。

颐而康成立于1997年，是一家以医疗
保健服务为主，集推拿手法和健康产品的
研发推广于一体的多元化集团型企业，下
辖的连锁门店遍布国内主要省市，现有员
工近4000人， 营业面积40000余平方米。
2006年，颐而康登陆海外，先后在英国和
荷兰成立子公司，首开湖南保健休闲行业
进军国际市场的先河。2009年， 颐而康被
纳入长沙市拟上市企业名单，成为长沙市
唯一一家成功入围的保健休闲行业企业。
2011年，根据《湖南省重点上市后备企业
资源库管理办法》， 颐而康成为湖南省重
点上市后备企业。

颐而康集团下设湖南颐而康职业技术
学校和长沙康明中等职业术学校， 开设有
盲人按摩、足部保健、美容、前台服务、保安
等多个热门专业，采用理论授课、手把手传
授与临床带教相结合的方法进行教学。自
办学以来，共培养了3000多名学生，据调查
统计，96%以上的学生毕业后在保健企业
工作，其中20%担任保健企业内中、高层管
理人员，60%-70%成为保健企业的技术精
英，10%的学生通过自己创业当上了老板。

湖南颐而康职业技术学校被湖南省
劳动和社会保障厅评定为“湖南省骨干培
训机构”， 被湖南省残疾人劳动就业服务
中心、 湖南省盲人按摩指导中心指定为
“湖南省盲人按摩培训实习基地”，并全面
承担了湖南省盲人按摩师的培训任务，迄
今为止共培训并安置了盲人按摩师500余
名，解决了他们的生活来源问题，使他们
做到不依靠国家经济救助，走上了自食其
力的幸福之路。

“颐而康”获国务院颁发“全国就业先进企业”荣誉称号

600万为客户雪中送炭

中小微企业一般与银行接触较少，对银
行贷款的要求不甚理解，很多中小微企业因
为自身条件等问题有“畏贷”的情绪。中行
“中银信贷工厂”团队本着“以客户为中心”
的原则，积极走向市场，了解客户需求，为
客户量身定做产品方案，创新服务产品，解
决中小微企业融资难题。

湖南金创钢结构工程有限公司是一家
钢结构加工公司， 在业内有良好的信誉，
2011年初，公司不断接到一些大业务订单，
但苦恼也随之而来。 受国际金融危机的影
响，公司流动资金周转周期较长，没有足够
的资金，近3000万元的订单无法启动。公司
四处寻找资金，但苦于土地证尚未办妥，没
有抵押物，融资陷于困境。就在一筹莫展
之际，中国银行衡阳分行“中银信贷工厂”
的工作人员在了解了企业的情况后，马上
推荐了中银“订单通”，帮助企业制定详细
的融资方案， 不到20天， 就为公司办理了
400万元贷款，其后根据业务需要又增加了
200万元贷款。

创新产品化解企业融资难

类似湖南金创钢结构工程有限公司一
样无抵押物或抵押物不足的企业， 在中国
银行“中银信贷工厂”可以选择适合自身实
际情况的金融产品和金融服务方案， 中行
先后推出了联保通、立业通、应收通等17种
贷款产品。

中行衡阳分行行长黄志刚告诉记者，“联
保通” 是针对小微企业普遍存在无抵押物
或抵押物不足的情况下推出的， 由多家小
微企业按规定组成一个联保小组向中行申
请授信， 该行对联保小组成员各方核定授
信额度与联保额度总量， 联保小组成员在
核定的授信额度内申请提款。 联保小组分别
缴存一定比例的保证金，同时对联保小组成
员各方在该行的授信承担连带保证责任。

该行还围绕优质客户， 针对其上游供
应客户，推出了“应收通”，已为衡阳市某重
点企业两家供应企业提供了应收账款质押
贷款700万元。针对企业抵押资产不足的情
况， 该行还推出了资产加保险（中银企贷
保）融资方案。

横向加纵向为客户“解忧”

据记者了解， 为提升全行人员对中小
微企业的服务技能， 中行衡阳分行中小企
业团队积极做好对全行相关人员的培训，
先后开展了一系列不同层次的中小企业新
模式业务培训， 帮助解决网点客户经理和
柜台人员在产品营销操作层面的注意事
项，提高客户经理队伍的专业水平。

该团队除了为客户提供纵向的信贷服
务外，还积极提供结算、咨询、出国留学、理
财等， 为企业的发展壮大提供横向的金融
服务； 建立了从分行到支行到网点的三级
服务体系； 推出了客户分层管理和服务方
案，推行服务承诺和规范服务方式，严格落
实“十要和十不要”、“客户零成本公关告知
函”制度，当面向客户表明“阳光信贷，诚信
为本”的理念。

创新产品，化解小企业缺钱之忧

本周苏宁电器的制暖节温情持续到25
日， 而家装电器节将自11月23日火热开幕
并一直到12月2日，将以超值折扣、海量特
惠、特色服务闪耀家电市场，全省消费者的
刚需将能全面释放。
先存订金享20倍翻， 尽早预约家电免费保
养服务

即日至23日，消费者至苏宁门店存5元
可抵100元（限购1200元以上手机、数码、
电脑、厨卫单件家电），同时还有多档升值

举措。而即日至12月2日，顾客至门店申领
“秋冬家电保养卡”1张并拨打苏宁售后热
线0731-88735124预约，前150名苏宁将
派专业人员免费上门为空调、彩电、洗衣
机、热水器进行安全检查及保养，所有维
修相关配件及材料享八折。
找店长要折扣，凭邀请函独享多重实惠

11月23日开始的家装节，消费者在苏
宁门店全场买任意两件以上满额可享其
他优惠之外的“店长特别折扣”———满1万

再省200-500元等。 消费者凭苏宁家装节邀
请函在苏宁购彩电、冰箱、洗衣机、厨卫、空调
在成交价基础上优惠再优惠5%等。 还有8大
件仅售19800的“经济型”及49990元即可搞
定的豪华型10件套。
23日团购很给力，银联刷卡更有大礼

在11月23日16：00-22：00三湘消费者将
再次见证苏宁团购的力量。 微软首款平板电

脑surface在苏宁独家开售64G标配5288
元、先锋P80w仅需 1588元等，同时消费者
在五一广场店、步行街店、东塘店、万家丽
店持银联刷卡购物可获得精美礼品一份！
同时在23日-25日苏宁携手TCL惠及三湘，
1999元可买到32吋TCL窄边LED彩电，还
有两种电信大礼包任选其一， 而39吋TCL�
3D彩电补贴价只需2999元(限200台)。

本周苏宁冬季家电双节齐放，为您制定四招省钱大法
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