
11月2日， 长沙蔡锷北路路
口，一名驾考学员执勤时在路边
打电话。 见习记者 张明阳 摄
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■记者 黄娟 实习生 姜凯夫 张刘薇子

本报11月6日讯 “开车在路上，常看
到三三两两身穿交通劝导员背心的人或
站或蹲，聊天、抽烟、玩手机、煲电话粥，无
聊地挥舞着手中的小旗。这样指挥交通是
不是太儿戏？”本报热线接到不少电话，投
诉街头“交通劝导员”不文明行为。

记者在采访中发现，类似情况的确存
在，这些“交通劝导员”都是驾考学员。长
沙交警甚至专门就驾校学员集体缺岗、离
岗进行了严厉的处罚。

【现场】 打电话、聊天、抽烟的都有
11月2日上午9点，记者来到湘春路与

蔡锷北路路口，几名穿着反光背心、头戴
红色帽子、 手拿小红旗的人正在劝导交
通。他们并非真正的交通劝导员，而是国
安驾校的学员，“不来站岗就不准报名参
加科目三考试。”

沿着湘春路、蔡锷路走来，每隔数十
米就有一名驾考学员。虽然大部分人比较
认真，但开小差者也屡见不鲜。站了一个
多小时，蔡锷北路路口的几个学员慢慢聚
拢来聊天。 一名学员见对面有人打招呼，
忙从人行横道上穿过，浑然不觉此时行人
过街指示灯是红灯。

11月5日上午9点，记者来到长沙市河
西桐梓坡路口，十余名“实习”劝导员站成
一排。一个小时过后，小状况出现了。两个人
离岗打起了电话，3个人结伴到一旁抽烟，掐
灭烟又蹲着聊天。 记者上前询问，37岁的刘
先生回答得很风趣：“久站伤骨， 年龄大了，
不能久站，休息一会抽支烟。”

两天的采访中，记者发现一些驾考学
员在指导民警离开现场后开始敷衍了事，
名为上岗，都是干站着。有的路口学员扎

堆不疏反堵，有的学员未经培训就被“扔
在街头”，对劝导一知半解。

【看法】 有人嫌“麻烦”，有人很支持
考驾照先当劝导员， 学员们怎么看？

有人埋怨请假麻烦站岗太累；有人调侃这
只是一次作秀；也有人认为培养了准驾驶
员的车德。

“上午请了半天假来站岗，挺费事。”家
住长沙县的盛先生告诉记者，8点开始站
岗，早上6点钟就起床了，“得自己打的来。”
站岗遇到工作日，请假扣钱“伤不起”。

当然，也有不少支持的声音。“一到现
场，看到违章现象就不自觉地投入到执勤
中。” 学员周先生一上午劝导了不少企图
闯红灯的行人和电动车，“以前不觉得，换
个角度来看，这样做很危险。”

“光是站一上午都受不了，交警和劝导
员真的很辛苦。”很多学员表示，换位思考，
今后开车也会更加注意安全，遵守法规。

【监管】 敷衍了事？取消成绩无法参考
“我们有严格的监管和处罚制度。”交

警支队驾管科督考办负责人邓韬介绍，驾管
科将通过签到、查岗查勤、不定期巡查、电话
回访等方式，查纠学员缺岗、冒名顶替等各种
违规行为。一旦发现了空岗不出勤、出勤不出
力的，将相应地取消成绩。组织不力的驾校
则面临扣分、减少送考人数等处罚。

9月3日，督察人员发现三一大道车站
路口4名学员集体缺岗， 立即对湘运驾校
进行处罚。 责令重新安排缺岗学员上路，
并对驾校综合考评进行扣分。 湘运驾校9
月份在全市驾校中排名倒数第4， 送考名
额也相应减少。而早在今年3月份，岳麓交
警就对湘麓驾校进行过通报批评，80名缺
岗离岗学员全部被取消成绩。

民生调查

劝导交通不出力，驾考学员挨重罚
长沙交警曾一次性取消80人成绩，将严查学员冒名顶替和敷衍了事现象

今年3月， 省公安厅交通管理局和省公路运输管理局共同发布的文件中要
求，驾考学员在科目三考试之前，必须在当地中心城区交警定点岗亭开展一次
文明劝导志愿者服务。但男年满60周岁、女年满55周岁和残疾人、孕妇、哺乳期
妇女等有特殊情况的学员，可申请免除参与劝导活动，改为集中观看警示教育
片以及其它警示教育活动。

“驾考学员上路劝导，是一种角色替换。”邓韬认为，变
成了“执法者”，学员在纠错时，也会意识到自己的错误。

政策

角色替换
更能认识到自己的错误

互动

▲

考驾照， 必须上街当劝导员。
对于这样的驾考新规， 你怎么看？
遇到“实习”劝导员的不文明行为，
你有什么想说的？请拨打本报热线
0731-84326110，@本报新浪、 腾讯
微博， 或登录http://cs.voc.com.cn/
（长沙网）发表自己的看法。 11月2日，长沙蔡锷北路路口，

两名执勤的驾考学员躲在一辆面包
车后闲聊。 见习记者 张明阳 摄


