
记者从长沙电业局获悉，为了方便用户缴电，该局还特别开发了电力缴费网
络地图。客户只需添加长沙电业局的电力企业版QQ“800095598”为好友，就能通
过QQ服务热线咨询了解所在区域的缴费点和缴费方式。 此外也可登录www.
cs95598.com网站通过网络地图选择所在区域及缴费方式（交通银行自助、长沙银
行自助、邮政代收、拉卡拉、营业网点）就近缴纳电费。

五种方式查询电量电费

10月31日，省电监办电力监管工作情况通报会在长沙举行。会议透露，湖南电
力行业已全面进入十八大保电状态，近期，湖南电监办组织督察组对全省电力企
业保电工作进行了深入督查，确保十八大保电万无一失。

■通讯员 黄琨宁 记者 潘海涛
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我们走在大街上, 经常可以看到环卫
工人在工作，他们身穿橘黄色马甲，左手拎
着自制的保洁袋， 右手拿着扫帚， 披星戴
月，迎风接尘，为了城市的环境卫生，穿梭
在各大街道、社区小巷。环卫工人就是一个
城市的“美容师”,每天的起早贪黑,换来了
我们整个城市的美丽整洁, 给我们一个舒
心的学习、工作和生活环境。因此,如果将
环卫工人看做是一个城市最可爱的人,是

绝对实至名归的。
10月18日， 湖南省福利彩票发行中心

已经启动了“温暖2012———关爱城市清洁
工 福彩在行动”活动，湖南省福利彩票发行
中心将拿出20万元公益金，资助300名贫困
清洁工。 活动主要寻访家庭贫困和最需要
帮助的城市清洁工， 对他们进行一对一的
捐助，挖掘“城市清洁工”背后的感人故事，
引发人们对“城市清洁工”这一群体的关注

及对福彩公益事业的关注， 还联动长株潭
城市群发出“福彩关爱城市清洁工”的爱心
倡议。 倡议各大福彩站点为环卫工人提供
休息处、饮水处，并在长株潭招募200名中
小学与青年志愿者全程体验清洁工人的工
作与生活。

据了解， 活动将从10月中旬持续到12
月上旬， 如果你身边有家庭贫困和最需要
帮助的城市清洁工，那么你可以拨打“福彩

关 爱 城 市 清 洁 工 ” 活 动 温 暖 热 线
0731-88855110进行推荐。 让我们一起用
爱帮助他们扫除生活中的困难。 ■王静

外币 钞买价
英镑 969.64
港币 79.63
美元 617.17
瑞郎 647.73

外币 钞买价
日元 7.5492
加元 603.24
澳元 625.54
欧元 782.38

（截至10月31日18时，数据仅供参考）

福彩关爱城市清洁工，扫除生活中的困难

省电监办输供电监管处处长蒋冬介绍，
自今年实施阶梯电价以来， 为让市民更好地
了解阶梯电量使用情况， 做到对家中用电心
中有数， 我省电力公司在全省范围内推出了
阶梯电价短信提醒业务。 他进一步强调，该
项阶梯电价短信提醒业务是由电力公司免费
向申请用户发送， 用户携带电表用户户主身
份证（代办需带代办人身份证）及电表号，到

所属电力营业厅办理即可。
记者致电95598获悉， 阶梯电价的短信内

容主要涉及第×档用电量已用多少、第×档可
用电量剩余多少及当前电费余额是多少。在每
个月抄表例日结束、电费核算清楚后，系统将
自动把详细情况发送至客户手机；如果出现欠
费情况，短信系统还会及时提醒客户，帮助客
户合理安排用电。

阶梯电价短信提醒，可免费申请
带上电表用户户主身份证及电表号，到所属电力营业厅办理 5种方式可查询电量电费

著名肿瘤专家，零毒抑瘤创始人，上海
中医药大学博导何裕民教授认为：利用中医
零毒抑瘤和西医治疗手段相结合的办法，使
病灶逐步保持稳定，并减少其对身体的损害，
是肿瘤治疗最可行的、最人道的方法。

很多患者认为，患了肿瘤经过手术及
放化疗治疗后便可高枕无忧，只要定期复
查便可无事， 其实这是一种错误的看法。
很多时候，我们积极地使用科学规范的康
复手段是完全可以降低或拉长转移及复

发周期的，而不是“坐以待毙”的祈求老天保
佑不要遇到转移或复发。

据有关资料显示： 有些患者在西医治疗
结束后，几个月内就出现了转移复发趋势。三
年内出现了转移或复发的高达70%， 三到五
年之间出现的转移或复发率达20%， 五年以
上出现的转移或复发率达10%。但是，对多数

肿瘤患者来说， 他们患的只不过是一种与冠
心病、高血压一样的慢性疾病。有些恶性肿瘤
要比冠心病、糖尿病等好治得多！

何裕民教授将于11月份亲临长沙，即日
起，何裕民教授长沙工作室接受肿瘤患者的
免 费 咨 询 或 预 约 登 记 。 电 话 ：
0731-85568758

我国著名肿瘤专家何裕民教授即将来湘

10月30日，长沙市
民陈师傅收到95598发
来的短信：“您的电表本
月读数3078，上月读数
2790，电量108度，电费
63.5元， 其中居民阶梯
基准电费63.5元， 二档
增量电费0元，三档增量
电费0元。预存0元。陈师
傅高兴地说：“刚开始实
行阶梯电价， 心里老没
底，有了这短信，心里清
楚多了！”

记者10月31日从省
电监办获悉， 为了让市
民更好地了解家中用电
情况， 电力公司正在逐
步推广阶梯电价短信提
醒业务。只要市民申请，
电力部门每月可免费将
自执行阶梯电价以来的
累计用电量等详细信息
告知居民。

■记者 潘海涛
通讯员 黄琨宁 陈倩

实习生 肖璋

通过登录“湖南电
力客户服务中心95598网
站 ” （http://95598.hn.
sgcc.com.cn/） 进行网上
查询。（初始登录密码可
拨打95598服务热线进行
查询）。

通过拨打95598电力服
务热线， 根据自动语音提
示进行自助查询。

提供身份证明资料和电
力客户编号到电力营业厅进
行柜台或者自助终端机查询。

在长沙电业局的营业厅或
通过“95598”服务热线办理短
信通知业务后， 及时收到每月
的用电情况和缴费情况。

部分社区设立了电力服务宣
传栏、电力缴费自动终端机的，可
以查看当月电量电费信息。
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查电费，可下载运算软件

欠电费，短信通知你

缴费网络地图帮你就近缴费

我省十八大保电工作全面启动
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元

租房住的长沙白领刘丽有她的顾虑，“阶
梯电价分多档计算，不知道房东到底有没有多
收钱？”

记者从长沙电业局相关工作人员获悉，为
了方便客户，该局专门开发了居民阶梯电价运
算软件，2012年8月3日已在长沙电业局各个
营业厅开始试运行，只要输入需要查询的月份
和当月使用的电量， 即可得出各档位电量、电
费及总电费。

除了通过营业厅前台工作人员操作，客
户能在外屏显示器上看见自己电费计算

的具体情况。 该工作人员进一步补充道，长
沙电业局还特别在95598的客户服务网站
（http://95598.hn.sgcc.com.cn）公布此
款软件， 让用电客户进行下载使
用， 客户足不出户就可以在
自家电脑上对电费进
行详细计算。


