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10月21日，由中国平安财产保险股份
有限公司湖南分公司举办的第二届“平安
杯” 高尔夫邀请赛暨平安VIP俱乐部湖南

地区会员活动在长沙的龙湖国际高尔夫
俱乐部盛大启航。平安VIP俱乐部会员、团
体客户及平安产险相关领导受邀参加本
次活动。

随着平安产险湖南分公司总经理程
孝忠优雅利落的挥杆，高尔夫邀请赛正式
拉开帷幕。活动现场，程孝忠首先向到场
领导、来宾表示热烈欢迎，向给予平安关
心和支持的社会各界人士表示感谢。

程孝忠表示，一直以来，平安产险紧
紧围绕“专业经营，服务领先”的公司理
念，从2009年提出“平安车险，万元以下，

资料齐全，三天赔付”的理赔承诺，仅用一年
时间升级为“平安车险，万元以下，资料齐
全，一天赔付”；从2011年初建“快易免服务
体系”到2012年“快易免服务再升级”，平安
产险不断进行服务创新，助推保险行业服务
体系升级。

一年一度的客户服务节，是平安产险回
馈客户、回馈社会的集中体现。本届“平安
杯”高尔夫邀请赛更是客户服务节的一大亮
点,赛事不仅设有总杆、净杆冠亚季军、最近
旗杆奖、最远距离奖、BB奖、幸运奖等奖项，
更特设价值百万的保时捷凯宴作为一杆进

洞大奖，旨在使广大客户感受到平安细微服
务的同时，更体验到平安“以客为尊”的服务
理念。在未来的日子里，平安产险将一如既
往地运用平安的资源、信息、渠道优势，为广
大客户提供更优质的服务，创造更大的社会
价值。

高尔夫盛宴 尊享平安
———第二届“平安杯”高尔夫邀
请赛暨平安VIP俱乐部湖南地区
会员活动盛大启航
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多家城商行、外资行免费跨行异地取款，取1万元能省百元

异地跨行取款，巧享“免费午餐”

邵阳市福彩中心献爱心 10名特困
群众受资助

近日，在双清区渡头桥镇，今年58岁、双
目失明的单身老汉胡响华热泪盈眶，从市福
利彩票发行中心主任龙建兵手中接过慰问
金， 激动地说：“真的太感谢福彩中心了，帮
我渡过生活难关。” 这是湖南省福彩中心公
益金与邵阳市福彩“爱心家园”爱心捐助活
动现场中生动的一幕。据了解，受到捐助的

10名群众，来自邵阳市区的困难家庭，他们多
因家庭变故或先天性残疾，生活困难。工作人
员给10名特困群众每人发放了4000元慰问
金，以及食用油与大米，帮助其改善生活。

邵阳市福利彩票发行中心举行爱心捐
助活动， 就是希望给困难群众送去实实在
在的温暖， 让更多的人来关注困难群体。
“爱心家园”是邵阳市福利彩票发行中心发
起成立的一个旨在“扶老、助残、救孤、济
困”的爱心组织。自成立6年来，“爱心家园”
共资助困难群体和个人140余人，总资助金
额超过30万元人民币。 ■河江强

长沙福彩帮扶危房改建
为扎实推进农村危房改建工作，进一步

改善农村困难群众基本居住条件， 近期
长沙市民政系统开展了“牵手浏阳共建
家园”帮扶活动。此次危房改建帮扶活动
中，长沙福彩积极响应局党委的号召，参
与了3户困难群众的危房改建工作，分
别位于浏阳市社港镇石牛村林西组、淮
洲村玉田组、龙华村万家组，改建工作将
于11月底前竣工，12月特困户可入住。
据悉，今年9月份以来，长沙市民政局按
照《长沙市农村危房改建援建对象认定
标准》，共认定活动帮扶对象30户。

■袁喆

湖南福彩爱心帮扶 一直在行动

一方面， 市民需要更多的免
费，另一方面，银行自身也在加速
转型。 取消异地跨行取款费的做
法会不会是大势所趋？对此，业内
认为，短期希望并不大。

“大银行都不愿意取消，为什
么？ 因为大银行ATM的布点多，
投入的成本大，如果都取消，大银
行明显是吃亏的， 这就等于是把
自己投入巨资建的网点， 都免费
提供给其他小银行使用。”长沙一
名银行人士向记者坦言。

另一位不愿具名的人士表示，
异地跨行取款确实会产生较高的清
算通道费用，里面很复杂，涉及几家
银行，还涉及银联等，成本不小。小
银行发卡少， 所以也许能承担这个
成本，但是大银行发卡量庞大，所以
无法承受这个成本。

“城商行和外资行免费主要为
拓展市场， 而这不是大银行的营销
重点。”该人士认为，各银行在异地
跨行取款费中打起“免费战”的可能
性很小。

【观察】“免费战”暂难打起来

本报讯“在学校就能逛百货商场，
东西非常便宜。”湖南商学院的李同学抱
着刚买的羊绒娃娃， 兴奋地对同伴说。
10月20日，湖南商学院举办第五届大学
生用品展暨大学生最喜欢的品牌形象
展。40家企业参展，涵盖了IT、培训、通讯
等12大门类数百种商品，让师生们享受
了一番极富特色的校园购物节之乐。

湖南省品牌文化节组委会秘书长
易志祥称，展销会让店铺走进了校园，
让同学们对社会和市场增加了认识和
了解，学习如何经营，提高运营水平。

■实习生 肖璋 记者 未晓芳

湖南商学院举办
大学生用品展

■漫画/陈琮元

光大银行： 网上银行和电话银
行的所有服务项目统统降为2元钱，
而手机银行则全部降为0元。

招商银行： 手机银行业务所有
手续费全部降为0元。

农业银行： 手机银行提供的各
项功能几乎与网银相当， 目前手机
银行服务费和手续费全免。

民生银行： 即日起至2012年12
月31日，客户通过手机银行转账，无
论同行跨行、本地异地，均不收取任
何手续费。

贴士

手机银行多已免费

取款的手续费是按“笔” 收取
的， 所以想要节约手续费关键就在
于选对机器。一般情况下，自助存取
款机的取款单笔金额可以达到5000
元甚至1万元。而自助取款机，每笔
只有2000元至3000元。也就是说，同
城跨行取款1万元，如果使用的是单
笔取款限额为5000元的自助存取款
机，仅需分两次。按照目前最低每笔
2元计算，需要支付4元。但若选择的
是取款2000元的ATM机，则需要分
5次完成，手续费升到了10元。

选对取款机更省钱

支招

记者查阅多家银行的规定发
现，银行对异地跨行收费的规定并
不一致，国有大行和股份制银行一
般都按取款金额1%的标准收取。
以某国有银行为例，其借记卡异地
跨行取款，需要收两笔费用。一笔
是异地取款收费， 按照金额的1%
收取，最低2元，最高100元；其次是
跨行手续费，为每笔4元。按照每次
取现上限为5000元计算，如果用该
行卡在异地非该行ATM机取款
10000元， 则需要支付手续费108
元。

相比之下，用长沙银行、花旗
银行等银行的借记卡进行异地跨
行取款，所需花费则为0，手续费可
省去上百元。记者采访获悉，取消
这项收费的主要有两类银行，一类
是外资银行，包括花旗银行、渣打
银行等；另外是城市商行，比如湖
南的长沙银行等， 省外的汉口银
行、南昌银行、哈尔滨银行等。

花旗银行近日宣布， 年内花旗中国借记卡持有人在全
球任意银联自动取款机上查询、取现将免收手续费。而渣打
银行也将其个人电子银行品牌“逸账户”扩展至包括长沙在
内的21个大城市，用户可在内地28万台银联ATM机跨行取
款免收手续费。

记者了解到，目前长沙本地多家城市商业银行，如长沙
银行、 华融湘江银行等已实行了异地跨行取款全免费的政
策，这一轮包括渣打银行、友利银行、星展银行等外资行的
加入，再次加剧了银行间的竞争。而对于众多的市民来说，
巧妙使用银行卡，异地跨行取款就可享用“免费午餐”。

■记者 刘永涛 实习生 肖璋

【调查】
取1万元可省百元手续费
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