
轮胎“状况多”，检查要仔细

李先生是长沙市某品牌4S店的
资深修理工， 在他看来长途自驾前，
先得保证车况良好，而车子最容易出
状况的就是轮胎。

“重点要仔细检查一下备胎，看
橡胶有没有老化、 胎压是否充足，换
轮胎的工具有没有携带。”李先生说，
即使在旅途中，也要经常关注轮胎情
况，“在高速服务区休息时，下车绕着
车子看一圈，检查轮胎是否有气。”

李先生说，对于备胎一定不能掉
以轻心。由于长期存放备用，备胎的
胎压最好稍高于正常胎压（夏季正常
胎压2.3， 其他季节在2.5-2.6之间）。
此外，轮胎胎纹小于2mm时，就不能

跑长途了。“特别要注意看胎壁有无
裂缝、破损或鼓起的小包，如果有的
话，必须马上更换备胎。”

出行前给爱车全面“体检”

李先生建议，出行前，车主还应
该对车辆进行一次全面的检查和保
养。“最常规的项目有轮胎、 加水、加
油、底盘、零部件的检查。”每个维修
站都会提供这类服务，而且一般不会
收钱。

有一些很重要的东西容易被车
主忽略。李先生举例，雾灯在跑长途
时有可能会用到，一般的汽车灯泡使
用周期通常在3年左右，“如果车灯已
经使用超过2年， 最好能在出游前更

换。”挡风玻璃不能有裂纹，一些细小
的裂纹有可能在颠簸的路面上不断
扩大。

另外，车内“三油”的检查必不可
少。 机油过脏则需要换新油和新滤
芯。制动液过少、液质过脏、制动液内
含有水分等，都会造成制动距离加长
或制动失效。车主出发前要弄清出行
沿路加油站的位置及相隔距离，途经
车辆较少的加油站时，即使车子还有
很多油，先加满再说，“因为你不知道
前面的加油站是否已经堵了。”

检查过这些之后，李先生还建议
车主看看车内的三角警示牌和随车
工具包是否还在。“三角警示牌平时
不起眼，但一旦发生事故就能发挥很
大作用。”

轮胎“状况多”，“三油”查仔细

第三者责任险需20万以上

“车主在自驾游前，最好把车辆的保险
保障要保全保足。” 王先生是长沙人保财险
车险部资深员工，他说，按照保险的需求程
度， 首先推荐购买交强险和第三者责任险，
省内自驾游推荐20万元—30万元的第三者
责任险， 省外自驾游推荐20万元—50万元
的第三者责任险。

另外， 一定要购买车上人员责任险。车
上人员责任险的保费较低，以5座家用车为
例，每个座位1万元，标准保费大约150元(具
体折扣以该车上年出险记录为准)。

车主身在外地时，经常会遇到在野外停
车等情况，因此加购车损险和全车盗抢险很
有必要。“玻璃单独破碎险、不计免赔等附件
险也可酌情购买。”

假期短期卡式保单很实用

“而在人身险方面，很多寿险公司都推
出了打包的卡式保单，可以为全家提供普通
意外、综合交通意外、意外伤害医疗、意外住
院津贴等等，最高保额可达100万元以上。”
王先生介绍，这种短期的卡式保单最适合自

驾出行的车主。
王先生说，这种保单生效和激活的时间

可以由投保人自己决定，通过网络或者保险
公司热线激活，保险责任的有效期间为驾驶
或乘坐不从事非法运营的私用轿车、单位公
务或者商务用车等，自进入汽车车厢时起到
离开汽车车厢时止。目前，国内几家大型保
险公司都推出了这种卡式保单。

出了事故，报保险有讲究

由于高速公路上不允许保险公司的事
故勘察车辆停留，王先生建议，“如果只是车
辆受损，车子还能开动，双方可以选择距离
最近的高速公路出口下高速等保险公司过
来查勘。如发生有人员伤亡或数车连环追尾
的事故，一定要报交警处理。”

向保险公司报案后，王先生提醒，不要
忘记了收集与保险事故的性质、原因、损失
程度等相关的证明和材料，这些资料对以后
的理赔非常关键，“必要情况下可以要求对
方提供驾照和行驶证等有效证件。”

“凡是涉及到要找保险公司赔钱的事，
最好事先与保险公司作个沟通，以免事后索
赔时发生分歧。”王先生说。

自驾游人车投保俱不可少

链接
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避免拥堵可提前抢跑

高速自驾行，如何能又快又省地
到达目的地呢？

高支队建议，为了避免集中出城
导致大范围的拥堵，急于出行的私家
车主不妨提前抢跑。

高速路免费以出站时间为准，交
通部明确了具体免费通行的时间节
点：普通公路以车辆通过收费站的时
间为准，高速公路则是以车辆驶离出
口收费站的时间为准， 不必等到9月
30日0时后再上高速路， 只要计算好
行程和时间，在9月30日0时过后到达
出口收费站也可以享受免费。

根据以往的车流状况，高支队预
测，9月29日17时以后出城的人会陆
续增多，9月30日8点至10时将会出现
出城高峰，长沙收费站、雨花收费站、
李家塘收费站、星沙收费站压力将会
增加， 而10月7日17点至20点将会出
现返程高峰。车主应错开高峰出行时
间，选择合适的时间段出行。 此外，通

往景区公路交通流量将大幅增加。

保持车距，勿占应急车道

“每年长假期间是相对的交通事
故多发期。”高支队提醒，由于车流量
急剧增加，驾驶人在行车过程中一定
要与前车保持车距，防止追尾事故的
发生。

如果机动车在高速公路上行驶
时出现故障，驾驶员可及时将车停放
在应急车道内，打开车辆危险报警闪
光灯， 并在故障车来车方向150米以
外设置三角警告标志牌，车上人员应
迅速转移至高速公路护栏外等安全
地带，并迅速报警。

如遇到施工地段或拥堵情况，请
驾驶人服从现场交警指挥， 耐心等
候，按秩序通行。不要随意穿插及占用
应急车道， 应急车道是供故障车辆紧
急情况下避险暂停的道路，是事故发
生后的抢险救援车道，也被称为生命
通道。

又到了国庆“黄金周”，难得的8天假期，人们做好了各种出行计划。随着私家车数量的增多，以及最近出台的高速公路7座以下小客车免费通行政策，让更多的市
民选择自驾出行。但是，随之而来的困扰也不少：长途自驾应该做些什么准备？路上该注意些什么？高速交通状况如何？要是万一发生事故该怎么办？为此，记者采访了
多名专家，一一解答市民的疑问，力求为市民打造一份完美的“国庆自驾出行宝典”。 ■记者 陈昂 王为薇 黄娟 实习生 蒋璐 胡美云 通讯员 梁美芝
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高速出行不必等到30日

1、慎重加油。只到中石化、中石油
的加油站加油。

2、慎重吃住。非紧急状况下，应拒
绝陌生人主动提供的食品， 尽量避免
在偏僻路段的小店餐饮、住宿。

3、备份防失。备用钥匙拴在身上，
时刻不离身；有关证件均有复印件，分
开存放。

4、行车防抢。行车中要锁好车门，
不要将行李包放在车窗打开的座椅
上，行驶途中暂停或慢行时，要升起车
窗玻璃，以防盗抢；正常行车时有人敲
打车窗或向车内示意车辆问题， 应先
关门通过反光镜观察， 有必要下车检
查时，应先锁好门窗，驶离现场。

5、事故防诈。正常行驶中遭遇故意
碰撞事故，应立即报警，不要答应对方提
出索要现金的要求，等待警察处置。如果
对方态度过激， 不要下车,�锁上车门，必
要时迅速驾车离开现场，继续报警。

6、临停防梢。在偏僻路段停车或
临时购物停车前，应先观察周边情况，
如有闲散人员靠近，不要熄火开门，更
不能下车，必要时迅速驾车离开。
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假期打的走高速
不用再交代收费

9月25日， 记者从长沙市
客运管理局获悉，“双节”期
间， 出租车若通过免费通行
的高速公路， 不得再向乘客
代收取高速公路通行费。至
于机场高速是否执行同样的
标准， 还需省政府明确机场
高速在重大节假日是否收
费，若免费也不得收取。长沙
福利、三维、新里程等出租车
公司负责人表示， 如接到乘
客投诉， 将在第一时间通过
GPS等手段调查。

■记者 杨艳

自驾出行安全攻略

长永高速
易堵时段：9:00—12:0；15:00—18:00
易堵路段 ： 长永高速星沙收费站、永

安收费站（往机场方向）
长潭高速

高峰时段：8:30-10:00；16:00-20:00
易堵路段：雨花收费站、李家塘收费

站、殷家坳服务区进出口
长常高速

高峰时段：8:30-10:00；16:00-20:00
易堵路段：长沙西收费站

长潭西高速
易堵路段：学士收费站、湘潭西收费站

潭邵高速
易堵路段：韶山收费站、湘潭收费站

2

【主要高速易堵路段】

【景区路线建议】

韶山旅游景区
易堵路段：韶山收费站
高峰时段：9：00—11：00；15：00—17:00
建议：1、错开高峰时段出行，从韶山

收费站下高速直接进入景区；2、 从张家
界、常德、益阳方向过来的旅客可以从宁
乡收费站下高速，走208国道到达景区
张家界景区

易堵路段：张家界收费站
高峰时段：9：00—11：00；15：00—18:00
建议：1、张家界收费站下高速进市区

走国道进入景区； 2、阳河收费站下高速走
阳龙公路进入景区。
衡山景区

易堵路段：新塘收费站
高峰时段：8：00—11：00�
建议：1、 南岳以北的走潭衡西高速进入

南岳；2、 南岳以南的选择新塘收费站进入南
岳；3、旅游大巴走潭衡西，衡山大桥限高
岳阳楼景区

易堵路段：岳阳收费站
高峰时段：9：00—10：00；16：00—18:00
建议：1、避开高峰时段从岳阳收费站

下高速；2、 临湘收费站下高速走107国道
进入景区。

本报为你送上最全自驾出行宝典 从轮胎到保险，司机朋友仔细读

避开这些拥堵点，双节出行提前抢跑

对于高速公路上未造成人身伤亡，驾
驶人对事实及成因无争议的事故， 可以自
行协商处理损害赔偿事宜。 驾驶人应当在
确保安全的原则下对现场拍照或者标划事
故车辆现场位置后，立即撤离现场。

驾驶人自行协商达成协议的，填写道路
交通事故损害赔偿协议书， 并共同签名。损
害赔偿协议书内容包括事故发生的时间、地
点、天气、当事人姓名、机动车驾驶证号、联
系方式、机动车种类和号牌、保险凭证号、
事故形态、碰撞部位、赔偿责任等内容。

拍照取证有诀窍

车主要从车头到车尾 (车牌照
能看清即可) 方向照一张事故现场
的全景，目的是让理赔人员了解事
故现场的环境。其次，近距离多角
度拍下车辆和被碰物的接触情况，
此时车辆牌号要拍清楚，还要有全
车的影像。此外，近距离拍摄碰撞
点。最后，将车辆移开后分别拍照，
拍下车辆损失部位和被碰物上的
附着物痕迹。

小贴士

高速事故自行协商程序

提醒

提醒

链接

9月26日，随着交通事故快处快赔左家
塘服务中心的启用， 长沙快处快赔服务点
增至8家。 新增的左家塘点靠近市中心，对
芙蓉区、天心区、雨花区的轻微交通事故快
速处置具有区位优势。

长沙市交警支队122处警大队大队长
喻小平介绍， 全市各快处快赔服务中心工

作日受理业务时间为早9点到晚7点， 周末
节假日为早9点到晚5点，全年服务，国庆期
间也一律正常对外办公。

截至8月31日，今年全市各快处快赔中
心共处理轻微交通事故39688起。平均每天
处理160余起，每月处理4900余起。

■记者 黄娟 实习生 方琦

长沙快处快赔点增至8家 国庆期间正常办公

长沙一租车公司总经理刘明介
绍，现在租车的流程非常简单，驾龄
在半年以上的消费者只要带上身份
证、驾驶证和信用卡就可选车，合同、
定金手续完毕就可马上取车。

但是，他特别提醒，消费者应选
择规模较大的汽车租赁公司，以求车
辆的保险、税费、管理费、维修和保养

有所保障。
租车的流程虽然便捷，但需要注

意的细节可不少。刘明说，消费者在
取车之前，必须检查车辆是否有行驶
证，有没有办理保险（最好是全险），
车身有无划痕。 若在旅途中发生车
祸， 消费者可联系当地的保险公司，
由保险公司负责理赔。

另外，逾期还车可是要另外加钱
的。通常，超过规定还车期限1小时加
收50元， 超过2小时就按原日租金的
300%收取，“如果日租金是200元，超
过2小时还车，就要加付600元冤枉钱
了。”消费者在还车时，油量与取车时
持平即可，如果少了，就要补上差额
油费。

提醒

假日租车，先检查车辆手续

长假出行前，先对自己的爱车进行一次全面的检测。 记者 田超 摄

高速出行
路线提醒


