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大胆掌柜独特思维造就奇迹
揭秘从零信誉开始

论坛发帖引流量
转化率高达 90%

�������很多新手在开始的第一个月都还在迷茫期，
像达娃的店掌柜这样能做到首月就达到 2 钻，订
单转化率高达 90%成绩的并不多， 他是怎样做到
的呢？

第一个月，找货源———拍照———描述上架———装
修店铺———推广销售———打包发货———售后服务，都
是他一个人一条龙的全程支撑。达娃的店掌柜自己
就是户外玩家， 所以清楚知道玩户外的人喜欢什
么，需要什么。

开始， 达娃的店掌柜在一个户外论坛的二手
版块发了贴，通过介绍自己淘宝店里的东西和使用
感受来积聚人气。

达娃的店掌柜说， 在论坛发帖要讲究技巧：什
么样的版块适合，怎样才能不被管理员当做广告贴
删掉，帖子的标题怎么写更吸引人。掌柜运用“本论
坛顶贴优惠”来吸引顾客，主动联系从论坛顶贴来
的顾客，优惠返现给他们。 客人收货之后感觉确实
不错，会给出客观的评价，这样形成良性循环，靠着
帖子的力量，顾客源源不断，轻松突破信用“零”的
起点。

新手做好基本功
淘宝贷款帮大忙

关于新手应不应该先做好流量？达娃的店掌柜
继续说到：“做流量没有错，但是先做好流量我很反
对。 做淘宝店是一个系统的东西，任何环节都不能
出差错。 ”

“先有好的产品，上架；吸引客流量，通过店铺
装修商品详情介绍等留住客人；商品描述刺激客人
产生咨询，设计活动刺激客人下单；热情服务和好
的商品抓住回头客。 ”这是达娃的店掌故理解的一
个良性循环，中间任何环节出问题，都会断掉。 新
店做基本功，建立口碑，再来做流量。

达娃的店成长到今天，其实还有一个很离不开
的因素，就是淘宝贷款。 达娃的店掌柜永远不会忘
记自己是仅靠着 1500 元来起家的， 淘宝店开到后
期，全靠订单换取贷款和信用贷款来备货。 曾经一
度，他们的库存足足有 32 万进货价的产品。

怎么申请淘宝贷款？ 达娃的店掌柜介绍，小卖
家在急需资金周转的时候， 可以直接申请淘宝贷
款。 淘宝网的相关系统会根据卖家店铺一段时间
以来的经营数据， 发放可以贷款的金额， 截至目
前，达娃的店贷款总金额累计 90 多万。

从一个背包客到一个淘宝创业先锋， 他的淘宝店仅开店一周，就
流量上千，转化率达 90%，不到两年的时间已达到两皇冠！ 而他却称自
己是“最不务正业的掌柜”，为啥？

他，热爱户外运动，长期都在外地旅行，一个月有多半的时间都
“在路上”，对自己店铺的打理时间非常有限。 可就是这样一个“不务
正业”的人，却将一间新店做成了双皇冠，成为驴友公认的模范店铺。

淘
先
锋

店主 ID：达娃的店 主营：运动 / 户外
店铺地址：http://shop63402190.taobao.com/
掌柜说：不要觉得自己没有机会了，因为只要开始就永远不晚。
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