
2012年9月20日 星期四 A33华声健康

新 闻 热 线 ：0731-84326110����� 发 行 热 线 、 投 诉 ：0731-84316668 、84315678、84329777 ��� 广 告 热 线 ：0731-84329988 ����� 本 报 地 址 ： 长 沙 市 芙 蓉 中 路 一 段 440 号 邮 编 ：410005

满院温馨，文明之花溢芳菲
同行业全国唯一一家“全国文明单位”花落长沙生殖医学医院

厚德载医，看风景这边独好！

☆2005年获得湖南省消费者最信赖的医疗机构
☆2005年获得湖南省工商界百佳诚信单位
☆2005年获得湖南省消费者维权示范点创建单位
☆2005年获得湖南省诚信医院
☆2007年评为湖南省“巾帼文明岗”

☆2007年院长刘习明荣获“全国十佳时代男性”
☆2008年宁连芳副院长被评为湖南省“巾帼建功标兵”
☆2009年获得“爱心企业”荣誉称号
☆2009年院长刘习明荣获“湖湘之子”等称号
☆2009年宁联芳副院长被授予“全国三八红旗手”称号

☆2010年被评为湖南省文明单位
☆2011年 3月被评为全国“巾帼文明岗”
☆2011年院长刘习明被中国好人榜授予“中国好人”称号

��������从医 36 年， 从事不孕不育专科研
究已 29 年的刘习明院长，一生笃信“责
任 + 品质”。 他始终坚持“爱心是根本，
医术是基础，管理是关键。 ” 有人问他，
爱从哪里来？ 他说，爱由心生！

刘习明有一个原则，求治的越多，
越要负起责任来。凡经医疗科学检测没
有生育能力和生育希望的，医院就绝不
收治，不发药，免得病人花冤枉钱。“治
好一对夫妇， 圆他们生育孩子的梦，不
仅可以给这个小家庭带去快乐，更是幸
福了数个家庭。 家庭和和美美，这个社

会才会有真正的稳定和发展！ ”刘习明
认为自己和全院医护人员做的是一份
非常有意义的事业。

“送人玫瑰，手有余香。 我时常会
被那些远道抱着孩子来报喜的患者朋
友的欢笑声感染，也很感动于生命的神
圣。文明无止境，创建永不停，我们一定
会好好珍惜‘全国文明单位’这一殊荣，
更好地为患者服务，为社会做贡献！ ”

“全国文明单位”的金色奖牌，只是
长沙生殖医学医院“文明诚信，厚德载
医”征程上的一座丰碑。

��������亮堂的门诊大厅、 宽敞的诊室、温
馨的病房、一尘不染的治疗室、花园式的
院内环境…… 这是记者来到位于长沙
河西枫林三路长沙生殖医学医院后的第
一感受。“觉得他们这里的一砖一瓦，一
草一木都是在为患者考虑！”来自岳阳平
江的陈先生告诉记者，来这里就诊，感觉
舒服。

长沙生殖医学医院老院占地面积
15 亩，建筑面积 2 万平方米，已投入
使用 17 年。 医院以其精湛的技术，独
有的治疗不孕不育的方法和自行研制
开发的药品， 其特色与成效已声名远
播。 多年来医院历行“文明诚信，厚德
载医”的医院文化，已有很强的市场占
有率。

�������“谋求未来发展，必须重视人才，必须
以人才为战略！ ”刘习明深刻的意识到这
一点。 为此他们专门制定相关规章制度，
认真实施《人才培训规划》、《住院医师规
范化培训方案》和《业务学习制度》，采用
走出去、请进来、院内讲评、“三基三严”培
训、考核等多种形式，加强业务学习。

为储备一批高学历、 高素质的专业
技术人才，医院严把人才入口关，主动到
各大专院校选拔应届毕业生， 把医疗专
业毕业生选进门槛提高到研究生以上学
历和 211 院校。 该院在全国公开招调了

多名有丰富临床经验及专长的医疗骨
干， 从基层医院等招聘了多名业务能力
强的医护人员， 充实了各科室的技术力
量。 此外，该院还制定政策鼓励科研，加
快人才培养，依靠科研成果、技术特色提
高竞争力。营造爱才、惜才、用才氛围，使
医疗、科研、教学水平不断提高。

随着人才队伍的改变，有力地促进
了医疗质量的提高。 该院在全国及省市
各项评比中，均取得优异成绩。 “这么
多年来，我们没有出过一起医疗事故，没
有一例患者投诉。 ”刘习明介绍说。

文明新风采，仁心仁德铸就口碑

文明软实力，“缔造生命”靠的是精湛技术 文明新篇章，用爱心谱写精神

获省部级以上荣誉、奖励

文明硬环境，让患者倍感温馨舒适

��������病友们相信， 一家医院能 19 年如
一日地保持着花园式的整洁环境，在医
疗服务上必然追求品质，在医德上也将
永存仁心。 高标准严要求，一切从严治
理的独特文化， 经过 19年历练之后，长
沙生殖医学医院在众多方面已远远走
在了同行前列。

医院充分发挥共产党员的先锋模
范带头作用，积极开展“理想、责任、能
力、形象”教育，在职工中普及“爱国、守
法、诚信、知礼”的现代公民教育活动，
在医务人员中大力深化职业道德教育，
提高医务人员职业道德素质。 不断加强
医风、职业责任和职业纪律教育，加强
行业作风建设，树立患者至上的服务理
念，树立病人至上的思想，增强服务意
识、责任意识、诚信意识和质量意识，在
医疗工作中自觉做到尊重病人、关爱病

人、服务病人、加强与患者的沟通，建立
和谐的医患关系。

从进入医院的那一天开始，长沙生殖
医学医院的员工就用文明的举止践行着
“融入亲情、精心医疗、诚信服务、尊重生
命”的理念。 护士要微笑服务，尽心尽责无
微不至；医生要耐心诊病，切实为患者着
想。如今，医患互相感动、互相尊重，已经成
为长沙生殖医学医院医疗服务的主旋律。

�������长沙生殖医学医院， 全国唯一一
家获得“全国文明单位”荣誉的生殖医
学医院，靠的是什么？ 19 年追寻，一朝
获奖。 只有长沙生殖医学医院的全体
医护人员最为清楚，这块金灿灿、沉甸
甸的奖牌，凝聚了多少汗水，拥有多重
的分量！

“这么多年来，我们没有出过一
起医疗事故，没有一例患者投诉。 ”当
家人刘习明介绍，作为目前全国规模
最大、 不孕不育特色明显的专科医
院，长沙生殖医学医院一直秉承“文
明诚信，厚德载医”办院方针，已为
1.7 万个不孕不育家庭送去了拥有孩
子的欢乐。

■记者 张春祥 洪雷 通讯员 小丁

刘习明乐在其中


