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湖南移动“十项服务 10 分满意 千万客户有奖体验”系列报道

数字化校园：一场信息化的大阅兵
长沙移动助推教育行业信息化纪实

现代社会， 校园信息化已经成为社
会发展的趋势， 建设数字化校园是对传
统教学、 管理模式的一场改革。 长沙移
动通过建设校园综合信息平台， 从各个
层面改变着校园师生的生活， 让学生在
信息社会中轻松学习， 让青少年在信息
科技的保护下健康成长。

校车通平台：
安全护航保路途平安

全国各地频繁发生重大校车事故，引
起了政府和社会的普遍关注和重视。 长沙
移动以“关注校车安全，关爱孩子成长”为
出发点， 成功试点打造校车信息化管理平

台。 6 月底，长沙市政府在望城区组织召开
“中小学幼儿园学生用车管理经验交流大
会”，省教育厅厅长等各与会代表到望城区
星城实验小学体验了长沙移动校车信息化
平台功能。 该信息化管理平台基于物联网
技术，面向所有幼儿园、中小学，以学校校
车为应用载体，跟车教师、学生和学生家长
为主要用户，主要包括上下车刷卡考勤、平
安短信、亲情电话、家长卡验证、人数实时
统计、下车遗漏警告、语音播报、站点管理、
GPS 定位、行驶路线查询、校车超速告警等
功能。通过全面的系统功能和终端功能，实
现了对校车的有效监控和对学生的智能管
理， 用信息化手段最大限度保障校车学生
接送的安全性。

“电子校徽”：
远距离感应考勤保障出入安全

为了增强中小学生上学、放学安全，增加
教师与家长之间的便捷沟通， 促进学校与
教育部门信息化建设进程， 长沙移动参与
打造“电子校徽”系统，采用远距离感应读
卡考勤的方式， 通过移动信息化解决方案
保障校园出入安全， 并将孩子的到校离校
通知短信及时传送至家长手机。 在学生进
入或离开学校时， 远距离感应器就会读取
学生卡片的资料，通过 RS485�线传输到学
校的电子校徽平台， 由电子校徽平台发送
考勤记录到校讯通平台， 平台发送平安短
信到家长手机。在学校上课、放学期间校门

人流量剧增的情况下， 也无需拥挤排队刷
卡， 学生步行通过校门即可完成考勤。 目
前， 长沙市 7 中已成功运行移动“电子校
徽”系统，约 2000 名学生率先体验这种远
距离感应刷卡送平安短信的移动信息应
用。

校园短彩信专家：便捷沟通你我他

通过为目标学校打造基于 MAS 的
“校园移动信息服务平台”，长沙移动利
用 MAS 短信、彩信方式，针对各校不同
的个性化应用需求， 实现面向广大师生
（特别是学生、新生）的各类校园信息发
布应用。 特别是利用 MAS 彩信功能，实
现各种类型的“校园彩信期刊 ”， 利用
“彩信期刊 ”这一新型多媒体传播方式，
协助学校实现面向广大师生的各种彩信
应用，为学校、老师、学生之间搭建高效
便捷的移动信息平台。 目前， 长沙移动
已免费为湖南大学、 中南林业科技大学
等全市 60 余所大学打造基于 MAS 的各
类短彩信应用平台， 典型的应用有学校
彩信校刊、 各类会议通知、 新生入学须
知 、就业指导期刊等 10 多种 ，短彩信应
用覆盖近 41 万师生用户。

校园一卡通：一卡在手，校园无忧

处于现代信息化社会中的人们， 每时
每刻的生活都离不开手机。 长沙移动打造
的校园一卡通系统以 SIM 卡为核心 ，以
RFID 非接触技术为基础，是专为校园客户
提供以考勤管理、门禁管理、内部消费管理
等功能为主的信息化管理系统。 使用移动
一卡通业务后， 广大师生用户可在学校多
个场所通过“刷”手机实现各项功能，真正
做到“一卡在手，校园无忧”。 目前，长沙移
动已免费为湖南农业大学、 中南林业科技
大学等 9 所大学打造校园一卡通信息平
台，覆盖约 13 万师生用户。 ■龙灿

编后语： 移动信息与教育行业个性应用
相融合，呈现了一场关于移动信息化产品的总
演习，它们覆盖教育行业的多个环节，为大中
小学打造各类型的数字化校园，为广大学生生
活保平安、送便捷。

按在网时间的长度来看，我算得上是
移动老用户了。 说实话，当年选择中国移
动还有点赶潮流的意味。 那时，大家都选
移动，加之好多人认为“139”是移动通信
经典的号头，后来，是中国移动的网络优
势折服了我。 如今，我选择中国移动又多
了一条理由，那就是丰富的业务和优质的
服务。

记得去年，我从外地出差回来，手机

停机了，一查话费消费 387 元，我当时就
去移动营业厅咨询，那位营业员查看了一
个消费账单后， 耐心地对我说：“您的增
值业务达 87 元”，我仔细核对话费和增值
业务费， 确实是对的， 一分钱也没有多
收。 我就纳闷了：这增值业务费是不是高
了。 那营业员好像看出了我的心思，又耐
心地向我推介“增值业务透明消费”的服
务 举 措 。 只 要 编 辑 短 信 0000 发 送 到

10086，马上就有短信提示，列出我当前使
用的所有业务，并都编有序号，如果想退
订，回复业务的序号即可。 短信还向我推
荐了号簿管家、 手机支付等热门业务，买
卖自由，买了还可以退掉，真是透明。 同
时，我也是一位福彩彩民，从 2011 年起，
我就使用手机投注，如今，这手机投注功
能越来越完善了。 每投一注后，立马收到
一条“订单短信”，告知我本次投注成功、

扣除多少、现账户还余多少，时刻让我感
受到明明白白的消费。

后来，我每次到移动营业厅办理业务，
总乐于到资料架前看一看， 资料架上有关
于“透明消费”的宣传资料，宣传主题大多
是：“增值业务，透明消费”、“发送 0000，退
订自如”、“诚信服务， 满意 100”、“扣费主
动提醒”等，但我的感觉还是那句话：我选
移动，心中有数。 ■史洁娜

我选移动 心中有数

长沙移动充分把握湖南省新农合信
息应用平台建设契机， 联合省卫生厅共
同开发新型农村合作医疗信息化平台。
截止目前， 该平台实现了以湖南省卫生
厅为中心 ,在中南大学湘雅医院、省人民
医院、省脑科医院、省肿瘤医院 、省儿童
医院、 省妇幼保健院等 22 家省级医疗单
位的实施、推广与应用工作。 未来该平台
将覆盖全省 2 万余家医疗单位， 为近
5000 万农村人口提供新农合整体实时报
补服务。

新型农村合作医疗，简称“新农合”，是指
由政府组织、引导、支持，农民自愿参加，个
人、集体和政府多方筹资，以大病统筹为主的
农民医疗互助共济制度。 新型农村合作医疗

信息化平台利用智能应用路由技术，有效整
合新农合数据宽带专网、移动无线数据专网
和省卫生厅 12320 呼叫中心，并拟开通“e 卫
通”系统，借助便捷的通讯、视频会议等功
能，实现省、地（州市）、县三级医疗信息化的
全方位互通， 为广大客户提供更为方便、快
捷、周到、热情的公共卫生查询服务———主
要包含政策法规宣传、卫生标准、卫生许可、
健康相关产品、执业医师注册等相关信息查
询及投诉服务。 同时，该平台具有运营低成
本、数据传输安全可靠、连接方便灵活、管理
可控等诸多优势，实现了全省范围内农村人
口的自动跨区补偿和实时现场报补，方便了
广大农民异地就医，并有效降低了卫生系统
人员的工作强度。 ■陈立 郝晟

将覆盖全省 2 万余家医疗单位
长沙移动打造新农合医疗信息化平台

日前，长沙移动妙高峰、宝南街两个大型综合 3G 手机大卖场先后隆重开业。 三星、
HTC、苹果等八大品牌手机厂商同步入驻，将最时尚的品牌手机、最直接的视觉体验、最尖
端的网络通讯通过互动体验形式精彩呈现。来到卖场的客户均有耳目一新的感觉，无不拍
手称好。 ■龙灿 邹婷

图为岳麓区大学城的大学生们在动感地带品牌店办理各种信息化业务。


