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二次供水
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A04核心报道

长沙的自来水很干净，家中的水干净么？近期
监测结果显示：长沙二次供水合格率相对较低。

近日，长沙市食安办公布“半年食安检测报
告”，小区二次供水首上“黑榜”：5个小区、楼盘因
供水管理不到位被列入“不合格名单”。

长沙七成市民饮水靠二次供水。如何保证自
来水进入居民家前的“最后一公里”是安全的？

一物业菌落总数超标63倍
本次通报中，5家小区物业因供水“不及格”上

榜：万和物业（五一干线）、海南珠江物业长沙分公
司（鑫天山水洲城）、英伦物业（高桥财富大厦）、长
沙金房子物业（佳润新都）、永泰房地产公司（山水
誉峰）。不合格的指标是菌落总数和游离氯含量。

5月23日，鑫天山水洲城小区的供水池中，被
检出末梢细菌总数为120CFU/ml， 超过标准值
100CFU/ml。5月27日， 卫生局检测了英伦物业
末梢的水样，发现菌落总数高达6300CFU/ml，超
标63倍。整改后复检，但仍不合格。6月4日，山水
誉峰4号楼不锈钢水箱里的水被检测出菌落总数
超标15倍，游离氯含量又远低于标准。

二次供水污染给市民造成危害
“菌落总数里如含有大肠杆菌，易造成腹泻；

余氯指标，多了伤人，少了无法杀菌。”长沙市卫
生局副局长欧志明称，二次供水事关群体，一旦
出事就是大事。

污染水易引发肠道、皮肤传染病。经水传播
的疾病有伤寒、痢疾、霍乱以及钩端螺旋体病、肠
炎等。

1998年，长沙一单位十余名工作人员集体腹
泻，只因新建办公楼屋顶水箱使用前未按规定清
洗消毒。 ■记者 杨艳 实习生 舒薇 熊雅琦

二次供水， 是将来自集中式供水
的管道水另行加压、贮存，再送至用户的
供水方式。相比原水供水，易被污染。
【最古老·水塔】

原理：自来水通过管网，把水传
输到地面水池，通过水泵上塔。

隐患：水池易污染，或有鸟雀、老
鼠等掉入其中。
【最常用·顶楼水池】

原理： 自来水管网将水传输上
楼，经泵房输送到顶楼水池。

隐患：与水塔的污染环节雷同，且
易发生事故，也潜藏被投毒隐患。
【较常见·变频供水】

原理：经管网送到楼下水池，应用
变频设备，直接将楼底水池的水，传输
到各户。

隐患：减少了中转污染环节，但仍
需水池中转。
【最先进·“无负压”供水】

直接与自来水管网连接，全封闭、
无污染。

你家的自来水干净吗？长沙食安办首开“二次供水黑名单”，５小区上榜

清洗公司：小区黑水箱十年未洗

二次供水合格率为何这么低？除一些
管道老化外，一个问题值得每个业主关注：
个别物业未定期清洗二次供水设施。

长沙有不少专业清洗二次供水的公
司，但生意低迷，有的甚至1年仅能接两
宗单。

7月25日，记者走访多家清洁服务公
司，发现他们承接的大部分水箱卫生状况
堪忧：泥沙沉淀、墙体发黑发黄，有的发出
恶臭味。有的水箱甚至不上锁，只是用盖
子盖住，垃圾和污染物很容易进入。

“我们曾接触到一个小学的露天水
箱，那是十几年前建的，从没清洗。水里
很多污泥，还漂浮着死老鼠、死鸟、树叶。
清理后才发现里面污泥有一尺多厚，铲
出来堆成了小黑山。”长沙亮洁清洁公司
向伏求说。

向伏求曾专门写了一个材料， 向有
关部门反映二次供水的现状。他还透露，
一个物业在几十个立方水箱里， 放好几
包(一公斤一包)�消毒漂粉精，就放在入
水口处，箱底已被腐蚀成青黑色。

向伏求透露， 夏季一般是水箱清理
集中的季节，但今年6月，公司一共才清
洗了20个水箱。 长沙亮诚清洁公司也有
清理水箱的服务项目， 但业务“惨不忍
睹”。刘经理说：“一年只接到2个单。”

落叶、死老鼠、死鸟……
水箱里什么都有
有的水箱10多年没有清洗

7月25日，长沙市卫生监督所工作人员在芙蓉盛世小区供水房
检测二次供水水质。 记者 李丹 摄


